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1. ANTECEDENTES:

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo - UAESPE, ha venido desarrollando
actividades enmarcadas en la gestion de los valores del servidor publico, entre las cuales a través del
Grupo de Gestion y Desarrollo del Talento Humano en el afio 2016 se realizé la actividad de
conmemoracion del Dia Nacional del Servidor Publico, que permitié de manera participativa definir los
siguientes valores institucionales:

Transparencia, Compromiso, Respeto, Responsabilidad, Trabajo en Equipo, Vocacion de
Servicio

Teniendo en cuenta el resultado de la actividad, mediante la resolucién No. 295 del 03 de abril de 2017
la UAESPE adoptd el Cddigo de Etica y Buen Gobiemo atendiendo lo establecido en el Decreto 2842
de 2012, la Ley 87 de 1993, el Decreto 934 de 2014 y el Decreto 1083 de 2015 incorporando los
valores anteriormente mencionados a la entidad.

Posteriormente, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollé un “codigo general”
0 “cddigo tipo” que denomind Cddigo de Integridad, en el cual se establecieron unos minimos de
integridad homogéneos para todos los servidores publicos segun el Decreto 1499 de 2017.

Atendiendo lo dispuesto por la Funcion Publica relacionado al “cddigo tipo”, la UAESPE realizo un
ejercicio de armonizacion entre el Cddigo de Etica y Buen Gobierno y el Codigo de Integridad, como
se muestra a continuacion:

VALORES
Transparencia - . Honestidad Honestidad
Respeto - - Respeto Respeto
Compromiso - -~ Compromiso Compromiso
Responsabilidad ------------—---—---— Diligencia Diligencia
Trabajo en Equipo Justicia Justicia
Vocacién de Servicio Trabajo en Equipo

Armonizacian

Fuente: Propia — Armonizacién Cédigo de Etica y Buen Gobierno al Cddigo de Integridad UAESPE

Este ejercicio de armonizacion le permitié a la Entidad ajustar el codigo de integridad y mediante la
resolucion No. 537 del 30 de abril de 2018 se adopta el Cddigo de Integridad para sus servidores
publicos, compuesto por seis valores, cinco de los cuales corresponden al “cddigo tipo” del DAFP, y
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uno adicional el cual es el valor de “Trabajo en Equipo” seleccionado por votacion mayoritaria por parte
de los funcionarios y contratistas que se encontraban en la entidad para la época.

Finalmente en el ano 2019 mediante la Resolucién No. 000522 del 02 de septiembre de 2019 la
Entidad “Adopta el Cdédigo de Integridad para los servidores publicos de la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo” y un documento anexo que detalla los resultados de
diagndsticos realizados en el afio 2018 y 2019 que permitieron conocer el grado de apropiacion y
vivencia del codigo de integridad, la aplicacion de estrategias de comunicacion y el uso de la
herramienta definida por el DAFP a través de la “matriz de autodiagndstico de integridad” instrumento
que se sigue implementado hasta la actualidad.

2. DIAGNOSTICO ESTADO ACTUAL DE LA ENTIDAD EN TEMA DE INTEGRIDAD
a. RESULTADOS FURAG 2022

Los resultados de la medicién realizada por la herramienta FURAG para la vigencia 2022, con relacion
al componente de Integridad fueron los siguientes:

ePuntaje Consultado « Promedio de Referencia

Dimension Puntaje

| 525] t
D1 Consultado

a
D1: Talento Humano 52,5
D2 D2 90,3

1. indices de las dimensiones o3
de gestion y desempefiio D4

D5

D6

D7

0 20 40 60 80 100

Fuente: Resultados FURAG 2022.
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indice desagregado Puntaje consultado Promedio grupo par
GUBIERNU DIGITALT SEIVIcios Cludadancs Diginaies =] 6,7 T6,Z
GOBIERNO DIGITAL: Servicios y Procesos Inteligentes 53,9 NG 51,8

INTEGRIDAD: Cambio cultural basado en la

‘ 56,5
implementacion del codigo de integridad del servicio -
IV. indices ublico |

detallados INTEGRIDAD: Gestiéon adecuada de acciones preventivas
en conflicto de interes

ree
BOY pOl'tlca PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION

PUBLICA: Capacidad de involucrar efectivamente a los
diferentes grupos poblacionales en las acciones de
participacion garantizando el enfoque diferencial

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION
PUBLICA: Capacidades institucionales instaladas para la
promocion de la participacion

Fuente: Resultados FURAG 2022.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos a través del instrumento de medicion FURAG, se puede
determinar que la entidad realiza esfuerzos en pro de la implementacion de la politica de integridad,
trabajando en el conocimiento y la apropiacion del componente de integridad de la entidad; por medio
de las actividades y planes de trabajo disefiados para dicho objetivo, no obstante se deben
implementar nuevas metodologias que permitan afianzar el conocimiento y apropiacion de los valores
que conforman el cddigo de integridad, partiendo de las recomendaciones, comentarios y sugerencias
suministradas por los colaboradores en la ejecucion del plan para la vigencia 2023.

b. RESULTADOS MEDICIONES
i. Ano 2023

En el mes de noviembre de 2022 se realizé encuesta de percepcion y conocimiento del Codigo de
Integridad a los servidores de la entidad, cuyos resultados reflejan una mayor participacién en las
actividades relacionadas con el cédigo de integridad y la apropiacion de los valores del cddigo e
identificacion de los valores a nivel institucional por parte de los servidores publicos, segun se muestra
en los siguientes resultados:
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¢Conoce el cédigo de integridad adoptado por la UAESPE?

54 respuestas

@®si
® No

il

Fuente propia — Encuesta percepcion cddigo de integridad

¢Cual es el grupo de valores del cédigo de integridad de la Unidad?
54 respuestas

@ Respeto, Honestidad, Compromiso,
Diligencia, Justicia.

@ Trabajo en equipo, Respeto,
Compromiso, Diligencia.

@ Compromiso, Trabajo en equipo,
Honestidad, Justicia.

@ Diligencia, Justicia, Honestidad,
Respeto, Trabajo en equipo,
Compromiso.

Fuente propia — Encuesta percepcion cddigo de integridad
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¢Con cudl valor se siente mas identificado?

54 respuestas

@ Honestidad
14.8% @ Respeto

/! @ Compromiso
e 20,4%

@ Diligencia
Fuente propia — Encuesta percepcion cddigo de integridad

42,6%

@ Justicia
@ Trabajo en Equipo

De igual manera en el mes de mayo de 2022, se realizd la medicion de clima y cultura organizacional
que refleja los siguientes resultados en materia de valores e integridad:

indices Globales de Clima

Servicio
de Empleo
77,78 88,12 90,71
Macroclima Microclima Clima

q E Perso&al
Hrm % Ea

oi:compensor

Fuente Compensar — Medicion de clima y cultura organizacional 2022




Vigente desde: 25/01/2024

Unidad del

Servicio ANEXO CODIGO DE INTEGRIDAD 2024 N
de Empleo Pégina 8 de 16

) . ) ogcompcnsar
Puntuaciones Dimensiones

El siguiente grafico de embudo presenta las puntuaciones de las dimensiones, las cuales se evidencian
enun gg‘gggggpgi_é‘g Ideal y Aceptable.

Orientacion organizacional

—Trabajo en equipo -

Capacidad profesional

Comunicacion e integracion
Liderazgo Transaccional
Liderazgo Activo/Pasivo
Administracion del talento h...

Liderazgo Transformacional

Fuente Compensar — Medicion de clima y cultura organizacional 2022

. ) . ) o!:compcnsar
Puntuaciones Dimensiones por Nivel

El siguiente grafico presenta las puntuaciones de las dimensiones segun los Niveles de Evaluacion.

Nivel - CUMA PERSONAL » MACROCLIMA » MICROCLIMA

Medio ambiente fisico 94,09

Orientacion organizacional

Trabajo en equipo

Capacidad profesional 85.45
Comunicacién e integracion 88.03
Liderazgo Transaccional 9182
Liderazgo Activo/Pasivo 8886
Administracion del talento hu... 91.21

Liderazgo Transformacional
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o{:compensor

Puntuaciones - CAV

El siguiente grafico presenta las puntuaciones de las dimensiones para CREENCIAS ADOPTADAS Y VALORES:

Fuente Compensar — Medicion de clima y cultura organizacional 2022




Servicio
de Empleo

ANEXO CODIGO DE INTEGRIDAD 2024

Vigente desde: 25/01/2024

Pégina 10 de 16

o!:compensar

Mejores Indicadores - Clima

Enunciado Promedio TA PA PD TD Nivel de Evaluacion Dimension
Utilizo los recursos de |a entidad con responsabilidad y 54 1 0 0 CLIMAPERSONAL Orientacion
respeto organizacional
Siento que trabajar en equipo permite que mi 50 5 0 0O CUMAPERSONAL Trabajo en equipo
dependencia obtenga buenos resultados.
He apropiado y seguido los valores del Codigo de 48 7 0 0 CLIMA PERSONAL Orientacion
Integridad de la Unidad del Servicio Publico de Empleo. organizacional
Los resultados que obtiene mi dependencia se deben al 43 5 1 0 MICROCLIMA Trabajo en equipo
esfuerzo de todos sus integrantes.
Reconozco la labor de mis companeros de trabajo. 48 7 0 0 CLIMAPERSONAL Estlo de direccion

(Liderazgo Transaccional)

He implementado cambios y mejoras a la manera en que 46 9 0 0 CLIMA PERSONAL Administracion del talento
realizo mis labores. humano
Mi puesto de trabajo es confortable y funcional 47 7 1 0 CLIMA PERSONAL Medio ambiente fisico
Busce alternativas para el fortalecimiento de mis 46 8 1 0 CLIMA PERSONAL Administracion del talento

conocimientos y habilidades en mi trabajo y fuera del
mismo.

humano

Puntuacion Promedio Maxima: 4

Fuente Compensar — Medicion de clima y

cultura organizacional 2022

Los resultados de la medicion de clima y cultura organizacional indican que el indice general de clima
es ideal, sin embargo, es necesario fortalecer el trabajo en equipo, valor que hace parte del codigo de
integridad, asi como los temas de habilidades blandas que repercuten en los comportamientos de los

funcionarios que estan de cara a la ciudadania y ponen a
el empleo de los valores en los servidores publicos.

disposicion su servicio, siendo indispensable
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c. RESULTADOS MATRIZ AUTODIAGNOSTICO CODIGO DE INTEGRIDAD - MIPG:

Calificacion por componentes

Condiciones institucionales idéneas para la Promocion de la gestion del Codigo de Integridad
implementacion y gestién del Cédigo de Integridad

100

30
G0
40

20

Condiciones Institucionales idoneas para la implementacion y gestion del Codigo de
Integridad

Categorias del componente 1:
Condiciones institucionales idéneas para la implementacion y gestion del Codigo de Integridad

N | B B
a0
60
40
20
0
Realizar el diagndstico del Paso 1.Generar espacios de Paso 2. Fomentar los
estado actual en temas de retroalimentacién mecanismos de sensibilizacion,
integridad induccidn, reinduccién y

afianzamiento

Promocion de la gestion del Codigo de Integridad
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100

20

60

40

20

Categorias del componente 2
Promocion de la gestion del Codigo de Integridad

Ejecutar el Plan de gestion del Cadigo de Evaluacién de Resultados de la implementacién
integridad del Cédigo de Integridad

De acuerdo con los resultados de la matriz autodiagndstico del Cddigo de Integridad, la Entidad
desarrolla todos los componentes para la promocion del codigo de integridad, sin embargo, la
tendencia se debe mantener para lograr una apropiacion mas profunda de los valores que hacen parte
del Codigo de integridad y por ende contar con servidores cada vez mas integros en el desarrollo de
sus funciones y en la prestacion del servicio a la ciudadania.

3. MECANISMOS DE SENSIBILIZACION, INDUCCION, REINDUCCION Y AFIANZAMIENTO
DE LOS CONTENIDOS DEL CODIGO DE INTEGRIDAD.

a. CANALES Y METODOLOGIA

Los canales que se utilizaran para desarrollar las actividades de implementacion del Codigo de
Integridad son los siguientes:

e Orales: Reuniones virtuales y/o presenciales institucionales, actividades enlazadas con el
Programa de Bienestar Social e Incentivos.
e Escritos: Divulgacion de piezas graficas con contenido de los valores del cédigo de integridad
y cartilla de integridad.
e Tecnoldgicos: Uso de las herramientas tecnoldgicas como la Intranet de la entidad, correo
electronico y pagina Web.
Las actividades de sensibilizacion del Codigo de Integridad se desarrollaran a partir de la siguiente

metodologia:

e Definicion del plan de gestion.
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e Sensibilizacion de minimo un valor cada dos meses a través de las areas de la entidad.

e Con el apoyo del plan de bienestar, se generan acciones que promuevan los valores en las
actividades, enfocando el valor del trabajo en equipo. Para ello se podra dar aplicacién a las
ayudas contempladas en la caja de herramientas del DAFP.

e Evaluar el impacto y satisfaccion de las actividades realizadas de forma trimestral.

e Desarrollar una base de datos para consolidar la el desarrollo del curso de integridad ofrecido
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP vy la participacién de los
servidores en las actividades de integridad.

Las actividades y herramientas para emplear estaran categorizadas en las 4 lineas de accién
necesarias para lograr un cambio y definidas por la Funcion Publica:

Actividades y Herramientas

Idews pora generar el cambio qus queremos. Estas estdn divididas en 4 cotegor(os de
occidn necesarios para conseguir un camiio:

Activar - Fomentar - Ejemplificar - Comprometar

& @ g
\.___, ‘H-
ACTIVAR FOMEMTAR EJEMPLIFICAR COMPROMETER

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

b. CAJA DE HERRAMIENTAS DEL DAFP

e Embajadores de valores
e Actividades ludicas grupales — Todos somos integridad
e Test de percepcion de integridad

c. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

Cadigo de integridad en UAESPE - divulgacion pagina Web e intranet de la entidad.
Curso de integridad

Curso MIPG V2

Sensibilizacion del cddigo de integridad — Fondos de pantalla PC, piezas graficas.
Sirviendo de corazon.
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e Reconocimiento a la integridad 2024.
4. ESTRATEGIAS PARA LA INDUCCION O REINDUCCION

Tanto en el componente de induccion, como para el componente de reinduccion el cual se debera
efectuar como minimo cada dos (2) afios, se incluira la presentacion del codigo de integridad en la
jornada.

+« Departamento Administrativo de la Funcion Publica

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica define una plataforma pedagdgica virtual
denominada “Curso de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion” el cual permite a las
personas que estan trabajando en las entidades publicas, sin importar el tipo de vinculacion laboral,
orientar su actuar bajo los principios de cultura de la legalidad y la ética de lo publico y reflexionar e
informarse frente a la pregunta ¢ Cual es el valor de ser servidor publico en Colombia?

Es asi, que a través de tres temas se brindan orientaciones sobre ;A qué se refiere la lucha contra la
corrupcién?; ¢ Qué es la transparencia? y ¢ qué se entiende por integridad publica?, con el fin de
brindar el conocimiento basico para tomar decisiones y asumir comportamientos en los que prevalezca
el interés general por encima del interés particular.

Por ello, como parte del proceso de induccion de todo servidor publico se debera contemplar el
desarrollo de Curso a través del siguiente enlace: https://www.funcionpublica.gov.co/web/evalcurso-

integridad

El sistema emitira un certificado, el cual debera ser entregado al Grupo de Gestion y Desarrollo del
Talento Humano para el archivo correspondiente en la hoja de vida y el registro en la matriz de
capacitaciones correspondiente.

+ Departamento Administrativo de la Funcion Publica - Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG V2

Atendiendo lo dispuesto en la Circular No. 100.04-2018 del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica en el programa de induccion y reinduccion se incluye el curso virtual sobre el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion, teniendo en cuenta que “MIPG busca orientar la gestion de las entidades
hacia resultados que atiendan los requerimientos de los ciudadanos, por lo que se considera necesario
que los servidores publicos lo conozcan y apliquen en el marco de sus funciones”

1http://www.funcionpuinca.gov.co/-/curso—virtual-sobre-el-modelo—integrado—de-planeacion-y-gestion-es-obliga\torio-en-procesos-de-induccion-y-re-
induccion-para-servidores-publicos
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El curso virtual de MIPG dispuesto por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, debera
ser desarrollado por todos los servidores publicos, para tal fin se dispuso en la aludida circular lo
siguiente:

Todos los servidores publicos deben tomar como minimo el médulo “Fundamentos
Generales”.

Los gerentes publicos deben ademas tomar el curso de “Induccion a los Gerentes Publicos’.
Los responsables de implementar las politicas asociadas al modelo deben tomar la totalidad
de los mddulos que integran el curso.

El  DAFP ha dispuesto el siguiente enlace en el Aula Virtual
http://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-mipg para que se desarrolle el curso.

Para la vigencia 2022, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica lanzé la version 2 del
Curso de MIPG, que debe desarrollarse por todos los funcionarios de la Entidad. El sistema emitira un
certificado, el cual debera ser entregado al Grupo de Gestidn y Desarrollo del Talento Humano para
el archivo correspondiente en la hoja de vida y el registro en la matriz de capacitaciones
correspondiente.

5. EQUIPO DE INTEGRIDAD.

El componente de Integridad es un instrumento pedagdgico con énfasis preventivo que, busca el
trabajo directo con los servidores como principales actores dentro de las entidades y su
funcionamiento. Por eso, ha sido caracterizado dentro del Modelo Integrado de planeacion y gestion
(MIPG) como una politica de talento humano y por lo tanto sera este equipo el principal encargado de
su implementacion. Sin embargo, es importante contar con la participacion de dependencias aliadas.

En vista de lo anterior, la Entidad establece un equipo de integridad conformado de la siguiente
manera:

Secretario General

Asesor con funciones de Control Interno

Asesor con funciones de Planeacién

Coordinador Grupo Gestion y Desarrollo del Talento Humano
Servidores publicos del nivel profesional con personal a cargo

Las responsabilidades de los integrantes del Equipo de Integridad con las siguientes:
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e Participar en el disefio, ejecucidn, seguimiento y evaluacion de los planes de gestion de la
integridad.

e |dentificar promotores de practicas de integridad en las distintas dependencias y motivar su
participacion en las diferentes actividades.

e Promover la implementacion de las estrategias, metodologias y herramientas de apropiacion
del Cddigo de Integridad y contribuir con el fortalecimiento de la cultura de la integridad.

e Promover la apropiacion y aplicacion del Codigo de Integridad.

e Compartir con los/las servidores/as conocimientos y experiencias que permitan fortalecer la
Gestién de Integridad.

6. EVALUACION DE RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION.

e Con el fin de abrir espacios de retroalimentacion y opinién por parte de los servidores en
relacién con las actividades ejecutadas para la sensibilizacion y apropiacion del Codigo de
Integridad; se realizara una encuesta o formulario virtual durante los tres trimestres del afio,
que sirva de insumo para reajustar actividades y generar mas impacto en los servidores de la
Entidad.

e Durante el tercer trimestre del afio se aplicara la prueba de Percepcion de Integridad, con el
fin de realizar una medicion periédica de la implementacion del Cddigo y las actividades
contenidas en la caja de herramientas. El objetivo es medir la apropiacién e impacto de los
“Valores del Servicio Publico” en la cotidianidad de los servidores publicos.

Se presentara un analisis de los resultados de participacion y apropiacion del Codigo de Integridad y
se definiran acciones de mejora 0 buenas practicas para su implementacién en la siguiente vigencia.

7. ANEXOS
Cronograma de actividades (Plan de Gestion).

AKA aQRIA ALMARIO DRESZER

Secretaria General

El presente documento modifica en lo pertinente el Anexo de la Resolucion No. 522 de 2019.
220

Revisd:  Juan Machuca Sanabria — Coordinador Grupo de Gestion del Talento Humano I

Elaboré:  Alejandra Maria Quintero R... Profesional Universitario GGDTH
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