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Resumen hechos destacados

Importantes avances en vacunacién, sin embargo, su distribuciéon
sigue siendo desigual en el mundo.

En el 2021, la economia crecié fuertemente en los paises en
desarrollo. En Colombia, el crecimiento fue 10.6% respecto a 2020y
2.8% respecto a 2019.

La pandemia ha tenido fuertes repercusiones en el mercado laboral,
particularmente grandes en paises en desarrollo y poblaciones
vulnerables como las mujeres y trabajadores informales.

La recuperacién del mercado laboral, segtin la OIT, aun es lenta, y las
tendencias persistirdn hasta 2023, cuando se proyecta recuperemos
los niveles prepandemia’.

En Colombia todavia falta recuperar un millén de empleos de
prepandemia, segun el Banco de la Republicaz.

Las ofertas de empleo mensuales del Servicio Publico de Empleo
(SPE) se han recuperado completamente. A diciembre de 2021, la
demanda laboral presentaba cifras superiores al compararse con
diciembre de 2019.

Las ofertas de empleo de actividades profesionales son las de mayor
recuperacion.

Las ciudades de Medellin y Cali impulsaron la recuperaciéon de la
demanda laboral, dejando a Bogota como una de las ciudades con
menor dindmica de recuperacion del empleo.

Ofertas de empleo con salarios mayores a 1 millén de pesos
colombianos, han recuperado con destacado rendimiento su
demanda en el SPE.

Por nivel educativo, las ofertas de empleo recuperaron su nivel
de demanda, siendo particularmente fuerte en las ofertas que
requieren primaria y secundaria.

En general, en términos de ocupaciones se recuperé la demanda a
niveles prepandemia, siendo el personal de apoyo administrativo el
de mayor crecimiento.

1 Dewan, Ernst & Achkar (2022).
2 Bonillaetal (2022).
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Introduccion

panorama
mundial

El impacto de la crisis sanitaria del COVID 19 auin se sigue cuantificando. Todos los
paises del mundo en mayor o menor medida han sido afectados por este choque que
apenas esta siendo controlado a nivel global a partir de la vacunacién de la poblacién.
Segun cifras de la Universidad de Johns Hopkins, el niimero de contagios acumulados a
nivel mundial a principios de febrero de 2022 fue de aproximadamente 49 mil por cada
millén de personas, de los cuales 720 por cada millén han fallecido, es decir una razén
de letalidad de los casos (CFR)3 cercana al 1.5%. En cuanto a vacunacion, cifras de la
misma universidad y para la misma fecha, reportan una vacunacién con dosis completa

3 Ver Organizaciéon Mundial de la Salud (2020) para mds detalles de la medida.



cercana al 53%. Sin embargo, esta vacunacion estd fuertemente concentrada en paises
de altos ingresos, donde la vacunacién promedio llega al 75%, resultados muy altos en
comparacién con los paises de renta media baja, que presentan un 42% y los de renta
baja que apenas alcanzan un 6%; evidenciando con esto las desigualdades existentes en
el proceso de vacunacién contra COVID-19.

En Colombia los resultados en letalidad de los casos y contagios son mas altos
respecto al promedio mundial. Asimismo, el proceso de vacunacion ha avanzado aun
ritmo moderado. Los casos acumulados llegan a 114 mil por cada millén de habitantes,
mientras que los fallecidos son 2,642 por cada millén, esto equivalente a CFR del 2.3%,
cifra que se encuentra 0.8 puntos porcentuales (p.p.) superior al promedio mundial. Por
otro lado, el 79% de la poblacién ya cuenta con al menos una dosis, y el 62% de la pobla-
cion tiene la dosis completa. Esto ubica a Colombia en el ranking de poblacién vacunada
con dosis completa en el puesto 88, por detras de varios de los paises pares de la region
como Perl (68%), Ecuador (74%), Chile (88%), Uruguay (77%), Argentina (77%) y Brasil
(70%), solo superando a México (60%).

La crisis de la pandemia ha implicado una dicotomia entre la salud y la economia
dificil de ponderar en la toma de decisiones. Esto hizo que el afio 2020 fuera uno de
los peores aiios en los indicadores econémicos a nivel mundial y el afio 2021 de recu-
peracién para la mayoria de los paises. Segun las prospectivas econémicas del Banco
Mundial (World Bank, 2022), |a tasa de crecimiento econémico evidencié una reduccién
de la actividad econémica en el mundo de 3.4%, mientras que para el 2021 esperan que
cierre con un crecimiento del 5.5%. Este crecimiento, segun los datos del informe del
Banco presentan una importante variabilidad entre grupos de paises; en donde los pai-
ses avanzados vivieron contracciones mas fuertes en 2020, con tasas de crecimiento
negativas del 4.6%, pero el 2021 termina con un crecimiento positivo cercano al 5%. En el
caso de los paises emergentes, su decrecimiento fue relativamente moderado en 2020,
en donde su tasa fue de -1.7%, el proceso de recuperacién se ha mostrado mas fuerte
con una tasa estimada de 6.3% en 2021.



COVID 19-
Impactos en el
mercado laboral

En cuanto al mercado laboral, los impactos de la crisis han sido amplios y heterogé-
neos. Diferentes estudios han evaluado los efectos desde el inicio de la pandemia,
principalmente los paises de ingreso alto. Para paises en desarrollo, uno de los traba-
jos mds recientes es el realizado por Khamis et al. (2021), quienes utilizando encuestas
telefénicas de alta frecuencia para 52 paises (12 Latinoamérica y Caribe, LAC), encuen-
tran en promedio, que el 34% de las personas encuestadas no estdn trabajando, pero lo
hacian antes de la pandemia. Este resultado se evidencié mas para la industria (40%),
seguido de servicios (38%) y menor medida para el sector de agricultura (22%). En
LAC este resultado fue mds fuerte, siendo en promedio de 48% (50% para Colombia),
con 32% esperando volver al trabajo (26% para Colombia). En cuanto al impacto en los



ingresos, el 62% de las personas en promedio, reportaron tener pérdidas de ingresos.
Adicionalmente para LAC, los autores encuentran que el 20% de los trabajadores asa-
lariados (mismo resultado para Colombia), reportaron haber recibido un pago parcial o
ningun pago por la actividad realizada.

El choque sanitario por su dimension y caracteristicas generé cambios estruc-
turales en el mercado laboral. Particularmente estudios encontraron impactos po-
sitivos en teletrabajo y automatizacion, y negativos en aquellos con alto grado de
proximidad. Uno de estos, es el de Masri et al. (2021), quienes estiman los efectos de
corto plazo de la pandemia para Brasil. Ellos encuentran que los sectores mas intensi-
vos en mano de obra y con menos posibilidad de teletrabajo en pre-pandemia fueron
efectivamente muy afectados, pero significativamente la caida es baja comparada con
el universo de puestos en riesgo. En Chile, Egana-del Sol et al. (2020) encuentran que
empleos con mayor riesgo de automatizacién fueron fuertemente afectados junto con
aquellas actividades donde se necesita mas proximidad fisica. Para Colombia, Bonilla
et al. (2021b), muestran que después de la pandemia se generd una brecha estadisti-
camente significativa entre las vacantes con alto y bajo nivel de automatizacién, siendo
menor la demanda en el dltimo grupo. Este resultado es persistente durante todo el
2020. Para el caso de las ocupaciones tele-trabajables, también aumenta la brecha en
favor de estas, pero se va reduciendo hacia finales de 2020. Por dltimo, en el caso de las
ocupaciones por proximidad no encuentran diferencias significativas.

Los efectos en el mercado laboral en cuanto reduccién de los ocupados por gé-
nero han mostrado una de las peores consecuencias de la pandemia, debido a que
las mujeres han sido fuertemente afectadas en relaciéon con los hombres. El Fondo
Monetario Internacional -FMI (2020), evalué las perspectivas econémicas para algunos
paises de la regién a junio de 2020. Ellos encuentran que las mujeres fueron las mds
afectas en cuanto a la pérdida de empleo, sobre todo en Brasil en donde cayé la tasa de
ocupacion del 7% para hombres en comparacién con una caida del 12.5% para las muje-
res. En Colombia, la caida fue mucho mas pronunciada con un 14% para los hombres y
20% para las mujeres y en Pert la caida fue de 24% para hombres y 29% para las muje-
res. Asimismo, Kikuchi et al. (2021) y Albanesi & Kim (2021), muestran para el caso de
Japén y Estados Unidos que el hecho de que las mujeres fueran mas afectadas que los
hombres, es un evento que puede explicarse principalmente por una alta participacién
de mujeres en empleos eventuales (contingentes), la menor demanda de servicios de
alta proximidad y menor flexibilidad (ej: teletrabajo), y la restricciéon de acceso a servicios
de cuidado y escuelas. En Bangladesh, pais con altas brechas de género prepandemia,
Sarker (2020) encuentra resultados similares, ademdas de mayores incrementos de tra-
bajo no remunerado y doméstico en las mujeres que en los hombres.

Colombia también ha sido fuertemente afectado por la pandemia a nivel econ6mi-
co. En 2020, la actividad econdmica real seguin informacién del Departamento Adminis-
trativo Nacional Estadistico -DANE, el PIB cay6 6.8%, |la peor crisis desde que se tienen
datos de cuentas nacionales. Sin embargo, en el 2021 de acuerdo con la misma entidad,
el rendimiento de la produccién ha sido muy alentador, con un crecimiento positivo de
10.6% respecto a 2020, y 2.8% respecto a 2019, es decir, la economia en términos pro-



ductivos ha superado el nivel prepandemia. No obstante, uno de los efectos negativos
mas fuertes de la contraccién de 2020, fue en materia de pobreza monetaria, la cual,
segln el DANE para ese afio se ubicé en 42.5%, 6.8 puntos porcentuales (p.p.) por en-
cima del dato de 2019. Esto equivale a un aumento de 3'551,522 personas en situacion
de pobreza, de los cuales 2°781,383 (78%) estan en pobreza extrema. A pesar de que el
gobierno ha implementado varias medidas para reducir el impacto negativo en aquellos
sectores y hogares mas afectados, por el tamafio del choque, esto solo ha permitido
mitigar un mayor impacto.

Las brechas de género también se ampliaron en Colombia. Las condiciones antes
de la pandemia agravaron la situacién respecto al choque por la emergencia sani-
taria. Herrera et al. (s.f.), mostraron con datos de 2019 que las mujeres presentaban
condiciones poco favorables ante el choque pandémico. Ejemplos de esto, son brechas
de tasa de ocupacién 22 puntos porcentuales (p.p.) y alta ocupacién en posiciones vul-
nerables a la pandemia por poca flexibilidad, menor demanda de los hogares (56% vs
45% hombres), brecha de desempleo 5.4 puntos porcentuales (p.p.), brecha de partici-
pacién 22.8 puntos porcentuales (p.p.), brecha de informalidad 4 puntos porcentuales
(p.p.) En Herrera et al.,(2020) analizan el caso especifico de las actividades relacionadas
con el cuidado; en este sector las mujeres perdieron 945 mil empleos vs 184 mil en los
hombres. Un asunto que preocupa de este resultado es que estas actividades pasaron
a proveerse al interior de los hogares, sobre todo por las mujeres, lo que explica el un
aumento en la brecha de participacién de las mujeres en el mercado laboral.



Recuperacion
mundial del
mercado laboral

Una lectura a los principales indicadores del mercado laboral a nivel mundial del
informe de Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo de la OIT para 20224,
revela que continuamos en proceso de recuperacion, y que esta se encuentra lejos
de concretarse. En 2021, la tasa global de participacién (TGP) a nivel mundial, segtin las
estimaciones se mantendria por debajo del nivel prepandemia (59% en 2021 vs 60,5%
en 2019), y para finales de 2022, se proyecta también por debajo con 1.2 puntos por-

4 Las estimaciones del informe se hacen con corte de informacién recolectada a noviembre de 2021.
Adicionalmente, las estimaciones que hace el informe se basan en modelos econométricos que corrigen
problemas de reporte de informacién y metodolégicos. Ver Dewan et al. (2022) para mds detalles
metodoldgicos.



centuales (p.p.) En el caso de la tasa de desempleo (TD), para el 2021 estiman que sea
6.2%, 0.8 puntos porcentuales (p.p.) mayor respecto a 2019; se proyecta que para 2022,
la brecha caera 0.3 puntos porcentuales (p.p.) Finalmente, por el lado de la demanda,
la tasa de ocupacién estimada es 55.4% en 2021, 2p.p. mas baja respecto a 2019. Para
2022, esta tasa se estima cercana al 55.8%, tasa que se mantendria por debajo de la
2019 en 1.5 puntos porcentuales (p.p.) Mds alld de lo anterior, en la mayoria de los indica-
dores laborales se espera una recuperacién completa con respecto al nivel prepandemia
para proyecciones a 2023.

Asimismo, para 2021 se estima que todos los indicadores laborales para las mu-
jeres en Latinoamérica y el Caribe mantienen un menor ritmo de recuperacion res-
pecto a los hombres. Por otro lado, debido a la caida en horas trabajadas por la
pandemia, a 2022 todavia faltaria recuperar en el mundo 52 millones de puestos de
trabajo de tiempo completo. Asi, La TD de las mujeres en 2021 (12.3%) se mantendria
2.8 puntos porcentuales (p.p.) mayor que la de 2019. Para los hombres (8.3%) la diferen-
cia es de 1.5 puntos porcentuales (p.p.) en la misma comparacién. Para el indicador de
oferta, TGP, en las mujeres para 2021 se estima sea 48.5%, es decir, 2.6 puntos porcen-
tuales (p.p.) menor que en el 2019. Para los hombres esta llegaria a 72.6% en 2021, 2.5
puntos porcentuales (p.p.) menor que la de 2019. En el caso de la TO, la de las mujeres
apenas alcanzaria 42.6%, 3.6 puntos porcentuales (p.p.) menor que la de 2021. Para
los hombres, se espera sea sustancialmente mas alta, en 2021 se estima sea 66.5%, 3.5
puntos porcentuales (p.p.) menor que en 2021. Adicionalmente, se presenta una hete-
rogeneidad importante en las tendencias de crecimiento del empleo, particularmente
alta en los paises ricos, y muy baja en los paises de ingreso medio y bajo. Finalmente,
existen cambios en las relaciones laborales que estdn incrementando el auto empleo, el
trabajo remoto y el trabajo temporal. Este Ultimo, las firmas lo utilizan como mecanismo
de choque en las recesiones, sin embargo, tiende a reducir la productividad de las firmas
por la poca retencién que genera.

En cuanto a los indicadores laborales reportados por el DANE para Colombia, se
evidencia una tendencia de recuperacion, sin embargo, aun hay brechas que cerrar
respecto a los indicadores prepandemia de 2019. En promedio para el afio de 2021,
la TD mensual fue 13.7%, lo que significé una disminucién de 2.3 puntos porcentuales
(p.p.) respecto a 2020, y una brecha que se mantiene respecto a 2019 de 3.2 puntos
porcentuales (p.p.) La TGP mensual presentd un nivel promedio de 60.6% en 2021, lo
que representé un aumento de 1.3 puntos porcentuales (p.p.) respecto a 2020. A pesar
la dindmica positiva del mercado laboral colombiano, la TGP aln continua por debajo
del nivel prepandemia en 2.7 puntos porcentuales (p.p.) En cuanto a la TO, la economia
presenté una tasa promedio mensual de 52.2%, un crecimiento de 2.5 puntos porcen-
tuales (p.p.) respecto a 2020, y una brecha por corregir respecto a 2019 de 4.4 puntos
porcentuales (p.p.)

Segtn el DANE, las brechas por género siguen siendo mayores a las que se pre-
sentaban antes del inicio de la pandemia. Las mujeres en 2021 presentaron una TD
promedio mensual de 18.1%, tasa 2.5 puntos porcentuales (p.p.) menor al promedio de
2020, pero aun significativamente mds alta respecto al indicador de 2019 (4.5 puntos
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porcentuales (p.p.) mayor). Por otro lado, los hombres presentan en la misma medicién,
una tasa de 10.6% en 2021, la cual es 2.2 puntos porcentuales (p.p.) mas baja en com-
paracién con el 2020, pero continda siendo 2.4 puntos porcentuales (p.p.) mayor a la
2019. En el caso de la TGP, el indicador promedio de 2021 se ubicé en 49.3%, 1.2 puntos
porcentuales (p.p.) mayor al de 2020, pero 3.8 puntos porcentuales (p.p.) menor al de
2019. Por su parte, los hombres en promedio en 2021 tienen una TGP de 72.3%, 1.5
puntos porcentuales (p.p.) mayor a 2020 y 1.6 puntos porcentuales (p.p.), mds baja en
relacién con 2019. Finalmente, la TO es la que presenta mayores brechas interanuales,
las mujeres promedio mensual en 2021 tuvieron una tasa de 40.4%, valor 2.1 puntos
porcentuales (p.p.) mas alta que el de 2020, pero 5.5 puntos porcentuales (p.p.) menor
al de 2020. Los hombres, con un comportamiento similar mostraron un TO de 64.6%,
2.9 puntos porcentuales (p.p.) arriba del de 2020, y 3.2 puntos porcentuales (p.p.) mas
bajo que en 2019. Por tanto, ambos grupos siguen presentando indicadores por debajo
del nivel prepandemia, siendo los hombres la poblacién que mayor impacto ha tenido
en la recuperacion.

Una de las principales implicaciones de la pandemia es precisamente que el des-
empleo estructural se ha agudizado en Colombia. En el reporte del mercado laboral del
banco de la Republica (Bonilla et al., 2022), se muestra que antes de la pandemia, la TD
no aceleradora de inflacién (NAIRU) para las 7 principales ciudades se ubicaba en niveles
del 111%. Sin embargo, después del choque esta se ubicé alrededor del 13.7%, valor que
se redujo durante el 2021, ubicidndose para diciembre en un poco menos del 13%. Para
el 2022, los prondsticos del estudio sugieren una TD urbana alrededor de 12.7%. Esta
leve recuperacion, segun los autores, puede poner al mercado laboral menos holgado,
pero esto, junto con el incremento del salario minimo decretado en 2021, podria generar
presiones inflacionarias via mayores costos laborales. Sobre la recuperacién reciente del
mercado laboral, el mismo informe explica que en el pais quedan por generar cerca de un
millén de empleos respecto a los niveles observados al inicio de la pandemia. La mayor
recuperacion se puede ver en los segmentos de empleo no asalariado e informal, con
niveles cercanos a prepandemia. El empleo formal, por su parte, ha presentado menor
dinamismo en la recuperacion.
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Impactos del
COVID en la
demanda laboral

Estudiar la demanda laboral es determinante para comprender las particularidades
de la recuperacion. Toda crisis normalmente trae consigo una reestructuracién de la
oferta y la demanda, en términos laborales, el efecto depende principalmente de cémo
afecta esta reestructuracién a aquellos sectores intensivos en el uso del trabajo. La
idea de estos ajustes se sintetiza en el concepto de destruccién creativa, acufiado por
Schumpeter, y que en la literatura moderna normalmente se asocia a la transformacién
natural que viven los mercados debido a la innovacién tecnolégica y los cambios en los
patrones de consumo. Estos cambios generan que algunas empresas desaparezcan,
reduzcan su tamafio o que el factor trabajo pierda participaciéon, y que otras vivan el
proceso contrario. Normalmente, entre mas profundas son las crisis, este proceso se



acelera dado que la eficiencia en el uso de los recursos se vuelve determinante en la
recuperacién de las empresas.

Algunos trabajos han estudiado los impactos de corto plazo en la demanda laboral
durante la pandemia. En general, los resultados encontrados muestran una fuer-
te contraccion para los periodos subsecuentes a la llegada del virus en los paises.
Estados Unidos es uno de los paises con mayor nimero de estudios en esta materia,
encontrando que cerca del 30-40% en las posiciones vacantes cayeron en abril de 2020
(Forsythe et al.,, 2020; Shuai et al., 2021). Para Suecia, seglin Hensvik et al. (2021) la
caida en la demanda laboral fue similar a la Estadounidense (40%) para el mismo perio-
do, resultado interesante debido a que la estrategia de contencién de este pais fue no
convencional (inmunidad de rebafio). En India, la caida a mayo de 2020, habia llegado
a 60% con reducciones ademas en el nimero de firmas que postulaban al menos una
vacante (Chiplunkar et al.,, 2020).

Los resultados de la dinamica de la demanda laboral normalmente estan relacio-
nados con la posibilidad de trabajo en casa, la esencialidad de la actividad y progra-
mas de proteccion a la némina. Para Estados Unidos, Forsythe et al. (2020), encuentran
diferencias en la caida, explicadas principalmente por la capacidad de trabajo en casa
o esencialidad de la labor. Actividades de ocio y hospitalidad sufrieron los mas fuertes
colapsos. Datos que sugieren que, si bien las medidas de restriccién fueron un determi-
nante clave, no fueron la dnica dimensién a tenerse en cuenta en la recuperacién. Esto,
estd en linea con lo presentado en Shuai et al. (2021) también para Estados Unidos,
quienes usando datos de alta frecuencia (semanal) sobre anuncios de empleo muestran
que los programas de proteccion a la némina (PPP) han sido claves para la estabilizacion
de los salarios, conteniendo reducciones mas fuertes. Sin embargo, estds politicas tam-
bién pudieron conducir a un debilitamiento de la demanda laboral segtn sus hallazgos.
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Impactos del
COVID enla
demanda laboral
para Colombia
a partir del
analisis de
las Ofertas de
empleo del SPE



Figura 1. Evolucion ofertas de empleo: total nacional
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Fuente: célculos propios; anexo estadistico de demanda laboral del SPE.
Nota: El indice toma diciembre de 2019 como periodo base. Para su célculo se utiliza la siguiente
formula: OE, /OE ., * 100.
Una solo oferta de empleo puede llenar varios puestos de trabajo disponibles.

La demanda laboral a partir de la pandemia sufrié una fuerte caida a nivel mundial,
evento que no fue ajeno al mercado laboral colombiano. Para aproximarse a su compor-
tamiento, las ofertas de empleo del SPE permiten analizar los registros® de empresas
del pais y a partir de alli revisar las tendencias a través de distintas dimensiones: sector,
ciudad, salarios, experiencia, educacién y ocupaciones. Si bien, esta informacién por sus
caracteristicas no se puede asumir como representativa del comportamiento general de

la economia, si permite obtener algunas percepciones vitales en las recomendaciones
de politica.

El indice de ofertas de empleo -OE- del SPE (Figura 1), muestra que la demanda labo-
ral ha repuntado sostenidamente en el segundo semestre de 2021. Si bien en marzo de
2021, se observé un crecimiento a niveles prepandemia, fue a partir de Julio del mismo
afio que las OE recuperaron el nivel prepandemia de diciembre de 2019 (149,629 OE). A
partir de alli se ha sostenido este rendimiento y en diciembre de 2021 (196,471 OE) las
ofertas superaron en un 31% los niveles prepandemia. Este resultado se debe a que, en
diciembre de 2021, se registré un 122% mds de ofertas respecto al mismo mes de 2020
(88,167 OE). Lo anterior, parece reflejar un mayor uso del SPE para la publicacién de
vacantes por parte de las empresas comparada con las cifras prepandemia®.

5 Laley 1636 de 2013, determina como obligatorio para todos los empleadores en el pais el reporte de sus
vacantes a través del SPE.

6 De hecho, unarevisién a la informacién histérica reportada en el SPE muestra que los registros de
septiembre a diciembre de 2021 son los mayores desde enero de 2015, fecha en la cual se comienza a
generar estos registros.
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A diciembre de 2021, todos los sectores recuperaron su demanda con respecto
al mismo mes de 2020. Sin embargo, respecto a diciembre de 2019, el panorama no ha
sido tan positivo en sectores intensivos en mano de obra a nivel nacional como los es
el sector de comercio y reparacion de vehiculos, industria, servicios sociales, e informa-
cién y comunicaciones, los cuales no han recuperado completamente su demanda. Este
Ultimo sector, es el que genera mayor alarma, pues su demanda cayé 53% respecto a
diciembre de 2019, periodo en el cual tenia una participacion en la demanda total de 13%.

El hecho de que la demanda de diciembre de 2021 ya sea superior a la de diciembre
2019 es explicado especialmente por algunos sectores asociados a servicios. En particu-
lar, el sector de actividades profesionales es el que mayor incidencia ha tenido, incremen-
tando sus OE en relacion con el 2020 en 149%, y respecto al 2019 en 98% (Figura 2a).
Este Ultimo dato equivale al 100% del crecimiento neto de las OE totales entre diciembre
de 2019 y de 20277, Dentro de este sector, las actividades de agencias de empleo (que
incluyen posiciones en diferentes sectores) tienen una importante participacion.

Figura 2. Evolucidn ofertas de empleo: sectores econémicos, diciembre

2a. Sectores de alta demanda 2b. Sectores de baja demanda
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Fuente: cdlculos propios; anexo estadistico de demanda laboral del SPE.
Nota: en la tabla A1 del apéndice se referencian los sectores segun la clasificacién
ClIU 4AC que se agregan en la gréfica.

Un segundo sector, con marcada recuperacién es el sector de actividades financie-
ras, que aumenté sus ofertas de empleo en 318% respecto a diciembre de 2020, y en
165% respecto al mismo mes de 2019 (Figura 2a). Equivalente a un 27% del crecimiento
neto de las OE totales entre diciembre de 2021y similar periodo de 2019. Finalmente,
la figura 2b, muestra qué sectores de menor demanda en el SPE, han tenido una recu-
peracion sostenida, en donde a diciembre de 2021, las OE se encuentran por encima de

7 Paraobtener este célculo calculan las variaciones absolutas (VA) de las OE de empleo en diciembre de 2021
respecto al mismo mes de 2019. Luego, se suman estas variaciones para obtener el crecimiento absoluto
neto de las OE y se calcula entonces la participacién de la VA del sector respecto a esta medida.
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las del mismo mes de 2019. Se resalta particularmente la recuperacién de los sectores
de Agricultura y Electricidad, Gas y Agua, para los cuales su demanda entre diciembre
de 2021y 2019 crecidé en 5.9% y 4.9%, respectivamente.

A nivel de ciudad, el comportamiento de las ofertas de empleo se presenta en la
Figura 3, en donde se observa que en general, todas tuvieron un crecimiento positivo
en sus OE superior al 100% para diciembre de 2021 respecto al mismo mes de 2020. Si
bien la mayoria de las ciudades ya recuperé la demanda respecto a 2019; la ciudad de
Bogota aln presenta niveles inferiores en las OE.

Figura 3. Evolucion ofertas de empleo: ciudades principales, diciembre

3a. Ciudades principales de alta demanda

3b. Ciudades principales de baja demanda
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Fuente: cdlculos propios; anexo estadistico de demanda laboral del SPE.

Nota: Resto es la suma de las OE del SPE que no pertenecen a ninguna de las 8 ciudades
principales. A.M.: drea metropolitana. Para conocer las ciudades que componen las AM ver pag. 15
de la Ficha metodoldgica de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH). Ver definiciéon de AM

en Glosario GEIH.

Las ciudades que mds determinaron el crecimiento agregado de las OE han sido
Medellin A.M.y Cali A.M. La primera fue la que mds crecid, con un 70% entre diciembre
de 2019 y 2021, y un 148% en el mismo mes entre 2020 y 2021. Luego, le siguié Cali
A.M. con 68% y 148%, respectivamente. Se resalta también por su crecimiento entre
diciembre de 2019 y 2021 a Ibagué y Barranquilla A.M., ciudades con las mayores tasas
de crecimiento de las OE (119% y 117%, respectivamente). En comparacién con el 2020,
si bien todas las ciudades tuvieron destacado crecimiento, Cartagena es la que presenta
los mayores niveles, con un aumento de 231% entre diciembre de 2020 y 2021.

En términos salariales, la mayoria de las categorias presentan completa recuperaciéon
con respecto al nivel prepandemia (diciembre de 2019). Sin embargo, la categoria que
mas concentra ofertas de empleo (37% en 2021) es la que se encuentra en un rango
entre un salario minimo mensual vigente y un millén de pesos. Entre diciembre de 2019
y 2020, las OE en esta categoria se contrajeron 49%, luego, respecto al cambio entre el
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mismo mes de 2020 y 2021 el crecimiento fue de 89%. Este crecimiento aln no es sufi-
ciente para recuperar el nivel prepandemia (diciembre de 2019), existiendo una brecha
negativa con respecto a diciembre de 2021 de 4%.

Figura 4. Evolucion ofertas de empleo (miles): rango salarial, diciembre
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Fuente: cdlculos propios; anexo estadistico de demanda laboral del SPE.
Nota: SMMLV: Salario Minimo Mensual Legal Vigente. Mill.: millones de pesos colombianos (COP).

Por su parte, la categoria salarial que mayor crecimiento ha tenido entre diciembre
de 2019y 2021 es la de 3y 6 millones de pesos, las cuales han crecido 131%, pasando de
6,789 a 15,707 OE en este periodo. Por otro lado, la categoria con mayor reduccién de
OE entre diciembre de 2019 y 2020, fue la de salarios entre 1y 1.5 millones de pesos,
que se redujo 50%. Sin embargo, esta categoria también fue la que mejor recuperacion
tuvo en 2021 con un crecimiento interanual de 204% entre diciembre de 2020 y 2021.

En cuanto a nivel educativo (Figura 5), todas las categorias tuvieron un creci-
miento en los dos Ultimos afios, recuperando y superando el nivel prepandemia de
diciembre de 2019. Se resalta particularmente interesante el crecimiento de las OE que
son para personas con niveles de primaria, secundaria o bachillerato (44% del total de
la OE a diciembre de 2021), las cuales crecieron 41% entre diciembre de 2019 y 2021.
Asimismo, fue el grupo que mas crecié en el mismo mes entre 2020 y 2021 (191%).
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Figura 5. Evolucion ofertas de empleo: nivel educativo, diciembre

Miles de Ofertas Laborales

90,000
80,000
70,000
60,000
50,000
40,000
30,000
20,000

10,000

Primaria, secundaria Técnica Universitaria Posgrado
y bachillerato y tecnoldgica

W 2019 2020 W 2021

Fu

ente: calculos propios; anexo estadistico de demanda laboral del SPE.

Las OE para personas con carreras técnicas y tecnolégicas y educacién universitaria
crecieron de manera importante, 15% y 22% respectivamente, entre diciembre 2019
y 2021,y 80% Yy 111% respecto a 2020. Finalmente, la OE para personas con posgrado
crecieron 7% en los Ultimos dos afios, y 40% entre diciembre de 2020 y 2021.

Figura 6. Evolucion ofertas de empleo: ocupaciones, diciembre
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Fuente: célculos propios; anexo estadistico de demanda laboral del SPE.

Nota:

: el tamafio de las burbujas corresponde a las OE de diciembre de 2021.
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Finalmente, otro hecho positivo, se debe a la total recuperacién de las OE a nivel de
ocupaciones agrupadas en grandes grupos. En el rendimiento de las OE por ocupacio-
nes, hay cuatro grupos que explican el crecimiento de la demanda. En primer lugar, se
encuentran las OE para personal de apoyo administrativo, las cuales, en diciembre de
2021 tienen un peso de 20% en el total. Estas ocupaciones tuvieron un crecimiento del
25% entre diciembre de 2019 y 2021, y 192% entre el mismo periodo de 2020y 2021. Las
segundas en importancia son los trabajadores en actividades de servicios y vendedores
en comercio y mercados, los cuales tienen el mismo peso del grupo anterior, y tuvieron
un crecimiento del 23% entre 2019 y 2021y 150% entre 2020 y 2021.

Con una menor participacion, se ubican las actividades de profesionales y los técnicos
y profesionales de nivel medio, las cuales aumentaron sus OE entre diciembre de 2019
y 2021 en un 35% Yy 23%, respectivamente. Estos dos grupos son determinantes en la
recuperacion de la demanda laboral, dado que tienen una participacién en el total de
17% Y 13% respectivamente segun cifras a diciembre de 2021.
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Discusion Final

para el analisis

de las politicas
publicas

Como se evidencié anteriormente, desde distintos sectores se ha hecho un fuerte es-
fuerzo por cuantificar los efectos de la pandemia, y generar evidencia de la heteroge-
neidad de estos. Adicionalmente, a partir de estos resultados se generan insumos para
la politica publica, que permite a los tomadores de decisiones realizar acciones con mds
informacién y efectividad en orden de que la recuperacién sea rapida y, sobre todo,
beneficie a los grupos que han estado mas expuestos a las implicaciones de la crisis.



A continuacién, se presenta una serie de perspectivas, con el fin de aportar al debate
publico actual de la recuperacién.

6.1. Recomendaciones con Implicacion alta para el SPE

1.  Fortalecer la capacidad de los sistemas ptiblicos de empleo (como el SPE)
y actores similares (por ejemplo, universidades), para que tengan el capital
humano necesario que les permita apoyar con efectividad a desempleados
y subempleados, especialmente a aquellos que tienen caracteristicas de largo
plazo y los que perdieron su empleo de manera permanente por la pandemia,
para que se reentrenen en otras ocupaciones y puedan obtener posiciones
mejor pagadas (Hershbein & Holser, 2021).

2. Enlinea con lo anterior, este es un momento ideal para identificar las for-
talezas y debilidades de nuestras economias de aglomeracién, y comenzar
a generar formacién para el trabajo efectiva en orden de crear masa critica
de capacidades necesarias, para que la probabilidad de inter-relacionamientos
sectoriales aumenten, y en ese orden, mds productos de alta complejidad sean
producidos en el pais (actualmente, Colombia esta en el #53 segln el indice
de complejidad econémica).

3. Elreporte de vacantes por medios formales todavia es bajo en el pais, si
se contrasta con estimaciones de vacantes formales hechas a partir de los
registros de la Planilla Integrada de Aportes (Morales, Ospino & Amaral,
2021), esto limita la capacidad técnica de conocer y trabajar por las necesi-
dades de las empresas. Por tanto, se debe trabajar en varias acciones. En pri-
mer lugar, ejercer con mayor frecuencia y efectividad el régimen sancionatorio
a aquellas empresas, que incumplan la obligatoriedad normativa de reportar
sus vacantes al Servicio Publico de Empleo (Ley 1636 de 2013). Reducir los
tiempos y necesidades técnicas para el proceso de reportes por parte de las
empresas, especialmente, para aquellas pequefias y medianas que no cuentan
con equipos de recursos humanos. En tercer lugar, incrementar las capaci-
dades de los proveedores y expandir sus capacidades de accién a las partes
del pais que aun no cuentan con las herramientas necesarias para hacer este
proceso de recoleccién. Finalmente, se deben seguir haciendo esfuerzos en
eficiencia al interior del SPE, para incrementar sus capacidades técnicas en re-
coleccién, control de calidad, y reporte de la informacién de vacantes, ademds
de su uso en andlisis técnico. Un mayor flujo de informacién en este aspec-
to permitira identificar con mds precisién las fuentes de los descalces entre
oferta y demanda laboral, y en este orden actualizar las recomendaciones en
formacién para el trabajo y las sefiales que incrementen el emparejamiento.

4. Enlinea con lo anterior, mayor disponibilidad de recursos humanos y tec-
nolégicos en los equipos técnicos del SPE permitiria explotar mecanismos
mas efectivos de reporte de la informacion como los tableros de segui-
miento con estadisticas y graficas de facil acceso y lectura. Un buen ejem-
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plo de esto es el tablero de la oficina de estadisticas de empleo de Estados
Unidos. Alli, entre otras cosas, se muestran estadisticas de las ocupaciones
con mas crecimiento, las mejor pagadas, y proyeccién de nuevas ocupaciones.

Si bien ya se han hecho avances en la aplicacion de prospectiva laboral en
el pais, consolidar este trabajo en el pais seria un importante paso parala
mejora en capacidades técnicas de anticipacion de competencias y ocu-
paciones. Precisamente, esta pandemia ha demostrado que monitorear las
habilidades que se requeriran en el futuro, es una capacidad que le permite a
los paises y sus miembros focalizar mejor sus recursos escasos®. En Colombia,
ya se encuentran experiencias avanzadas en esta direccién desde el SENA y
Ministerio de Trabajo. Recientemente el SPE junto con estas dos entidades
estan haciendo esfuerzo para construir una metodologia unificada que permi-
ta articular capacidades y generar un proceso mads eficiente de coordinacién
en su aplicacién. A partir de este andlisis se pueden desarrollar reportes que
permiten trasmitir esta informacién a quien hoy estan decidiendo en que cua-
lificarse y sobre tendencias sectoriales a los empleadores, en orden de reducir
la incertidumbre de esa decisién. Algunos ejemplos de estos reportes son:
La notas sobre empleos - futuro del trabajo del banco mundial; El futuro del

trabajo de la OIT; perspectivas de empleo de la OCDE; El futuro del trabajo: 5

desafios, Horizontes de politica Canada.

6.2. Recomendaciones con Implicacion media-baja para el SPE

8

6.

Las mujeres han sido mucho mas afectadas por la pandemia que los hom-
bres. Es necesario entonces, focalizar esfuerzos adicionales en este grupo
poblacional. Un mecanismo efectivo, aprovechando las ganancias en conec-
tividad de la pandemia, es llevar la formacién para el trabajo a los hogares,
y crear sefiales efectivas para que ellas tengan incentivos a matricularse en
estos programas.

Es necesario fortalecer la formacién para capacidades de teletrabajo. Este
tipo de relacion laboral se va a mantener, de hecho, los datos del SPE, mues-
tran que las ocupaciones tele trabajables tuvieron un mejor rendimiento en la
demanda. Un mayor capital humano con habilidades de trabajo remoto podra
expandir sus opciones laborales mas alld de su lugar de residencia, y asi reducir
las brechas urbano-rurales presentes en Colombia.

Generar incentivos a las empresas para promover practicas de formacion
de habilidades (Hershbein & Holser, 2021), las cuales son un instrumento cla-
ve en cuanto que los trabajadores aportan a las empresas y al mismo tiempo
estas los forman directamente en capacidades para el trabajo, que se espera
sean acordes con las actuales necesidades del sector productivo.

Paises desarrollados, como Canads, tienen equipos dedicados a este tipo de evaluacién (Policy Horizons
Canada); esta unidad de expertos asesora constantemente a quienes toman decisiones en orden de reducir
laincertidumbre sobre el futuro a la que se enfrenta la inversion publica constantemente.
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Tabla Al. Clasificacion Sectorial CCIIU rev4 A.C.

Seccién Nombre seccién Nombre corto - grafica
SECCION A Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca Agricultura
SECCION B Explotacién de minas y canteras Electricidad, gas, agua y minas
SECCION C Industrias manufactureras Industria
SECCION D Sumlnlls.tro de electricidad, gas, vapor y aire e, sEe e S
acondicionado
Distribucién de agua; evacuacién y tratamiento de
SECCIONE aguas residuales, gestién de desechos y actividades de Electricidad, gas, agua y minas

saneamiento ambiental

SECCION F

Construccién

Construccién
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Seccion

Nombre seccién

Nombre corto - grafica

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de

SECCION G . ) Comercio\reparacién de vehiculos
vehiculos automotores y motocicletas
SECCIONH Transporte y almacenamiento Transporte y almacenamiento
SECCION | Alojamiento y servicios de comida Alojamiento y comida
SECCION J Informacién y comunicaciones Informacién y comunicaciones
SECCION K Actividades financieras y de seguros Actividades financieras
SECCION L Actividades inmobiliarias Actividades inmobiliarias
SECCIONM Actividades profesionales, cientificas y técnicas Actividades profesionales
SECCION N Actividades de servicios administrativos y de apoyo Actividades profesionales
SECCION O Adm|n|straC|_on_r,>ubI|cg y defensa; planes de seguridad Servicios sociales
social de afiliacion obligatoria
SECCION P Educacion Servicios sociales
SECCION Q Agthldades d(? atencién de la salud humanay de Servicios sociales
asistencia social
SECCIONR Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion Entretenimiento
SECCION S Otras actividades de servicios Servicios sociales
Actividades de los hogares individuales en calidad de
SECCIONT fem.plleadores; actividades no dlferen'uadas de Io.s.hogares Servicios sociales
individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio
SECCION U Actividades de organizaciones y entidades Servicios sociales

extraterritoriales
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