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Pilar 1. Productividad Social
*. Se elaboraron y los reportes de ala
Reportes de cumplimiento de implementacion implementacion de las actividades definidas en el Plan de Accion de la Subdireccion de
do jas aciividades dafinidas en of Plan d Promocion. Estos reportes incluyen un analisis detallado del avance de cada actividad, con el
Aocién do Ia Subdireccion de Promocion fin de evaluar su efectividad, identificar posibles reas de mejora y garantizar que se cumplan
los objetivos establecidos en los plazos previstos. Adems, se realizaron recomendaciones
para optimizar el proceso y asegurar la correcta ejecucion de las acciones planificadas.
Promover la efectividad de los Cumpllmlemc ma% del Plan de
1 servicios de gestion y 4 15/08/2024 Hacer seguimiento a los planes de gestién 0% 0% 100% 100% 100% 0% s IIevaron a cabo las actividades propuestas en el Plan de Trabajo, tales como:
colocacién de empleo, con una dela Subdlrecm(m de 31/12/2024 técnica para dar retroalimentacion a la red de itaci ias Técnicas, articulaciones i -
orientacion hacia los resultados Promocion prestadores ccnversatcnos Iabcrales con pamclpaclon cludadana atencion a alertas tempranas, eventos
acciol ala promocién de empleos “httpsi/fd e / o sp=drive_tnk
Promover el fortalecimiento del ecosistema de verdes. " Tavoaor e
empleo en 5 departamentos a través de El Visor Ecosistema Laboral fue concebido para faciltar Ia .
aumentar la informacion disponible para estos entre los actores del ecosistema de empleo y empleabilidad. Se alimenta a pamr de una "
departamentos en el visor Ecosistema Laboral. metodologia muy robusta que nos ayudd a construir OIT para obtener informacion sobre los
Implementar justes en el Modelo de Inclusion *Se logré la consolidacién de un documento que actualizé el Modelo de Inclusién laboral, bajo
Laboral que permita armonizar las herramientas Ia teoria de cambio, que busca contribuir aa transformacion del mercado laboral en
que faciltan la inclusién laboral para los Colombia para que el acceso al empleo sea inclusivo y equitativo, garantizando que todas las
del SPE. personas en edad de trabajar, especialmente aquellas que enfrentan mayores desafios,
Liderar en ol marco de 1as accionss de puedan participar plenamente en el acceso, la permanencia y el avance en empleos
Subdireccion a creacion ylo rediserio de formales, dinamizando y estructurando un ciclo de aplicacin de este.
entas yio e El documento final esté proceso de envié a diagramacion
y mejoren la gestion empresarial, la orientacion .
2 0 0 0 0/01/1900 ocupacional teniendo en cuenta &l enfoque 10% 0% 0% 0% 100% 100% 10% Se lidero, la revision y orientados a it v oo com /sl oers/MSOF WICrs mbINSaIBIgEGICA usp=die
poblaconaly los ectores el economia promover y mejorar la gestion empresarial y la orientacion ocupaclonal Este proceso se N e
ot ol Plan Nacional de Dosarrollo. desarroll6 teniendo en cuenta el enfoque poblacional y los sectores de Ia economia, con el fin o
P TRy e e meser de fortalecer las capacidades institucionales y asegurar una respuesta més efectiva a las
dofidas 2 i Red do brestadorss d6l Sorvicio necesidades del mercado laboral. Ademas, se consideraron criterios de accesibilidad y
Pabiico de Emploo. pertinencia para garantizar que las herramientas fueran apropiadas para los distintos grupos
ores asi su impacto y
alcance.Como resultado de este ejercicio, se depuraron 42 herramientas, y se Sasiaron Ias
85 restantes de la siguiente manera: 25 para Chat Bot, 36 para Plan de Capacitacién, 18
Pilar 2. Construccion de integridad
Velar por el cumplimiento de las
leyes, de las reglas de la *Se promovié activamente en el equipo el uso de comunicaciones verbales y escritas con un
Impulsar una gestién y cultura | Unidad, asi como, los valores Fomentar en el equipo comunicaciones lenguaje adecuado, alineado con Ios valores establecidos en el Cédigo de Integridad,
organizacional innovadora para | del Codigo de integridad del verbales y escritas con un lenguaje apropiado, que y en todas las i
3 robustecer el desempefio sevicio publico del , 15/08/2024 enmarcado en los valores de Codigo de 10% 0% 0% 100% 100% 100% 0% Ademés, se incentivé de manera constante ol imiento de la aplicableenla) s
institucional de la Unidad del | Departamento Administrativo de 31/12/2024 integridad, asi mismo promover el uso de la redaccion de documentos de respuesta, tanto internos como externos, con el fin de
SPE a través de herramientas | la Funcién (DAFP), los cuales normatividad, en los documentos de respuesta garantizar Ia coherencia, precisién y claridad en los mensajes. Esta préctica no solo
efectivas son: honestidad, respeto, tanto internos como exteros. contribuyd al dela sino que también reforzd la
compromiso, diligencia y cultura de transparencia y responsabilidad en todas las gestiones realizadas.
justicia.
Pilar 3. Gestion Cultural
“A partir del andlisis que se realizs, se identificaron las dreas de oportunidad y se
las acciones para fomentar la de la cultura
organizacional. Este proceso incluyd la revisién de los puntos criticos seftalados por los
Impulsar una gestion y cultura | po oL el Analizar los resultados de la encuesta de colaboradores, asi como la definicion de estrategias especificas para fortalecer los valores,
organizacional innovadora para | O STE” S8 HOSTE UE cultura organizacional de la Subdireccion de principios y comportamientos deseados dentro de la organizacion.
4 robustecer el desemperio | AU BIEOLE SECE , 15/08/2024 Promocion, aplicada en el primer semestre y 10% o 0% 100% 100% 100% 0% El 26 de noviembre de 2024, se organizo un encuentro presencial con el objetivo de | ipe o
institucional de la Unidad del | & 007 R o8 FAREE 31/12/2024 establecer las acciones necesarias para lograr fortalecer la cohesin del equipo, generar un espacio de interaccién y comunicacién abierta, y o3
SPE a través de herramientas Inetitucional la apropiacién satisfactoria de la cultura socializar las diversas actividades que se realizan en el marco de nuestra mision. Durante
efectivas organizacional. esta actividad, se compartieron los proyectos en curso, se discutieron los logros alcanzados y
se identificaron areas de mejora para seguir avanzando. Ademés, se promovio un ambiente
propicio para la reflexién sobre cémo contribuir a la construccion de una cultura
organizacional més colaborativa, inclusiva y alineada con los valores institucionales.

Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos




Promover la efectividad de los

Gestionar espacios de

o a capacitacion que permitan
senvicios de gestién y fa 15/08/2024
5 colocacion de empleo, con una |  Potenciaiizar y fortalecer las 31/12/2024
orientacién hacia los resultados | abiidades, competencias y
destrezas del equipo de trabajo
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El encuentro nacional de prestadores, donominado: "Tejiendo redes por una Colombia
inclusiva y productiva’, tuvo lugar en Santa Marta del 18 al 20 de noviembre y contd con la
participacién de destacados aliados como Cajamag, el Ministerio del Trabajo, USAID,
Comfenalco Antioquia y diversas fundaciones. Este encuentro se destacé como un espacio
de colaboracién y cocreacion, donde expertos tanto nacionales como internacionales
compartieron sus conocimientos sobre temas cruciales para el futuro del mercado laboral,
tales como empleos verdes, tendencias en el empleo e inteligencia artificial, ademas de las
conferencias, se llevaron a cabo laboratorios de cocreacion centrados en la resolucion de
retos, y e ufrememn exposiciones |ntaract|vas continuas, como el Laboratorio de Empleo de

Antioquia y artificial para la gestion de talento
humano por parte de MetaTalentum. Estas actividades brindaron a los asistentes una

experiencia envolvente sobre la gestion y colocacién de empleo, resaltando ejemplos exitosos
del sector.

ttps/drive. google com/drive/folders/ U8 -
TGPk MIWTRCM usp=drive ik

100%
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F 4. Val ‘. . e ) Servicio
ormato 4. Valoracion de Competencias &) de Empleo
Criterios de valoracion
Es ensu da ejemplo e influye en otros, es un referente en su y trasciende su entorno de gestion.
Es ensu y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se Puede afianzar.
Su iento se evidencia de manera regular en los entormos en los que se Puede mejorar.
Noes ensu jento, requiere de fiamiento. Puede mejorar.
Su iento no se manifiesta, requiere de directa y Puede mejorar.
Nota: El niimero de pares y . sera potestativo de la entidad, se como minimo dos de cada uno.
Valoracion de los servidores publicos [1-5]
Competencias N q A Valoracion Comentarios para la
petencias Definicion de la p Conductas asociadas gutovalomacien P et
comunes / directivas Superior Pares Colaboradores
60% 20% 20%
Mantiene sus competencias actualizadas en funcion de los cambios
que exige la administracién publica en la prestacion de un 6ptimo 5 5 5
Identificar, incorporar y aplicar nuevos servicio.
sobre iones vigentes, i Gestiona sus propias fuentes de informacion confiable y/o participa s B s
Aprendizaje continuo métodos y programas de trabajo, para mantener de espacios i ivos v de capacitacio 40
actualizada la efectividad de sus practicas laborales y su| Comparte sus saberes y habilidades con sus companeros de ’
vision del contexto. trabajo, y aprende de sus colegas habilidades diferenciales, que le s s s
permiten nivelar sus conocimientos en flujos informales de inter-
Total Puntaje Evaluador 3.0 0.9 1.0
Asume la por sus resultador 5 5 s
Trabaja con base en objetivos claramente establecidos y realistas. 5 5 5
Disefia y utiiza indicadores para medir y comprobar los resultados s s s
obtenidos.
Adopta medidas para minimizar riesaos. 5 5 5
Plantea estrategias para alcanzar o superar los resultados s s s
d
ontach Realizar las funciones y cumplir los or - -
Orientacion aresultados |8 B0 e calcc y Se fiia metas v obtiene los resultados esperad 5 5 5 50
Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo con los
L N N " 5 5 5
obietivos v tiempos. por Ia entidad.
Gestiona recursos para mejorar la productividad y toma medidas s s s
necesarias para minimizar los riesaos.
Aporta elementos para la consecucion de resultados enmarcando
sus productos y / o servicios dentro de las normas que rigen a la 5 5 5
entidad.
Evalia de forma reaular el arado de de los obieivos. 5 5 5
Total Puntaje Evaluador 3.0 1,0 1.0
Valora y atiende las necesidades y peticiones de los usuarios y de
: 5 5 5
los de forma oportuna.
Reconoce la interdependencia entre su trabajo y el de otros. 5 5 5
- - ) o Establece para conocer las necesidades e i
Diigir Ias decisiones y acciones a la saisfaccion deas | ¢ oc'cuarios y i 5 5 5
Orientacién al usuarioyal | necesidades e intereses de los usuarios (intemos y - —
ciudadano externos) y de los ciudadanos, de conformidad con las | Incorporalas necesidades de usuarios y ciudadanos en los 50
responsabilidades publicas asignadas a la entidad. proyectos institucionales, teniendo en cuenta la vision de servicio a 5 5 5
corto, mediano y largo plazo.
Aplica los conceptos de no estigmatizacion y no discriminacion y s s s
genera espacios y lenguaje incluyente.
Escucha activamente e informa con veracidad al usuario o s s s
ciudadano.
Total Puntaje Evaluador 3.0 1.0 1.0
Promueve el cumplimiento de las metas de la organizacién y respeta s s s
sus normas.
Antepone las necesidades de la organizacion a sus propias s R s
Alinear el propio comportamiento a las necesidades, — —
conla ondagen y metas orgariza Apoya a la organizacién en situaciones dificiles. 5 5 5 5o
Demuestra sentido de pertenencia en todas sus actuaciones. 5 5 5
Toma la iniciativa de colaborar con sus comparieros y con otras s s s
areas cuando se requiere, sin descuidar sus tareas.
Total Puntaje Evaluador 30 1,0 10
Cumple los compromisos que adquiere con el equipo. 5 5 5
Respeta la diversidad de criterios y opiniones de los miembros del s R s
equipo.
Asume su responsabilidad como miembro de un equipo de trabajo y
se enfoca en contribuir con el compromiso y la motivacién de sus 5 5 5
miembros.
Trabaj . Trabajar con otros de forma integrada y arménica para - o ) )
rabajo en equipo 12 comsecusion da metas inslitucionales comunes. Planifica las propias acciones teniendo en cuenta su repercusin en s s s 5o
Ia consecucion de los objetivos grupales. 2
Establece una comunicacion directa con los miembros del equipo
que permite compartir informacion e ideas en condiciones de 5 5 5
respeto y cordialidad.
Integra a los nuevos miembros y facilita su proceso de s s s
imiento y apropiacion de las actividades a cargo del equipo.
Total Puntaje Evaluador 30 1,0 10
Acepta v se adapta faciimente alas nuevas si 5 s 5
Responde al cambio con flexibilidad. 5 5 5
Enfrentar con flexibilidad las situaciones nuevas Apoya a la entidad en nuevas decisiones y coopera activamente en
Adaptacién al cambio asumiendo un manejo positivo y constructivo de los | la implementacién de nuevos objetivos. formas de trabajo y 5 5 5
cambios. i 50
Promueve al grupo para que se adapten a las nuevas condiciones. 5 5 5
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Establece estrategias que permitan prevenir los conflictos o s R s
detectarlos a tiempo.
Evalia las causas del conflicto de manera objetiva para tomar s R s
Capacidad para identificar situaciones que generen | decisiones.
Resolucion de conflictos | CONicto, prevenirias o afrontarlas ofreciendo P — - - -
altornativas de solucion y evitando las consecuencias | APOTta opiniones, ideas o sugerencias para solucionar los conflictos s R s 5o
negalivas, en el equipo. 2
Asume como propia la solucién acordada por el equipo. 5 5 5
Aplica soluciones de conflictos anteriores para situaciones similares. 5 5 5
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Articula objetivos, recursos y metas de forma tal que los resultados, s s s
aeneren valor.
Adopta alternativas si el contexto presenta obstrucciones a la
sjecucion de la planeacién anual, involucrando al equipo, aliados y 5 5 5
Anticipar oportunidades y riesgos en el mediano y largo | Superiores para el logro de los obietivos.
plazo para el érea a cargo, a organizacion y su entorno, | Yincula a [os actores con incidencia potencial en los resultados del
de modo tal que la estrategia directiva identifique a 4rea a su cargo, para articular acciones o anticipar negociaciones 5 5 5
Vision estratégica alternativa mas adecuada frente a cada situacion necesaria
presente o eventual, comunicando al equipo la logica de | Monitorea pericdicamente los resiltados alcanzados e introduce s R s 50
las decisiones directivas que contribuyan al beneficio de | cambios en la planeacién para
la entidad y del pais. Presenta nuevas estrategias ante aliados y superiores para 5 5 5
contribuir al logro de los objetivos insfituci
Comunica de manera asertiva, clara y contundente el objetivo o la
meta, logrando la motivacion y compromiso de los equipos de 5 5 5
trabaj
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Prevé situaciones y escenarios futuros. 5 5 5
Establece los planes de acci6n necesarios para el desarrollo de los
objetivos estratégicos, teniendo en cuenta actividades, s s s
responsables, plazos y recursos requeridos; promoviendo altos
P i ©
Determinar las metas y Hace ala planeacién institucional, con base en los
instituc las acciones, los indicadores y metas planeadas, verificando que se realicen los 5 5 5
responsables, los plazos y los recursos requeridos para | ajustes y retroali el proceso. 50
aloanzarlas. Orienta la planeacion institucional con una vision estratégica, que
tiene en cuenta las necesidades y expectativas de los usuarios y 5 5 5
Optimiza el uso de los recursos. 5 5 5
Concreta oportunidades que generan valor a corto, mediano y largo s s s
olazo.
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Elige con entre las ivas disponibles, los
proyectos a realizar, estableciendo responsabilidades precisas con 5 5 5
base en las priori e la entidad.
Toma en cuenta la opinion técnica de los miembros de su equipo al
analizar las alternativas existentes para tomar una decision y 5 5 5
Elegir entre dos o mas alternativas para solucionar un ) . )
Toma de decisiones problema o atender una situacion, ié Decide en siluaciones de alla complejdad e incerlidumbre teniendo 5 5 5
on accionss soncretas y . |en consideracidn la consecucion de logros y objetivos de la entidad. 50
Efectda los cambios que considera necesarios para solucionar los
problemas o atender situaci ! ¥ se ha 5 5 5
de Ia decision tomada.
Detecta amenazas y oportunidades frente a posibles decisiones y s s s
elice de forma pertinente.
Asume los riesaos de las decisiones tomadas. 5 5
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
Identifica las competencias de los miembros del equipo, las evalua y
las impulsa activamente para su desarrollo y aplicacién a las tareas 5 5 5
asignadas.
Promueve la formacion de equipos con interareas positivas y genera
espacios de aprendizaje colaborativo, poniendo en comin 5 4 5
experiencias, hallazgos y problemas.
Enviar 1in clima Iahnral an al riia lne intaracas Aa Ine




g s G a1 S 1 S S - - -
’ . Organiza los entormos de trabajo para fomentar la polivalencia
. equipos y de las personas se armonicen con los " ° "a fomer !
Gestion deI. ?:::;rsﬂllo delas | ey resultados de 12 organizacion. generando pmle|5|ona:’ m? los miembros del equipo, facilitando la rotacién de 5 5 5
P oportunidades de aprendizaje y desarrollo, ademas de | PUeStos Y de tareas. 49
incentivos para reforzar el alto rendimiento. Asume una funcién orientadora para promover y afianzar las 5 5 5
mejores practicas y
Empodera a los miembros del equipo dandoles autonomia y poder
de decisién, preservando la equidad intera y generando 5 4 5
compromiso en su equipo de trabajo.
Se capacita permanentemente y actualiza sus competencias y s s 5
estrategias directivas.
Total Puntaje Evaluador 3,0 09 1,0
Integra varias dreas de conocimiento para interpretar las s R s
i iones del entorno.
Comprende y gestiona las interrelaciones entre las causas y los s s s
efectos dentro de los diferentes procesos en los que participa.
Comprender y afrontar la realidad y sus conexiones | Identifica la dinamica de los sistemas en los que se ve inmerso y s s s
Pensamiento sistémico para abordar el funcionamiento integral y articulado de | Sus conexiones para afrontar los retos del entorno.
1a organizacién e incidir en los resultados esperados. 48
Participa en el equipo consi su jidad e
- - N 5 5 5
interarea para impactar en los resultados esperados.
Influye positivamente al equipo desde una perspectiva sistémica,
generando una dinamica propia que integre diversos enfoques para 4 4 5
interpretar el entorno.
Total Puntaje Evaluador 29 10 10
Traduce la visién y logra que cada miembro del equipo se
comprometa y aporte, en un entorno participativo y de toma de 5 4 5
compx
Forma equipos y les delega responsabilidades y tareas en funcion
de las competencias, el potencial y los intereses de los miembros 5 5 5
del equipo.
Crea compromiso y moviliza a los miembros de su equipo a
gestionar, aceptar retos, desafios y directrices, superando intereses 5 5 5
Gerenciar equipos, optimizando la aplicacién del talento | personales para alcanzar las metas.
Liderazgo efectivo disponible y creando un entorno positivo y de - - - -
compromiso para el logro de los resultados. Brinda apoyo y motiva a su equipo en momentos de adversidad, ala 49
vez que comparte las mejores practicas y desempefios y celebra el s s s
&xito con su gente, incidiendo positivamente en la calidad de vida
Iaboral.
Propicia, favorece y acomparia las condiciones para generar y
. . b » 5 4 5
mantener un clima laboral positivo en un entorno de inclusion.
Fomenta la comunicacién clara y concreta en un entorno de s R s
respeto.
Total Puntaje Evaluador 30 09 10
Valoracion final 5
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Formato 5. Consolidado de Evaluacion del Acuerdo de Gestidon y Retroalimentacion ggré"'.ﬁ“?eo
4 P

Evaluacion Final

Nombre del Gerente Publico: Diana Hernandez Hernandez

Area en la que se desempeiia: Subdireccion de Promocion

Fecha:
Evaluacion compromisos gerenciales - Pilares (Formato 3) 100% 80%
PONDERADO 80%
Valoracién de competencias - Ejes (Formato 4) 99% 20%
PONDERADO 20% ’
NOTA FINAL 100%
CUMPLIMIENTO FINAL 100%

Comentarios de retroalimentacion

Compromisos Gerenciales - Pilares

Competencias - Ejes

ol B 1 T
Firma del Gere Ublico

Firma del Superior Jerarquico

VIGENCIA: 2024




