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CIRCULARNe. (000172

PARA: PRESTADORES DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO, EMPRESAS DE SERVICIOS
TEMPORALES

DE: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEQ.

ASUNTO: Gestion y reporte de vacantes temporales a través del Servicio Publico de Empleo.

FECHA: BogotaD.C., 1 § AGO 2074

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Pblico de Empleo, como administradora del mismo y de su
Red de Prestadores, teniendo en cuenta las facultades atribuidas por el Decreto 2521 de 2013, se permite
realizar las siguientes precisiones sobre las condiciones de prestacion del serviclo de gestion y colocacion
frente a las vacantes temporales a que se refieren los articulos 77 de la Ley 50 de 1990'y 6° del Decreto
4369 de 20086, asi como sabre el reporte de las mismas al Servicio Publico de Empleo.

GESTION DE VACANTES DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES

Tanto la Ley 50 de 1990 como el Decreto 4369 de 2006, establecen que las Empresas de Servicios
Temporales tienen dos tipos de empleados, los cuales corresponden a “frabajadores de planta” y a
“trabajadores en misién". En este sentido, son trabajadores de planta, aquellos que desarrollan su actividad
en las dependencias propias de la Empresa de Servicio Temporal; mientras que los trabajadores en mision,
son los que dicha empresa envia a las dependencias de sus usuarios a cumplir la tarea o servicio contratado
por éstos?,

Frente a las vacantes por empleos de planta, resulta claro que las Empresas de Servicios Temporales en su
condicion de directo empleador, podran acudir a cualquier prestador del Servicio Publico de Empleo con el fin
de reportar y gestionar las mismas. Ahora, con ocasion de vacantes de empleos en mision, debe precisarse
que, tal como lo ha sefialado el Ministerio del Trabajo?, las Empresas de Servicios Temporales fungen
igualmente como empleadoras directas en la medida que vinculan al personal enviado para ejecutar |a labor

' "Artlcula 77. Los usuarios de las emprasas do servicios temporales sélo podrén conlratar con éstas on los siquiantas casos:

*1, Cuando se trate de las labores ocasionales, accldentales o (ransifarias a que se refiere el arlculo Go del Cddigo Sustantive dal
Trabajo.

*2. Cuando se requiera reemplazar personal en vacacionas, en uso de licencis, en incapacidad por enfermeded o mafernidad.

*3, Para alender incrementos en la preduccion, ol fransporta, lns ventas de productos o morcancias, los porlodos ostacionalos do
cosechas y on la prostacion do sorvicios, por un lormino do sais (6) mases prorrogable hasta por sels (6) moses més”.

?Art. 74 Ley 50 de 1990 y arl, 4 del Decrelo 4639 de 2006,

1 Ministerlo de Trabajo. Concepto No. 91241 de 30 de mayo de 2014,
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contratada, a través de un contrato laboral y asumen el pago sus salarios, prestaciones sociales, sequridad
social, & incluso es responsable de la salud ocupacional de este.

En consecuencia, cuando las Empresas de Servicios Temporales desarrollan la actividad de suministro de
personal enviando trabajadores en mision para ejecutar la labor contratada por las empresas usuarias, actian
como el verdadero empleador de éstos. En tal sentido, la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de
Justicia, en la Sentencia 9435 de abril 24 de 1997, ponencia del Magistrado Francisco Escobar, manifesto
que: "Con respeclo al personal en mision, para todos los efectos la_empleadora es la Empresa de
Servicios Temporales y por tanto ésta se hace responsable del pago de los pertinentes derechos laborales e
incluso de la salud ocupacional" (Negrita y subrayado fuera de texto).

Por lo anterior, estando claro que respecto de los trabajadores en mision las Empresas de Servicios
Temporales son los empleadores directos, es plenamente viable que las mismas gestionen sus vacantes a
través de cualquier prestador del Servicio Publico de Empleo, tal como ocurre en el caso de vacantes
correspondientes a trabajadores de planta.

REPORTE DE VACANTES POR PARTE DE EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES

Es importante tener claro, que las vacantes relativas a funciones temporales o sin vocacion de permanencia,
relacionadas en el articulo 77 de la Ley 50 de 1990%y en el articulo 6° del Decreto 4369 de 2006, si bien
pueden ser suplidas mediante la contratacion de Empresas de Servicios Temporales, también pueden
proveerse directamente por la empresa donde se generaron.

En tal orden, cuando el empleador pretenda proveer directamente dichas vacantes deberd reportar las
mismas al Servicio Plblico de Empleo, pero cuando contrate una Empresa de Servicios Temporales para tal
fin, &sta sera la Unica responsable de su reporte, ello en atencion a que la temporal reemplaza a la empresa
usuaria en su condicién de empleadora.

Finalmente, debe precisarse que los servicios de gestion y colocacion se prestaran a las Empresas de
Servicios Temporales en las condiciones establecidas en la Ley 1636 de 2013, en el Decreto 2852 de 2013,
debiendo éstas observar los reglamentos internos del prestador elegido para la gestion de sus vacantes. Por
lo anterior, con el fin de que los prestadores no incurran en la prohibicion establecida en el literal &) del
articulo 27 del Decreto 2852 de 2013%, las temporales, al momento de contratar alguno de los oferentes
registrados en el Servicio Publico de Empleo que haya aplicado a la vacante, deberan mantener y respetar las
condiciones bajo las cuales se registré y mantuvo vigente la misma. Las Empresas de Servicios Temporales

A*Articulo 77. Los usuarios de las emprasas de serviclos temporalas sélo podrén contratar con estas aen los siguientas cases:

“1. Cuando so trate do las labores ocasionales, accidentales o lransiltorias a que se refiere el articulo 6o del Codigo Sustantivo del
Trabajo,

*2, Cuando se raqulere reemplazar parsonal en vacaclonas, an uso de licencla, en incapacidad por enfermadad o maternidad.

*3. Para atender incrementos en la produccion, el transporte, las venlas de productos o marcancias, los perlodos estacionales de
cosachas y en la prestaclon de servicios, por un término da seis (6) mases prorrogablo hasta por sois (6) mosos mas”.

5 *Articulo 27, Actos prohibidos en la prestacion de servicios de gestién y colocacién de empleo, Queda prohibido a fos prostadores
del servicio publico da emplao:

()

*e) Ofrecor condiciones de empleo falsas o engafiosas o que no cumplon los esténdares jurldicos minimos® (Negritas propias),
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solo podran modificar las condiciones de la oferta cuando contraten directamente a personas que no hayan
aplicado a la vacante a través del Servicio Publico de Empleo, frente a las cuales la oferta de empleo
inicialmente publicada en éste no es vinculante.

Cordialmente,

LONDONO

Director General

Proyeclo: J/Maleus
Ravisd y Aprobo; M /Pefiaranda
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