Unidad Administrati

e ) Servicio Enida
% ) GeEmpleo vienas 2020
'} Fecha Publicacion: Mavo 2024
Informe: 1er. Seeuimiento Proerama de Transoarencia v Etica Piblica
Seguimiento Oficina de Control Interno o que haga sus veces
Fecha 300412024
fecha programada % de avance | Comentarios ACI
Sub Actividades programadas Actividades cumplidas
‘Adelantar una jornada de sensibiizacion intema a todos los
11. de la entidad con la) 311212024 0% En el periodo de evaluacion no se reporta avance
Politica de de riesaos de las Entidades Publicas.
Administracién de ‘Adelantar Ia revision y aclualizacion de riesgos de gestion de los
Riesgos 12 |procesos de la entidad alineados con la Politca de 311212024 0% En el periodo de evaluacion no se reporta avance
istracion del Riesao.
EI proceso reporta que "El mapa de riesgos fug
24, |ROVSEr v actualizar i o5 €l caso ol mapa de 1iesg0S 9 yapa de Riesgos de Corupeion ratificado o actualizado 31112024 100%  [revisado en el proceso de formulacion de
2. Construccién dol Mapa corrupcion de la entida version praliminar del documento sin tener
“do Riosgos cambios en su contenido
‘Analizar 1a pertinencia de identificacion de riesgos de lavado de|
2.2 |activos y financiacion del terrorismo para la operacion de la| 3112/2024 0% En el periodo de evaluacin no se reporta avance
entidad
De conformidad con Ia evidencia aporiada, s¢
Publicar en la pagina Web de la Unidad el documento del observa el cumplimiento. Publicado en
3.1. | Programa de Transparencia y Etica Piblica en version preliminar.| Programa de Transparencia y Etica PGblica en versién preliminar 2811/2024 100%
para consulta de todos los grupos de interés 3
ciudadano
De conformidad con Ia evidencia aporiada, s¢
obseva el cumplimiento. Publicado en
COMPg;ILE:ITEESggSTION Subcomponente3 |, | Publicar en la pégina Web de Ia Unidad el documento del[Versidn uno (1) del Programa de Transparencia y Etca Publica - PTEP de la 312024 100% ici
Consulta y Divulgacion | 32 | Programa de Transparencia y Etica Pdblica en version final vigencia 2024 publicados en la pagina web g
ciudadano
De conformidad con Ia evidencia aporiada, s¢
obseva el cumplimiento. Publicado  en
3.3 | Publicar en 1a pégina web de la enidad la actualizacién de laf Matiz de riesgos de cormupcion actualizada y publicada en la pagina web de la 311212024 100% ici
% | Matriz de Riesgos de Corrupcion de la vigencia 2024. entidad g
ciudadano
Subcomponente 4 Revisar los riesgos de corrupcien de la Unidad Administrativa 22024 o
Monitoreo v revision | *! | Especial del Servicio Publico de Empleo para la viaencia 2024 No reporta avance
14/05/2024
Realizar el monitoreo a las acciones del mapa de riesgos de
5.1 |corrupcion asi como a los compromisos establecidos en el 14/100/2024 0% Compromisos a partir del 2° cuatrimestre del afo
Programa de Transparencia y Etica Publica de la Unidad
5 15/12/2024
Seguimiento 14/05/2024
Realizar el seguimiento a las acciones del mapa de riesgos de
52 |corrupcion asi como a los compromisos establecidos en el 1410012024 0% Compromisos a partir del 2° cuatrimesire del afio
Programa de Transparencia y Etica Publica de la Unidad
1511212024
eguimiento Oficina de Control Inferno 6 que haga Sus veces
Fecha 30/0412024
» N fecha programada % de avance |Observaciones
Sub Actividades cumplidas
“Constancia de revision de legalidad de los estudios previos a
cargo del grupo de contratacién de la entidad A : ;
Se evidencia correos elecironicos de la revision de|
Adauisiciones Evidencia: Vobo al estudio previo y Gorreo electnico do soporte| S Slecionicos de revision do estudios previos por parte del grupo contractual 31/12/2024 estudios previos por parte parte del grupol
contractual
donde se evidencia quien realizo la revision contractual
complementaria del proceso de formulacion de estudios previos™
T dela al drea que|
recibe el bien incluyendo el ingreso a almacén cuando aplique Se relacionan evidencias de enradas a almacén y
6 6 i 311212024
Todos los procesos (evidencia: acta e entrega y factura). entradas a almacén y capacitacion del 17 de abril o e e 13 e
2.Dos de contratos a los
1. Realizar control de ingresos, reliros, situaciones
Gestion de Talento administrativas y Planta de personal Se observa registro y control de novedades para liquidacion y pago de némina,| 311212024 Ise %bsef"a 'eg's"zy control "e‘ "'m":"es ”a;a
Humano relacionados con la segunda actividad programada. iquidacién y pago de némina, relacionados con I
2. Realizar mensualmente validaciones de totales de nomina y segunda actividad programada.
numeros de empleados.
1. Revisar el acto de nombramiento por parte de diferentes filros
(Abogados de Sec. Gral, Profesionales de talento humano,
Asesora uridica, Secretario General, Coordinador- Se evidenciara
en el panel de revision de las firmas). 1. Se evidencia tres resoluciones de nombramiento con las firmas definidas
Gestion de Talento 2. Formato verificacion de requisitos firmado por Secretario General y Coordinador de Una vez consullada la evidencia aportada, se|
f 311212024 observa avance relacionado con las actividades
Humano 2. Revisar los documentos registrados en el formato de|grupo de gestion de Talento Humano. e
verificacion de requisitos  (Profesionales de talento humano, 3. Se evidencia formato consulta de hojas de vida aprobadas de la entidad prop
Coordinador).
3. Validacion de hoja de vida en el aplicativo SIGEP I
Gestion de la Red de 1. Realizar dos (2) capacitaciones al grupo de aulorizaciones 22024
del SPE (una semestral) en ética y en no presenta avance
MAPA DE RIESGOS
1. Garantizar que los contratos, acuerdos y convenios quel
contemplen acceso a bases de datos con informacion clasificada,
contengan una obligacin de confidencialidad de la informacion.
Gestion del Sistema de (Entrega el area técnica Ia evidencia) Se evidencia de firmado. por de )
oL . . 311212024 se evidencia avance
Informacion del SPE 2. Actualizar procedimiento para las conexiones seguras a la red”. | tecnologia
3. Realizar afinamiento a las politicas implementadas en el
wall
4. Integracion de las conexiones seguras con el directorio Activo.
1. Promover que los servidores de la Unidad realicen el curso de| Se aporta pantallazos de verificacion de declaracion de bienes y rentas y conflicto de Se observa avance en la realizacion del ourso de
integridad dispuesto en la_plataforma del Departamento| interés de directivos integridad por parte de los coniratistas y
Administrativo de la Funcion Péblica. Esta verificacion se realiza funcionarios de la entidad
através de los cerlificados enviados por servidores y contratistas
al grupo de talento humano de la Entidad o la validacion en lal
pagina web de la Funcion Pablica
Gestion de talento humano: evidencia de Excel con informacin
2. Promover que los contratistas de la Unidad realicen el curso de|
integridad _dispuesto en la plataforma del Departamento
Todos los procesos Administrativo de la Funcion Péblica. Esta verificacion se realiza 30/11/2024
através de los cerlificados enviados por servidores y contratistas
al grupo de talento humano de la Entidad o la validacion en lal
pégina web do a Funcion Publca
evidencia circular Ia realizacion del
curso
3. Garantizar que el 100% de servidores obligados registren
informacien en el aplicativo de la Ley 2013 de Funcion Publica
para a identificacion temprana de posibles conflictos de interés.
Fecha 300472024
fech d d Observaci
Componente Nombre del tramite ACCION ESPECIFICA DE RACIONALIZACION Actividades cumplidas R gedeiavance) ervaciones
14/05/2024 -
Adelantar seguimientos cuatrimestrales a la estrategia de no se presenta seguimiento para el dia 17 de
1. Racionalizacion de " seguimientos cuatrimestr estrategi X enero de 2024. La entidad manifiesta que es u
. 12 |racionalizacion de tramites en el Sistema Unico de Informacion y 1410072024 0% L
i error de digitacion de fecha 17/01/2024 la cual
TRAMITES 7012024 corresponde al 17/1212024
2. Consulta ciudadana Evaluar los resultados de la encuesta ciudadana realizada y . Una vez consultada la evidencia, se observa el
para la mejora de ° Se observa el avance descrito, el cual esta relacionado con la accion especifica de . :
I 2.4 |preparar un informe sobre las acciones de mejora a tener en o 301212024 avance descrito, el cual esta relacionado con Ia
experiencia de los cuenta fonalizaci accion especifica de racionalizacion
usuarios
Eecha e fecha % de avance | Observaciones
Sub cumplidas
Llevar a cabo dos jormada de sensibilizacion a los servidores 3006/2024
1.1 |publicos relacionada con transparencia en la gestion publica y o presenta avance
311012024
lucha contra la corrupcién
1.2 | Actualizarla de arupos de valor de la Unidad 311212024 o presenta avance
Revisar y aclualizar la estrategia de rendicion de cuentas de la 100% Verificada la evidencia aportada, se observa el
13 | Estrategia de rendicion de cuentas actualizada para la vigencia. 31/3/2024 3 phieiy
1. Informacion de calidad Diseiar, publicar y divuigar a nivel inermo piezas comunicativas,
yon longuals 4.4 | asociadas con 0s logros de la gesticn de la Unidad del SPE para 171202024 1056 evidencia avance
Sompronsible mjeres, ovencs y vicimas dl conficto amado  oras
Socializar a nivel interno el Programa de Transparencia y Etica
15 |Publica - PTEP (Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 3111212024 ::;:;’:“”s del presente informe, no se reportan)
Elaborar y publicar en seccion "zona infanti” de la pagina web de
1.6 |la entidad, informacion relacionada con la gestion misional de Ial 30/09/2024 ::;:;’:“”s del presente informe, no se reportan|
entidad en lenquaie claro para los nifios v nifias.




Llevar a cabo la rendicion de cuentas tipo audiencia publica de la|

2 | s 311212024 no presenta avances
3000412024
" ; Socializar a través de redes sociales y la pagina web de la 3110712024
2. Didlogo de doble via
conla Eﬁ.dsdmﬂ ysus | 22 |Unidad informacién que permita presentar los avances en la|se aporta publicaciones en las redes sociales de la entidad 25% ::m"zb;;:’a avance correspondiente al mes de
organizaclones gestion institucional y administrativa de la entidad 3111012024
RENDICION DE CUENTAS 311212024
Socializar @ través de los diferentes canales de comunicacion
2.3 |interna y externa los avances alcanzados en la gestion de la 3111212024 no presenta avance
unidad desde cada direccién de trabaio
Socilizar con los grupos de valor Ia estralegia de rendicion de cuentas de a
31| viaencia 2024 definida en el Proarama de de la Entidad 301612024 no presenta avance
3. Responsabilidad: |~ Desarrlar y iwigar, los grupos de valor, I evaluacion de I estrategia e 122024 o prosenta avance
y rendicion ncia 2024
33| ublcr el potl e nstucional,s hay gar a oo, s comprscs 212024 20 presenta avance
iloao con los arupos de valor
14 Dwulgar entre los grupos de valor intemos os resultados de los eercicos de 22024 0 prosenta avance
rendicion d tadi
Elaborar un informe individual de rendicién de cuentas, con corte
a 31 de diciembre de 2023, sobre cumplimiento de Ia
44 |implementacion del Acuerdo de Paz y Plan Marco de|Un (1)informe individual de rendicion de cuentas elaborado 30/4/2024 100% Verificada la evidencia aportada, se observa el
cumplimiento de la actividad descrita
atendiendo los del Sistema de
Rendicion de Cuentas de Funcién Publica
Subcomponente 4 Enviar informacion  solicitada a Funcién Publica para laj
Rendicién de Cuentas del publicacién del informe individual de rendicién de cuentas, con
Acuerdo de Paz corte a 31 de diciembre de 2023, sobre cumplimiento de la| .
implementaciéon del Acuerdo de Paz y Plan Marco de|Pudlicado en
de-gest " de-rend 100%
42 onla soncion do s acoeso a Ia| " ; g y 30/4/2024 Actividad cumplida
pagina web institucional atendiendo- los| para-la-p
fneaientos 261 Stoma o Renciin o Guenias de Funcon
Piblca.
Fecha _30/0472024 fecha % de avance Observaciones
Sub cumoli
Subcomponente 1 | 44 |Realizar diagn de ac alas 9°| 56 aporta autodiagnostico de accesibilidad 30/09/2024 De conformidad con I evidencia sportada, sg
Estroctara incluvan inclusiva vt sl s degrin________
Direccionamiento Ina vez consultada la evidencia se observa lista|
¥ Direccionami 1.2 |Sodializar el protocolo de atencién al ciudadano actualmente| Una vez consultada la evidencia se observa lista de asistencia de socializacion con el 300092024 e asiotoneta de sodializackon con of grupo Intema
Estratégico vigente. grupo interno de trabajo. o atain,
Realizar la medicion mensual de los indicadores relacionados con| Una vez verificado el primer informe trimstral de
24 |© desempeio de los canales de atencion y cantidad de|,. o rrimestral de Atencion al Ciudadano. 311212024 33% PQRSDF se abserva que de los 4 canales de
ciudadanos atendidos, informando trimestralmente las solicitudes atencion habilitados, solo s realiz medicion
alleqadas ala Unidad: sobre el chat
Actualizar la publicacion de la informacion minima requerida e conformidad con 1a evidencia. 56 obsorea
2.2 [institucional en medio fisico y en un lugar visible siguiendo| Informe trimestral publicado en Ia pagina web y en cartelera institucional. 30/09/2024 33% .
P e cumplimiento para el presente trimestre
Subcomponente 2 Implementar acciones orientadas a consolidar el boton de servicio
Fortalecimiento de los al ciudadano en el portal web atendiendo requerimientos de Ia
canales de atencion | 23 |resolucion 1519 de 2020 expedida por el Ministerio del 311212024 no presenta avance
dela ylas C (MinTIC)
2.4 | Formular un cronograma con acciones de mejora en los canales | (1) oo s formutado 01312024 100%  |verficada la evidencia aportada, se observa el
AL 4| de atencién de la UAESPE, incluyendo Ia atencion telefénica. 9 cumplimiento de la actividad descrita
Realizar acompafamiento a la red de prestadores del SPE para la
2.5 |implementacion de la norma técnica de calidad NTC 6175 para 311212024 no presenta avance
meorar la atencién de los
Gestionar con el &rea de talento humano una jomada de
a4 |capaciacién para los lemas relacionados con el Senvico a octubre no presenta avance
3 Ciudadan
Talento Humano Socialzar con 1od0s os servidores  conirasias e onidad. od e observa capaciacion del grupo intemo de
32 para la adopcion del enfoque de lenguaje claro al| Se observa capacitacion del grupo intemo de trabajo. 30/09/2024 g pacitaci grup
interior de la Unidad il
Revision de la Politica de Atencion al Ciudadano por parte de la
441 |Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo | se evidencia correo invitando la revision de la politica 3010912024 actividad iniciada
4 para posible
Normativoy Trasladar a la autoridad competente, las denuncias presentadas
procedimental frente a empresas que realicen actividades de gestion y 0 se reporta avance a pesar de ser una actividad
42 emer n actividades o 3000912024
colocacién sin la debida autorizacion (Serd una actividad por permanente
demanda)
Subcomponente 5 Realizar una campania de comunicaciones para fortalecer las|
Relacionamiento conel | 5.1 |acciones que adelanta el grupo de relacionamiento con el|Se evidencia reunin para definir acciones 30/11/2024 Consultada la evidencia descrita, se observa la
" gestion programada
ciudadano ciudadano
Fecha seguimiento: 30/04/2024
fecha programada % de avance Observaciones
Sub Actividades programadas Actividades cumplidas
Divulgar a través de los canales de comunicacion intemos el
1.1 |documento con lineamientos para la publicacion de informacion 311212024 no presenta avance
en el bot6n de
Revision y si es el caso actualizacion del instructivo Consultada la eviencia aporiada, 1o s6 observa
Subcomponente 1 1.2 | APLICACION DEL ENFOQUE DE LENGUAJE CLARO EN EL 30/09/2024 e ool o
Lineamientos de RELACIONAMIENTO CON LOS USUARIOS
transparencia activa Una jormada de capacitacién y sensibilizacion sobre
1.3 |responsabilidades en el proceso de publicacin de informacion 30/09/2024 no presenta avance
en el marco dela Lev 1712 de 2013
Gestionar la publicacion de informacién en el micrositio de mend
14 | s e o pdcinn e 30/09/2024 no presenta avance
Subcomponente 2
s . G 2., |Presentar informes pericdicos de Ia gestion reaizada @ 13s{ ;L ociva intorme il prmer vimestre 311202024 3% Una vez consultada la evidencia aportada, s
p itudes recibidas y de la Unidad del SPE con lenguaje claro. observa avance descrito para el presente corte
Subcomponente 3 Actualizar el regisiro de activos de informacion de Ia entidad Una vez consultada la evidencia, se observa
" 33% .
o 3. | oo lo o onia loy 1712 do 2014 Un (1) registro de activos de informacien actualizado en la pagina web 31112/2024 ot sctividad oreoeeta
instrumentos de gestion Actualizar el indice de informacion clasificada y reservada de la . . ] . N Una vez consultada la_evidencia, se observa
P 32 | eonfomme a6 dofinto on s low 1715 do 2014 Un (1) indice de informacien clasificada y reservada actualizado en la pagina web 3112/2024 33% e e i oot
Evaluar los reportes de PQRSD registradas por la ciudadania a
44 |ravés del sistema de gestion documental GESDOC para Publacién de informacign proactiva adiionl pertinentepara o iudadano de 300912024 3% Una vez consultada la evidencia, se observa
Subcomponente 4 1 |identificar los temas mas frecuentes para disefio de respuestas frecuentes a PRSI cumplimiento de la actividad propuesta
Monitoreo de acceso a la tino para su publicacién en portal web
informacién publica Socal vel infermo fa temtica de goston do |
4.2 |Socializar a nivel intero la temética de gestién de transparencia 300912024 o prosenta avance
activa y pasiva asi como el rol el oficial de transparencia
Fecha _30/0472024 fecha % de avance Observaciones
cumplidas
Subcomponente 6 Realizar autodiagnéstico de Integridad del DAFP y elaborar el 31372024 100%
INTEGRIDAD ntocridad lom o costion. Autodiagnéstico a 31/12/2023 y plan de gestion para 2024 Actividad cumplida
Fecha = 3000412024 _ fecha % de avance Observaciones
Nombre de Ia Actividad cumplidas
MARZO, ABRIL, MAYO, .
Curso de integridad - DAFP Seguimiento al curso de integridad para funcionarios y se anexa cuadro en excel solo del mes de abril T} UL AEBE o) 10% ::W":fgnlol:mamr: hn?aar' o Prng':mag::; sgarse o(rfa'
urso de integ| contratistas vigencia 2023 xa cuadro en ex SEPTIEMBRE, OCTUBRE, ab?i?‘:je' = (X EDY Edilh Y P
NOVIEMBRE Y DICIEMBRE
MARZO ABRIL MAYO,
Curso MIPG V2 Seguimiento al curso de integridad para funcionarios y s6 anexa cuadro en excel solo del mes de abril LUN B, LS AETIE) 10% o 4
contratistas vigencia 2023 SEPTIEMBRE, OCTUBRE, ab?” e P JEih P
NOVIEMBRE Y DICIEMBRE
Cada érea de la entidad sera embajadora de un valor del C6digo
) de Integridad y lo divulgara alos demés colaboradores de Unidad ’ . MARZO,MAYO,JULIO SEPTI " Se observa avance correspondiente al mes de
Embajadores de los valores se anexa comunicaciones a las dependencias al respecto EMBRE,.NOVIEMBRE Y 16%
del SPE de una forma creativa.( Honestidad, respeto, DICEMBRE marzo 2024
diligencia. iusticia, trabaio en eauioo)
Sensibilizacion valores
codigo de integridad - Con apoyo del equipo de comunicaciones y el operador logistico
Honestidad, respeto, se disefiaran los piezas graficas con los valores del cédigo de JuLio no presenta avance
compromiso, diligencia, integridad para instalar en zonas de circulacion de la entidad.
iusticia. trabaio en eauipo
Realizar encuesta o formulario virtual con el fin de recopilar las
Escuchamos tu opinion opiniones de los colaboradores frente a las actividades realizadas |no se reporta cumplimiento de la actividad en el mes de marzo MR CIO S ERLEMER 0% (EIGES) (RAEIE GN 6 W2 6 [Ew) &
E reporta su inicio en el mes de mayo
durante los tres meses
Realizar en equipo con la unidad actividades en el marco de
ANEXO INTEGRIDAD | Sirviendo de corazén fortalecer la vocacién de servicio y la integridad, conlos nifios de [ | oL mes de abril ABRIL, AGOSTO Y o Actividad incumplida en el mes de abril, se reporta,
un centro zonal del ICBF. DICIEMBRE su inicio en el mes de mayo
Realizar actividad didactica enfocada en los valores del C. . con
Todos somos integridad apoyo del plan de bienestar, que involucre a funcionarios y SEPTIEMBRE No reporta avance
s Solicitar pieza grafica con Ias dimensiones especificas para fondo
Divulgacion de los valores ! "
enlos Equipos de la de pantalla al equipo de comunicaciones con Jos valores del se observa pantallazo de los equipos de la entidad FEBRERO 50% activida cumplida
quipe codigo de integridad, para compartir con ayuda del area de rva p z quipe i JuLIo ° ivida cumpli
entidad » -
tecnoloaia en los PC de la Entidad 1 semestral
Mediante cuestionario compartido a los funcionarios se
a al servidor mas integro de cada dependencia, los
integridad 2024 cuales sera exaltados de forma publica en la actividad de cierre DICIEMBRE no reporta avance
de gestion.
Test de percepcion de Aplicar test e percepion de inlegridad dispuesio pora caiade | oL T T FEBRERO 1005 | Verificada la evidencia aportada, se observa el

intearidad

de Funcién Publica de forma virtual.

de la actividad descrita.




Socializacion de resultados

Actividad incumplida,no fue socializacion en el

12004 test de parcencion Socializacion de resultados de la encuesta aplicada MARZO 0% e
Evaluacion de resultados y
Percepcion actividades C.. NOVIEMBRE no presenta avance
2024
Socializacion de resultados
C 12004 10 46 arebicion DICIEMBRE no presenta avance
feche 3010412024 _ fecha % de avance Observaciones
cumplidas
‘Adelantar seguimiento a controles frente a riesgo asociado a
11
onfictes e mtereses 30/11/2024 no presenta avance
12 | Alustar y socializar el documento orientador sobre 105 012024 o presenta avance
Ll de la gestion de conflictos de interés. P
Realizar estrategias de comunicacin (por diferentes medios) y
1.3 [sensibilizacion relacionadas con los temas de cédigo de 31112/2024 no presenta avance
Intearidad v conflicto de intereses.
Esméxrsem PARA LA Promover la vinculacién de los servidores y contratistas de la
GESTION DE CONFLICTO entidad al curso de integridad, transparencia y lucha contra la ; . ; Verificada la evidencia aportada, se observa el
DE INTERESES 14 | Corrupcion establecido por Funcion Pdblica para dar se aporta convocatoria del 11 de abril para realizar curso de integridad 311212024 50% cumplimiento de la actividad descrita.
ala Lev 2016 de 2020,
Garantizar que el 100% de servidores publicos de la entidad
1.5 |obligados por a Ley 2013 de 2019 publiquen la 6nde [se evidencia consulta del apli de Funcién Pblica y correo 311212024 25% Verificada la evidencia aportada, se observa el
> [bienes, rentas y confiicto de intereses en el aplicativo establecido | electrénico cumplimiento de la actividad descrita.
por Funcién Péblica.
16 | Ulevar a cabo el sequimiento a la implementacion de las acciones 311212024

asociadas a la prevencion del conflicto de intereses

no presenta avance

7

N/

Jefe de Control Interno o quien haga sus veces



