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Entidad:
Vigencia:
Fecha Publica

2018

septiembre 2018

Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo

Informe: SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento 2 OC!
Fech do seguimiento: 30/08/2018
echa segundo seguimiento /08/. fecha S e
Componente Sub -componente Actividades programadas Actividades cumplidas
Subcomponente 1 14, |Realzar una revision de I polfica de acministracion| Se actuaizs Ia oliica, atn esté pendiente de presentacion ante l comité de 30062018 s0% Pendiente presentacion para su aptobacion, ante el
Politica de Administracion de Riesgos | """ [de riesgos y de ser necesaria actualizarla coordinacion de control infemo. g Comité de Coordinacién de Contro Intemo.
) Se elaboraron jomadas de trabajo con las &reas para formular los posibles riesgos de )
Elaborar las jomadas necesarias para la oraron ) & ” Se evidencio listado de asistencia a las jomadas de
Subcomponente 2 . : . |cormupcién siguiendo la metodologia del Departamento Administrativo de la Funcion , " ’ |
- ' 2.1, |construccion del mapa de riesgos de comupcion y la | ¢ 300112018 100%  |formulacién y correo electrsnico de remisién del plan
Construccion del Mapa de Riesgos ‘ Publica, se tomaron las observaciones de la vigencia 2017 del Asesor de Control Infemo, )
definicion de acciones para mitigar los riesgos ; " anticorrupcién.
corresponientes a la formulacién de los riesgos
Publicar en la pégina Web de la Unidad el
3, |Gocumento del Plan Anticorupcien y de Atencén a [ publicd para consulta e toda a ciudadana el plan anticorupcén enla pégina Web 0012018 100% b realzada e pigina ey en redes socles
Ciudadano, para consulta de todos los grupos de  |de la Unidad
interés
1, GESTION DE RIESGOS DE
CORRUPCION - MAPA DE Subcomponente 3 Publcar en la pégina WEB de la unidad el publicado en:
RIESGOS DE CORRUPCION Consulta y Divulgacién 32 |documento definiivo del plan anticorupcién y e |Se realizé divulgacién por medio de correo electronico y en las redes sociales del SPE 3110112018 100% hitp:/iunidad serviciodeempleo.gov.colplan-
y Divulg: atencion al ciudadano anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadanol
Socializar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
33 |ctdadanoa uncionariosy conrtstas dela  |Se realiz sosilizacén por medio de correo electonico el 2 de Jurio de 2018 en l 0032018 0% |Actidad campidaajuro de 2016
Unidad, a traves de los medios de comunicacion | periddico Mi SPE te informe y se socializ a ravés de Ia voz del empleo.
internos
Se realiz6 soliciud a as diferentes dependencias de la entidad para enviar el seguimiento
Subcomponente 4 Realizar el monitoreo a cada una de las acciones : oas de , )
> ) 4. e %5 | de las acciones en el Il monitoreo y se realizd el envio al Asesor de Control Intemo del Abri, Agosto y Diciembre 66% realizada en los plazos legalmente establecidos
Monitoreo y revi propuestas en el mapa de riesgos de cormupcion
monitoreo consolidado con corte a 30 de Agosto de 2018
| i N .
Subcomponente 5 54, s:;“j:!i zsrg::“c‘lz:“’ alas acciones delmapade (o, ento realizado en los plazos establecidos legalments Abri, Agosto y Diciembre 66% realizada en los plazos legalmente establecidos
Seguimiento 2 OCI
Fecha segundo seguimiento: 201
- - 30/08/2018 fecha % de avance Observaciones.
Componente Sub Actividades programadas ‘Actividades cumplidas
Publicar en a Pagina Web de la Unidad las Las memorias y noficias de los eventos e promocién del Senvicio Pablico de Empleo se publicaron los eventos realizados en la pagina web de
1.4, |memorias de los eventos que se realizan parala  [realizado durante el periodo se encuentran en Ia pagina Web de la Unidad en el espacio | Cada vez que se realiza el evento 66% Ia Unidad en
4 Promocion del Senvicio Pablico de Empleo Sala de Prensa/ Noficias o
Informacién de calidad y en lenguaje
comprensible ) . .
Realizar informes pericdicos de a gestion dela g, ., ¢ nforme comrespondiente a los dos primeros timestres del afio de la gestén Se evidencia los dos informes correspondientes a cada
1.2. | Unidad del SPE publicados en los medios de cores Trimesiral 50% *
}del n medios de comunicacion del SPE trimestre,
comunicacion
Durante el mes de mayo se llevaron a cabo 5 eventos, 4 en Bogotd y 1 en Guajira
Durante el mes de Junio se llevs a cabo un evento en Bogotd, uno en Medelin y uno en
54, |Levara cabolos dierentes eventos que Cali. Para el mes de Julo 2 eventos, uno en Caliy el ofro en Bogoté. Para el mes de 122018 . Se evidencia la realizacion de diferentes eventos hasta la
1| promocionan el Senvicio Pbico de Empleo agosto se levaron a cabo dos eventos: uno en Santa Marta y olro en Pasto. Se llevo a g focha.
cabo el V Encuentro Nacional de prestadores en Cartagena y se paricipo en el evento de
ANDICOM en Cartagena
En ¢l marco de Ia estrategia de acercar a los usuarios del SPE, se han realizado durante
52, |Promover escenarios de didiogo en donde se 1a vigencia 12 facebook v, como espacios de didlogo que han permildo que los 122018 6% Se evidenca a realizacion de ichos escenaros
promocione el Servicio Publico de Empleo usuarios del SPE conozcan varias temficos de los servicios que se prestan, dichos
Subcomponente 2 videos se encuentran disponibles en el fan page del SPE
Dilogo de doble via con la ciudadania
3, COMPONENTE RENDICION |¥ SUS organizaciones
DE CUENTAS Respecto al primer monitoreo se modifico la fecha
programada inicialmente sin haber sido informado a
23 |Ulevara cabo la rendicien de cuentas del SPE A la fecha sin avance 15/12/2018 0% controlintemo oportunamente, tan solo hasta el dia 12
de septiembre se informaron dichos cambios sin darse
cumplimiento a o establecido en la normatividad vigente.
Llevar a cabo el evento de cierte de la Feria
24, |Nacional de Empleo y el Empresario que cumpla | A la fecha sin avance 311212018 0%
conlos requerimientos de rendicién de cuentas
Respecto al primer monitoreo se modifcs a fecha
Subcomponente 3 Realzar jomadas de sensisizacion sobre el ema programada inicialmente sin haber sido informado a
Incentivos para motivar la cutura de la | 3.1, |JP818PTIe ES 6 ST VEAEEE SR S 8 Ala fecha sin avance 3000912018 0% control intemo oportunamente, tan solo hasta el dia 12
rendicién y peticién de cuentas paony de septiembre se informaron dichos cambios sin darse
cumplimiento a o establecido en la normatividad vigente.
Realizar la evaluacion de toda la rendicién de
Subcomponente 4 A | Ala fecha sin avance 301112018 0% no se ha realizado rendicion de cuentas
leny retrcalimentaciéna a » ‘
gestion insfitucional 4, |Fomularlas acciones de mefor de 2 ENGSEN 82| s echa sinavance 301172018 o% 0 se ha realizado rendicion de cuentas
Seguimiento 2 OC!
Fech do seguimiento: 30/08/2018
echa segundo seguimiento /08]. fecha S e
Componente Sub -componente Actividades programadas Actividades cumplidas
Se evidencio el contrato inferadminisirativo 086 de 2018
Subcomponente 1 Disponer de un operador a fin de cenralizar el
Estructura administrativa y 14, |iréfico de soliitudes interpuestas por los Se realizs el conirato 086 de 2018 con Telecafé 2800212018 100%
Vediante Resalucion N° 747 de 2018 se cambi la
Realizar la medicién mensual de los indicadores - _ I periodicidad de la publicacién de los informes de forma
: ‘ Se presenta reporte del indicador de desempefio: solicitudes recibidas/ solictudes ‘ ‘
relacionados con el desempefio de los canales de o et rimestral. Sin embargo, para los dos primeros trimestres
24. . e contestadas, se mide mensuaimente, se adjunta evidencia de medicién corte 30 de abri Trimestral 50% )
atencion, iampos de espera,atencion y cantidad de | 21y ™ Ia publicacidn debié hacerse mensualmente.
ciudadanos atendidos
‘Actvidad cumplida
Realizar la tipificacion del formulario en pégina WEB | Se encuentra el formulario actualizado en fa pégina Web de la Unidad con la dlasifcacion
22,  1pice i 301112018 100%
, para dlasiicacion PROSD. de las solicitudes que llegan a la Unidad
‘Actvidad cumplida.
Realizar la publicacion de Ia informacion mirim; . . )
ealizarfa publicacion de a informacion minima . 1o cocisn de Ia oficina de la Unidad se encusntra una cartalera fisica con la
23, |requerida institucional en medio fisico y en un lugar M ! 301112018 100%
e informacion minima requerida en un lugar visible
Se evidencio ista de asistencia de socialzacion en
sub 2 Socializar y concientizar la NTC 6175 donde Se realizaron dos jomadas de socializacion de la Norma Técnica de Calidad 6175 donde Medelin, Bogoté y Cartagena
F” C:"“P"_"": "d } s d 94, |especificamente se promuevan los ajustes temas los ajustes razonables de 0112018 100%
a:’e:"’c%;"“'“" 0 de los canales de “* " |razonables de la accesibilidad a los puntos de acccesibilidad en los puntos de atencion en el capitulo de o
i

atencion

una el 12 en Bogota y otra el 27 en medellin




Disponer de un enlace directo en las regiones para

Se cuenta con 12 regionales en terrorios que apoyan el monitoreo a fa red de

25.|1a atencion personalizada al prestador o pofencial |prestadores y del SPE, estos dejan como soporte de su gestion los instrumentos de Junio y Noviembre de 2018 50% Se evidencia informe de visitas de febrero a unio
prestador visitas disponibles en la herramienta FILEZILLA
Se tuvieron en cuenta los sitos del SPE y para
determinar el nivel de accesibilidad de cada una se utilizé)
) ) una herramienta
I I la el [ o A
25, | Vantener implementado en s pagina web defa (S viens trabajando ena elaboracion de un diagnGsiio de los diferentes siios web para 012018 0% atomition o nte5854 orgialdadorcheckernd ph
Unidad la NTC 5854 y Convertc poder tomar acciones a partr de los resultados del mismo.
p (pestatia problemas detectados) y una sta de
verificacion intema. Después de realizar o anterior, se
calculs el promedio, o cual arroj el dato ya mencionado.
Buscar una capacitacion para fortalecer el tema de | Se gestiono capacitacién con el SENA , curso de 40 horas presenciales en las riicamos a asistenda de 15 personas ala
3. |senicio al ciudadano al interor de la Unidad instalacioens de Ia Unidad, sobre temas de senvicio alciudadano, la cual se realizo el dia 30/11/2018 foo | P
(DAFP.SENA) 26 de junio de 2018 P’ :
ok n e evidenda lstado de asistenci y la presentacion
3, |Capacitar en temas misionales del SPE al equip0 o ¢ e foprers se realizs la capacitacion al Contact Center, 3000312018 100% ylap
humano del Contact Center
e ovidendia listado de asistenciay la presentacion
Capacitar al Equipo Enlaces regionales para . ) ; ,
Subcomponente 3 33, | iote 1 olondtn oo presadires el gpE | -2 capactacin deinduccen of 12 de enro y s contridos actalzados a 30 d abi. 301032018 y 30/11/2018 50%
Talento Humano
Se evidencia entrega de inormes de febrero a juni.
El equipo encargado entrega los insumos necesarios para que el regional organice su
Recllzar acomnatamiento &l enface regionalpara | 0091 Y Para e asisa a cada una de las jomadas de s Estrategias
34. pafia gonalp Implementadas desde Direccion. Por su parte, via telef6nica se les brinda apoyo y Junio y Noviembre de 2018 50%
fortalecer a atencion al prestador y 2
durante las viitas de seguimienyo ylo jomadas de promocion se les aclara dudas
nomativas y procedimientales.
4, COMPONENTE ATENCION
AL CIUDADANO _ —
La resoluicon fue expedida a parlrdel mes de ulo, por
ende los nformes del primer semesire debian ser
De conformidad con el decreto el Decrelo 124 de 2016 , artculo 2.1.4.4 anexo publicados mensuamente y no timestralmente.
Informar mensualmente las solcitudes llegadas a ° . ° ! )
ZEN i para a Construccion del Plan y de Atencion al Ciudadano, se Trimestral 50%
expidid la Resolucion N° 747 de 2018
Subcomponente 4 Respecto al primer monitoreo se modifico Ia fecha
Normativo y procedimental programada inicialmente sin haber sido informado a
controlintemo oportunamente, tan solo hasta el dia 12
Revisar, actualizar y socializar el documento de de septiembre se informaron dichos cambios sin darse
42 |caracterizacion de usuarios, ciudadanos y grupos deA la fecha sin avance, actividad que vence después del | monitoreo 300912018 0% cumplimiento a o establecido en a normativdad vigente.
interés de la Unidad
5.4, |Realizar capacitaciones sobre derechos de peficon |, ... .e vence posterior al Il monitoreo 301112018 0%
alinterior de a unidad
‘Accion cumpida.
Realizar una campafia de difusion con tips sobre las | EI 4rea de comunicaciones realizo y diundié la campafia sobre normas regulatorias de
52, |nomas regulatorias de Derecho de Peticion por | Derecho de Peicion en a Voz del empleo, se subio a youtube y se publico en el 301112018 100%
medio de los canales intemos de comunicacion |periedico instiucional SPE Te Informa.
‘Accion cumpida.
crear funcionalidad para que el usuario verifique la ) o ,
53. |trazabilidad de la solcitud a través del fomulario de ’Eu':\;g:al":;‘::"°a\r':e°°:::’:;"c':f;" :”‘ﬁ‘:’a d; :::::::s iyzn:e;:z"‘:;‘s d'::‘;‘::;n‘a 3011112018 100%
PQRSD en la WEB de la unidad. parap 9 v 9
Con base en los informes de visia reportados, se
Reporar hallazgos relacionados con los iudadanos |, o 05 reposan en la herramienta FILEZILLA y se elabora un inorme menual evidencia debildades y retroalimentacion reaiizados a los
54, |enlas visitas realizadas a los prestadores porlos ! 3000612018 100% ad
. consolidado de los detectados durante las visitas prestadores.
enlaces terioriales
No hay evidencia del seguimiento a os hal
55. |Realizar seguimiento a los informes de hallazgos  |Ala fecha sin avance, actividad que vence después del | monitoreo 3011112018 0% 0 hay evidencia del seguimiento a os hallazgo.
Accion cumpida
Subcomponente 5
ionamiento con el ciudadano Enla agenda de las capacitaciones NTC 6175 se tiene un capitulo dedicado a la
medicion de satisfaccion del usuario de los puntos de atencion de los prestadores, en el
Revisary socialzar |a guia para la medicien de | cual se socializa la guia de medicion y se revisa la efectividad que reportan los ,
56. ) ) . > medd 3000812018 100%
satisfaccion del usuario en los puntos de atencion  |prestadores al medirfa satisfaccion de sus usuarios. En la vigencia 2018 se han realizado
cuatro jomadas de socializacion, para el segundo semestre resta realizar la jomada en
Bogoté, Barranquila, Medellin
Elaborar proyecto d resolucion, para propender a
5.7. |adopcion de la Guia para la medicion de [Accion que vence posterir al Il monitoreo 301112018 0%
satisfaccion del usuario en los puntos de atencion
L encuesla fue disenada. La subdireccion se encuentra
6 6 6 6 luando la posibiidad de modifcar
55, |Disohar una encussia de satfaceion al pestacor :: ;Zaglluz‘(:" proyect de Encuesta de Satisfaccién y Acta de Reunidn con la Coordinacion 20052018 1% |evaluandola posiviicad de modifcaria
59. | Aplcarla encuesta de satisfaccion al prestador |Acci6n que vence posterir al Il monitoreo 30/11/2018 0%
Realizar el apoyo técnico l el center para el Se da soporte constante en todo lo referente a los servicios que presta la unidad a través oo evitencd nforme de geston del operadordel confact
510 |soporte en lo relacionado al sistema de informacion P " quep Mensual 66% center con corte al mes de agosto de 2018.
de las diferentes plataformas tecnologicas con las que se cuenta
al cudadano
Seguimiento 2 OCI
Fech do seguimiento: 30/08/2018 ;
SRl NeC s UiNaHED 708/ recha — S
Componente Sub -componente ‘Actividades programadas ‘Actividades cumplidas
Subcomponente 1 Publicar a informacién minima obligatoria de la Esta pendiente de publicaicdn el seguimiento de II
L Subcompo | 1.0, |unidad en la seccién de transparencia y acceso a a |Informacien publicada en la pagina Web de la Unidad Mensual 63% trimestre de plan de accion 2018
Lineamientos de transparencia activa )
informacien publica
Subcomponente 2 Realzara atencién a as soludes undamentado |, 2101 s dos informe trimesrales de Atencion a cudadano, e cualse encuentra funaue se evdenda s pfcacin de las PRSD
Lineamiontoe do | 2. |enprincipio de gratuidad, estandares de contenidos | >° g Trimesiral 66% reciidas en el Call Center, las mismas no se ecuentran
ineamientos de transparencia pasiva oporodad piblicado en la pagina web de Ia unidad  consolldadas,
Sin avance. Actidad reprogramada
. Subcomponente 3 " Elaborar el indice de informacion clasificada y . y
Elaboracion de instrumentos de gestion| 3.2, Ala fecha sin avance, actividad que vence después del | monitoreo 3011012018 0%
" ! reservada y mantenerio actualizado
de la informacién
5, COMPONENTE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION Se realizaron acercamientos con el INSOR bajo el marco del convenio que tiene la Se tuvieron en cuenta ls sitos del SPE y para
Subcomponente 4 Mantener implementado en la pégina web dela |entidad, convenio que es manejado por la Subdireccion de Promacien, con el fin de poder] detorminar o nivel de accesibildad de cada una s utiizb
L sdbeom - 44 ; ! 30/11/2018 60%
Criterio diferencial de accesibilidad Unidad Ia NTC 5854 y Convertic implementar ifs en las péginas web asi como desarrollar videos para que el sistema de una heramienta
informacién sea accesible automatica httpintc5854.org/validadoricheckerfindex ph
p (pestatia problemas detectados) y una sta de
verificacion intema. Después de realizar o anterior, se
calculs el promedio, o cusl armoj el dato ya mencionado.
'Accion cumpida
Subcomponente 5 . N N .
Monitoreo de oo ormacion | 5.1, |Redizar1a pifcacion el formulario en pagina WES | Se encuenira el formuario actuaizado enf pégin Web de a Unidad con a lasfcacion 012018 0%

plblica

, para clasificacion de solicitudes de informacion

de las solicitudes que llegan a la Unidad



http://ntc5854.org/validador/checker/index.php
http://ntc5854.org/validador/checker/index.php
http://ntc5854.org/validador/checker/index.php
http://ntc5854.org/validador/checker/index.php
http://ntc5854.org/validador/checker/index.php
http://ntc5854.org/validador/checker/index.php
http://ntc5854.org/validador/checker/index.php

Mapa de Riesgos de Corrupcion

Cronograma MRC

Acciones

Causa

Riesgo

Control

ACCIONES

FECHA DE
FINALIZACION

seguimiento

2) Falta de probidad el servidor piblico para incluir especificaciones técnicas ylo
modalidades de contratacion

b) Falta de claridad en los criterios para la escogencia del tercero

o) Falta de verificacion en los requisitos de la elaboracion de los estudios previos
d) Fallas en el proceso de planeacion

e) Estudios previos manipulados

1) Favorecer a un tercero

g.)deficiencia en la supervision

h) Interés indebido en la elaboracion del contrato

Recibir servicios o bienes sin el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el contrato, en beneficio o
de un tercero

a) Procedimientos y formatos claros
b) Seguimiento financiero en la legalizacion de los contratos
) Comité de contratacion

1. Continuar con la implementacion de la
plataforma SECOP I

2. Construir un metodologia para el

de la supenvision contractual

301112018

1. Se implements secop Il al 100 % se puede verificar en
la plataforma.

2. Se construys propuesta de la metodologia y esta
pendiente de aprobacion de planeacion.

La propuesta presentada esté enfocada a un
acompafiamiento ala labor de supervision y no a mitgiar
los riesgos de corrupcion en el proceso contratual.

) Reconocimiento de dadivas
b) Redireccionamiento de los aspectos técnicos y financieros en la estructuracion de los
estudios

o) Intereses particulares

d) Influencia en decisiones para la elaboracion de los estudios

Estudios previos elaborados para favorecer a un
tercero

a) Instructivo de elaboracion de estudios previos

1. Actualizacion del manual de contratacion
y sus procedimientos

2. Verificar la implementacion del instructivo
de estudios previos

3. Verificar el cumplimiento de plazos de
cada modalidad de contratacion

4. Priorizacion de adquisicion de bienes y
senvicios a través de la compra virtual del
estado

301112018

1. Se actualizaron procedimientos mediante circular 012
del 2018 y manual de contratacion bajo resolucion No.
771 de 2018.

2. Se realiza verificacion previa por plataforma parte del
grupo contractual a la radicacion de los documentos
precontractuales enviados por las areas técnicas

Las acciones implementadas recopilan los aspectos
legales que se deben cumplir en el proceso contractual.
Sin embargo, no se evidencian acciones especificas
para mitigar los posibles riesgos de corrupcion

1. Omisien o error intencional en el reporte de novedades del periodo
2. Fallas recurrentes en el aplicafivo para favorecer a un tercero

3. Demoras en el reporte de las novedades por parte e los funcionarios para afectar a
un tercero

4. Desconocimiento o aplicacién errada de la normatividad relacionada con factores de
liquidacién

5. Favorecer a un tercero

Liquidar o realizar pagos en exceso por nomina, o
realizar pagos a funcionarios inexistentes, para
beneficio propio o de un tercero.

) Mantenimiento preventivo y actualizacien del softwarede nomina
b) Revision de nomina a partir de la hoja de calculo disefiada para ello
<) Procedimiento de némina

2) Revisar y hacer ajustes necesarios de
requeirse al procedimiento de némina
incluyendo mecanismos de verficacion en la
liquidacion de nomina

b) Revisar el procedimiento de vinculacion
relacionado con el riesgo identificado

30112018

1.Ala fecha no se ha actualizado el procediniiento, pero
e genero una circular pendiente de aprobacion que
incluye las novedades de nomina, tambien se solicito
como primera medida acatar las recomendaciones del
proveedor del software KACTUS en cuanto a que el
equipo de computo tenga los requerimientos minimos de
hanwarde. Asi mismo solcitaron més horas de asistencia
tecnica para manejar el software. A la fecha todos los
meses se realiza un control manual (Excel) que perite
cruzar la informacion con la prenémina.

2. En reunion se definid incluir dentro del procedimiento
de vinculacion un documento (constancia) donde conste
Ia validacion de las novedades ingresadas ala nomina
versus el personal de plan vinculado en el periodo
comespondiente.

1. Falta de verificacion previa al nombrarmiento.

2. Desconocimiento de los requisitos para el empleo

3, falsedad en documentacion aportada

4, falsedad en la certiicacion de verificacion de requisitos expedida

Vinculacion de personal que no redne requisitos en
beneficio de un tercero.

1. Formato de verificacion de requisitos aprobado por el Coordinador de Talento Humano
y el Secretario General

2. Procedimiento documentado (Incluir una actividad de verficacion con instituciones
educativas)

1. Darle cumplimiento al formato y
procedimiento establecido

2. Socializar y realizar procesos
participativos como parte de un proceso
transparente

30/11/2018

1. Se realiza verfficacion del cumplimiento de los
requisitos confrontando la documentacion entregada
contra cada uno de los items del formato establecido.

1. La persona juridica necesita oblener la autorizacion de manera rapida
2. La persona juridica esta incumpliendo algin requisio legal con conocimiento
3. Interés ylo relacidn personal entre el solicitante y el funcionario encargado del
proceso

4 falsedad en los informes de sequimiento realizados al prestador

Recibir dadivas o beneficios a nombre propio o de

1. Cédigo de ética y buen gobiemo

terceros por realizar la ¥ renovacion sin
el cumplimiento de los requisitosylo evitar un posible
i o sin el de

requisitos

2.

1. Realizar una revision detallada del
expediente por parte del Coordinador de
seguimiento y monitoreo(Fitro de fimas y
revisiones)

311122018

No se evidencid seguimiento

1. Intereses particulares sobre el nterés general por parte de funcionarios o confratistas
2. Vulnerabilidad en las restricciones para el acceso a las bases de datos

Venta y utilizacion de manera fraudulenta de las
bases de datos de propiedad de la unidad

1. Controles de acceso para la informacion
2. Acuerdos de confiabilidad y/o clausulas de confidencialidad con contratistas y
proveedores

1. Realizar campanias de sensiblzacion
encaminadas a la proteccion y
responsabilidad en el manejo de la
informacion

30/11/2018

1. Sumado a las acciones de promocion de manejo de
informacion enfatizadas en las reuniones a las que
asisten los diferentes miembros de la Subdireccion, se
ha manejado a través de documentos formales la
entrega de informacién como es el caso del radicado
08SE2018210000000012624 del 17-04-2018 (Rad.
Ministeriok de Trabajo); SPE- DT-2018-ER-0000819

uehBelle daramilio
“Asesogoon Ful fes de Control Intermno

Jefe de Control Interno o quien haga sus veces






Se recomienda adoptar acciones para una mayor asistencia a
estas capacitaciones.

Preguntarla diferencia entre el 3.4 y 2.5



pendiente manual



