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INTRODUCCIÓN.

En este documento se presenta una caracterización de los migrantes venezolanos y retornados 
que se registraron en el Sistema de Información del Servicio Público de Empleo (SISE), entre 
el 1 de enero de 2017 y el 30 de septiembre del 2020, entendiendo por migrantes como 
aquellas personas que indicaron haber nacido en un país diferente a Colombia, y por retornado 
como aquella persona que al momento de registrarse o actualizar sus datos, así se autoreconoció 
en el Sistema.

El documento está divido en dos partes: en la primera se describirá el per�l de los migrantes 
venezolanos inscritos en el Sistema; y en la segunda se brindarán datos sobre los retornados. 
Para ambos casos, se desagregará la información por: comportamiento en el tiempo; edad 
y sexo; departamento y municipio de residencia; nivel educativo; experiencia laboral; aspiración 
salarial; entre otras variables.



CARACTERIZACIÓN DE MIGRANTES VENEZOLANOS
REGISTRADOS EN SISE ENTRE ENERO DEL 2017 
Y SEPTIEMBRE DEL 2020.

A continuación, se presenta una caracterización de los migrantes venezolanos que se registraron 
en el Sistema de Información del Servicio Público de Empleo (SISE), entre el 1 de enero de 
2017 y el 30 de septiembre del 2020, entendiendo por migrantes como aquellas personas 
que indicaron haber nacido en un país diferente a Colombia. 

En el periodo mencionado, se reportaron al SISE 143.110 migrantes. De estos, 138.406 
nacieron en Venezuela y los 4.704 restantes en otros 153 países, entre los cuales se destacan: 
658 nacidos en Ecuador, 476 en Perú, 376 en Estados Unidos, 342 en México y 317 en 
Argentina.  Es decir, que los nacidos en Venezuela representan el 96,7% del total de las 
personas nacidas en otros países diferentes a Colombia que se registraron en SISE entre el 
1 de enero del 2017 y el 30 de septiembre del 2020.

1

1 Hubo 399.952 registrados adicionales que no fue posible identificar su país de nacimiento, por lo que se descartaron del análisis.
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Grá�co 1. Migrantes venezolanos registrados en SISE por año.

Fuente: SISE

COMPORTAMIENTO DE LOS REGISTROS EN EL TIEMPO

El 75,7% de los migrantes venezolanos se registraron en SISE entre el 2018 y 2019.



5

En promedio, hubo 3.076 nuevos registros en SISE de migrantes venezolanos por mes, equivalente 
al 2,2%, entre el 1 de enero del 2017 y el 30 de septiembre del 2020.

Los meses con mayor cantidad de nuevos migrantes venezolanos registrados en SISE fueron octubre 
y septiembre del 2018 con el 6% y el 5,2% respectivamente, seguido de enero del 2019 con el 
4,1% y de febrero del 2018 con el 3,7% de los inscritos en el periodo analizado.

En contraste, febrero, enero y abril del 2017 fueron los meses con menor cantidad de nuevos 
registrados nacidos en Venezuela:  los dos primeros meses con el 0,7% cada uno, y abril con el 
0,6%.

Grá�co 2. Nuevos migrantes venezolanos registrados en SISE por mes y año.

Fuente: SISE

SEXO Y EDAD

El 55,2% de los migrantes venezolanos que se registraron en SISE en el periodo analizado son 
hombres y el 44,8%, mujeres.

La mayoría de los migrantes venezolanos inscritos, el 65,3%, tenían entre 24 a 39 años, el 
24,9% tenía 40 años o más y el 9,9%, 23 años o menos.



2

2  De los 1.386 registrados, equivalente al 1%, que indicaron vivir por fuera de Colombia, no había información sobre su lugar de residencia por departamento y municipio.
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El 99% de los nacidos en Venezuela indicaron que vivían en Colombia, el 0,96% en Venezuela y el 
0,04% restante se distribuye en otros 15 países.

El 91,9% manifestaron vivir en zona urbana y el 8,1% en zona rural.

En 27 departamentos y Bogotá residían los 138.406 migrantes venezolanos registrados en SISE 
entre el 1 de enero del 2017 y el 30 de septiembre de 2020 .

Ninguno de los registrados manifestó vivir en Guaviare, Guainía, San Andrés y Providencia, 
Vaupés y Vichada.

La mitad de los migrantes venezolanos inscritos en SISE, el 53,8%, indicaron residir en Bogotá y 
Antioquia.

Grá�co 3. Pirámide poblacional de migrantes venezolanos registrados en SISE.

Fuente: SISE

LUGAR DE RESIDENCIA



3 Para fines de difusión se relaciona Bogotá como un departamento más.
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Caquetá, Chocó y Amazonas fueron los departamentos en los que menos migrantes venezolanos 
señalaron vivir: 90, 38 y 15 respectivamente.

Tabla 1. 

Tabla 2. 

Fuente: SISE

Fuente: SISE

Los 10 departamentos con mayor cantidad de residentes migrantes 
venezolanos registrados en SISE 2017 20203. 

Municipio No. de registrados % de registrados 
Bogotá 37.916 27,4% 
Antioquia 36.494 26,4% 
Cundinamarca 15.133 10,9% 
Atlántico 10.942 7,9% 
Santander 7.510 5,4% 
Norte de Santander 6.750 4,9% 
Valle del cauca 6.126 4,4% 
Risaralda 2.046 1,5% 
Cesar 1.651 1,2% 
Magdalena 1.487 1,1% 

Los 137.020 nacidos en Venezuela 
inscritos en SISE en el periodo analiza-
do, que indicaron residir en Colombia, 
vivían en 579 municipios. Los 1.386 
restantes residían fuera del país, por lo 
cual no tenían información sobre el muni-
cipio donde habitaban.

En el 18,1% de los 579 municipios resi-
día solamente un registrado, en el 
27,5% vivían entre dos a cinco, y en el 
11,9% residían entre 6 a 10 migrantes 
venezolanos registrados en SISE.

Los 10 municipios con mayor cantidad de 
residentes migrantes venezolanos registrados en 

SISE 2017 2020. 

Municipio 
No. de 

registrados 
% de 

registrados 
Bogotá 37.916 27,4% 
Medellín 19.360 14% 
Barranquilla 7.524 5,4% 
Cúcuta 5.419 3,9% 
Soacha 4.726 3,4% 
Bucaramanga 3.321 2,4% 
Rionegro 3.203 2,3% 
Cali 3.028 2,2% 
Bello 2.519 1,8% 
Soledad 1.991 1,4% 
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El 41,1% de los migrantes venezolanos registrados en SISE tenían como su último nivel educativo 
alcanzado un técnico, tecnólogo o universitario y el 2,7%, un posgrado.

El 38% tenía el bachillerato como su último nivel educativo alcanzado, mientras que el 6,8%, la 
secundaria.

El 9,5% no tenían ningún nivel educativo terminado y el 1,9%, el prescolar o la primaria.

De los 51.980 registrados que tenían como último nivel educativo un técnico profesional, tecnológico, 
universitario o posgrado, el 23,4% tienen un título dentro del núcleo básico del conocimiento 
(nbc) en administración, el 11,8% en educación, el 6,4% en contaduría pública y el 6,2% en 
ingeniería de sistemas, telemática y a�nes. El 52,2% restante se distribuye en otros 51 nbc (de 
1.920 no hubo información sobre su núcleo básico).

Mientras que de cada 100 mujeres nacidas en Venezuela 51 habían logrado un título técnico, 
tecnológico, universitario o posgrado, de cada 100 hombres, 38 obtuvieron el mismo nivel educativo. 
Es decir que las mujeres tienden a tener un mayor nivel educativo que los hombres.

NIVEL EDUCATIVO

Grá�co 4. Migrantes venezolanos registrados en SISE por nivel educativo.

Fuente: SISE
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De los 138.406 migrantes venezolanos registrados en SISE, el 17,9% indicó tener conocimien-
tos en otro idioma distinto al español, siendo el inglés el idioma más frecuente (16,7%).

El 15,9% de los nacidos en Venezuela que se inscribieron en SISE entre el 1 de enero del 2017 y el 
30 de septiembre del 2020 manifestaron no tener experiencia laboral, el 16,7% menos de un año, 
39,1% entre uno a 5, y el 28,3% más de 5 años de experiencia.

Al comparar la experiencia laboral por sexo, no se encontró diferencias porcentuales signi�cativas.

EXPERIENCIA LABORAL

Grá�co 5. Migrantes venezolanos registrados en SISE por experiencia laboral.

Fuente: SISE
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Un poco más de la mitad de los migrantes venezolanos inscritos en SISE en el periodo analizado, el 
51%, aspiraban ganar de uno a menos de dos Salarios Mínimos Mensuales Vigentes (SMMLV), el 
43,8% deseaban convenir su salario, 3,8% quería ganar de dos SMMLV en adelante y el 1,3%, 
menos de un SMMLV.

Al comparar las aspiraciones salariales por sexo, no se hallaron diferencias porcentuales signi�cativas.

RANGO SALARIAL

Grá�co 6. Migrantes venezolanos registrados en SISE por aspiración salarial. 

Fuente: SISE
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Los 138.406 migrantes venezolanos inscritos en el Sistema lo hicieron a través de 94 prestadores.

El 78,7% de estos prestadores eran Cajas de Compensación Familiar (CCF), el 18,8% eran 
entidades territoriales, el 2,1% eran agencias privadas y el 0,4%, bolsas.

El 47,7% de los migrantes venezolanos inscritos en SISE lo hicieron a través de cinco CCF: 
Compensar (15,3%), Comfama (8,4%), Colsubsidio (8,2%), Cafam (8,1%) y Comfenalco 
Antioquia (7,7%).

El 0,3% de los nacidos en Venezuela indicaron ser víctimas del con�icto armado, el 1% ser 
reintegrado, el 0,2% señalaron ser personas con alguna discapacidad y el 0,7%, retornado. 
De estos últimos, 226 manifestaron haber regresado de Venezuela y uno de Perú.

Todos los registrados analizados tienen nacionalidad venezolana.

El 91,6% de los nacidos en Venezuela al momento de su registro o al actualizar su información en 
SISE estaban desempleados, el 2,9% eran independientes, 2,7% eran empleados, 2% estaban 
buscando su primer empleo, y el 0,7% quedaron cesantes por la emergencia sanitaria del 
Covid-19.

 

OTRAS CARACTERÍSTICAS DE LOS MIGRANTES 
VENEZOLANOS REGISTRADOS EN SISE.
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Entre el 1 de enero del 2017 y el 30 de septiembre del 2020 se han registrado en SISE 8.816 personas 
que indicaron haber retornado de otro país. De estas, 521 señalaron haber regresado de Venezuela y 
8.153 no tienen información de su lugar de retorno . Los 142 restantes, equivalentes al 1,6%, proviene 
de otros 38 países tales como España, Ecuador, Chile, Estados Unidos, Armenia, entre otros. 

CARACTERIZACIÓN DE LOS RETORNADOS QUE 
SE REGISTRARON ENTRE ENERO DEL 2017 Y 
SEPTIEMBRE DEL 2020.

COMPORTAMIENTO DE LOS REGISTROS EN EL TIEMPO

Grá�co 7. Número de nuevos retornados registrados en SISE por año.

Fuente: SISE

4 Esta alta cantidad de registrados sobre los cuales no se tiene información del país de retorno se debe a que antes del 2020, al momento de su registro en el Sistema de 
Información del Servicio Público de Empleo (SISE), no se les preguntaba a las personas que indicaban ser retornadas el país del cual regresaban.

Entre el 2018 y el 2019, se dio el 81,9% 
de los nuevos registros de retornados en 
SISE en el periodo analizado.

En promedio, en el periodo analizado, 
hubo 195,9 registros nuevos en SISE de 
retornados por mes.

Los tres meses con mayor cantidad de 
retornados registrados fueron del 2018: 
julio con 602 retornados, correspondien-
tes al 6,8%; le sigue octubre con 573, 
equivalentes al 6,5% y agosto con 399 
retornados inscritos en SISE (4,5%).

4
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Fuente: SISE

En contraste, septiembre, junio y mayo del 2020 fueron los meses con menor cantidad de 
retornados registrados: 15, 21 y24 respectivamente.
 

Grá�co 8. Número de nuevos retornados registrados en SISE por mes y año.
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El 54,2% de los nuevos registrados retornados eran hombres y el 45,8%, mujeres.

El 34,5% tenían entre 18 a 28 años, el 34% tenía entre 29 a 39 y el 28,6%, entre 40 a 59 años.

El 99,7% de los retornados residen en Colombia, el 0,2% en Venezuela y el 0,1% restante en otros 
nueve países.

El 86,9% indicaron vivir en zona urbana, mientras que el 13,1% en zona rural.

SEXO Y EDAD

Grá�co 9. Pirámide poblacional de los retornados registrados en SISE.

Fuente: SISE

LUGAR DE RESIDENCIA
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Fuente: SISE

Los 8.816 retornados viven en 28 departamentos y Bogotá

El 54,2% de los retornados registrados viven en cinco departamentos (ver Tabla 3).

Los cuatro departamentos donde no reside ningún retornado son: Guainía, Guaviare, Vaupés y 
Vichada.

Los departamentos con menor cantidad de retornados son: Caquetá con 36 retornados residen-
tes, San Andrés y Providencia con 2 y Amazonas con uno.

Tabla 3. 

Los 10 departamentos donde residen mayor número de retornados registrados en SISE 
2017 2020.  

Municipio No. de registrados % de registrados 
Antioquia 1.454 16,5% 

Bogotá 1.187 13,5% 
Atlántico 737 8,4% 
Santander 730 8,3% 
Cesar 670 7,6% 
Valle del Cauca 444 5,0% 
Córdoba 387 4,4% 
Risaralda 386 4,4% 
Meta 236 2,7% 
Norte de Santander 236 2,7% 
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Fuente: SISE

El 2,2% de os retornados tiene como máximo nivel educativo alcanzado el posgrado, mientras que 
el 38,9% tiene un nivel técnico, tecnológico o universitario.

El 30,5% de los retornados tiene como último nivel educativo la media o bachillerato y el 12,8% la 
secundaria 

El 9,4% no tiene ningún nivel educativo y el 6,2% terminó el prescolar o la primaria.

De cada 100 mujeres retornadas, 48 tenían un nivel educativo entre técnico, tecnológico, universita-
rio o posgrado; mientras que, de cada 100 hombres, 35 tenían estos mismos niveles.

Según esto, las mujeres retornadas registradas en SISE tienden a tener un mayor nivel educativo que 
los honras.

Tabla 4. 

Los retornados registrados en SISE residen 
en 478 municipios.

En diez municipios se concentra el 
45,4% de los retornados registrados (ver 
Tabla 3).

En el 27,8% de los municipios habita 
solamente un retornado, en 18,8% residen 
de a 2 y en un 18% habitan entre 3 a 5 
retornados.

Los 10 municipios donde residen mayor número 
de retornados registrados en SISE 2017 2020.  

Municipio 
No. de 

registrados 
% de 

registrados 
Bogotá 1.187 13,5% 
Medellín 650 7,4% 
Barranquilla 488 5,5% 
Valledupar 401 4,5% 
Bucaramanga 297 3,4% 
Cali 249 2,8% 
Pereira 241 2,7% 
Cúcuta 180 2% 
Bello 155 1,8% 
Riohacha 154 1,7% 

NIVEL EDUCATIVO



El 38,5% de los retornados registrados en SISE tiene entre uno a cinco años de experiencia laboral 
y el 26,9% tiene cinco años o más.

El 21,1% no tiene experiencia laboral y el 13,5% tiene menos de un año.

De cada 100 hombres retornados, 30 tenían más de cinco años de experiencia laboral, mientras 
que, de cada 100 mujeres, 23 tenían está misma cantidad de experiencia.

En sentido opuesto, el 38% de las mujeres retornadas no tenían experiencia laboral o tenían menos 
de un año, frente al 31,7% de los hombres.

Por tanto, los hombres tienden levemente a tener una mayor experiencia laboral que las mujeres.

EXPERIENCIA LABORAL
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Fuente: SISE

Grá�co 10. Nivel educativo de los retornados registrados en SISE
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El 59,1% de los nuevos registrados en SISE aspiraban ganar entre uno a dos Salarios Mínimos Men-
suales Vigente (SMMLV), el 6% entre 2 a 4, y el 1,6% más de 4 SMMLV.

El 30,9% indicaron que aspiraban convenir su salario y el 2,3% esperaban obtener menos de un 
SMMLV.

Al observar las aspiraciones a salariales por sexo, no se hallaron diferencias porcentuales signi�cativas.

RANGO SALARIAL

Fuente: SISE

Grá�co 11. Experiencia laboral de los retornados registrados en SISE
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Fuente: SISE

Grá�co 12. Aspiraciones salariales de los retornados que se 
registraron en SISE,  2017-2020.



20

OTRAS CARACTERÍSTICAS DE LOS 
RETORNADOS QUE SE REGISTRARON
EN SISE ENTRE EL 2017 Y 2020.

El 88,8% de los retornados registrados en SISE indicaron que su nacionalidad es colombiana, 
un 11% señalaron ser venezolanos y el 0,2% restante se distribuyen otras nueve nacionalidades. 
De esta misma forma, se distribuye los datos de país de nacimiento.

El 85,3% de los retornados, al momento de su registro en SISE entre el 1 de enero del 2017 
y el 30 de septiembre del 2020 o al actualizar su información, indicaron que se encontraban 
desempleados, el 4,8% se encontraban empleados, 4,7% estaban en su primer empleo, el 
4,6% eran independientes y el 0,5% señalaron haberse quedado cesante por la emergencia 
sanitaria.

El 1,4% de los retornados indicaron tener alguna discapacidad, el 2,2% ser reintegrado y 
el 24,6% ser Víctima del Con�icto Armado.

Los 8.816 retornados se registraron en SISE a través de 86 prestadores.

El 79,4% de los retornados se registraron en SISE a través de una Caja de Compensación 
Familiar (CCF), el 13,7% mediante un ente territorial, el 4,9% por un prestador privado y el 
1,8% a través de una bolsa.

Los cinco prestadores a través de los cuales más retornados se registraron en SISE fueron 
las CCF de: Comfacesar (6,2%), Comfama (5%), Comfacor (4,3%), Colsubsidio (4,3%) y 
Comfenalco Antioquia (4,2%).
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