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La Unidad Administrativa Especial del Servicio Público de Empleo (Unidad del SPE) pre-
senta el boletín regional Zona Centro Occidente Colombiana, conformada por los depar-
tamentos de Caldas, Cauca, Nariño, Quindío, Risaralda y Valle del Cauca. Este docu-
mento contiene información para el periodo comprendido entre enero y diciembre del 
2019 sobre presencia, comportamiento de las ofertas de empleo  registradas , caracteri-
zación de los buscadores de empleo y colocaciones, que han sido posibles mediante la 
gestión de los prestadores de la red.

Puntos de atención físicos en cada departamento 

1. Una oferta de empleo puede tener uno o más puestos de trabajo o vacantes, una oferta de empleo podrá denominarse como oferta laboral o anuncio.
2. Número total de ofertas de empleo que resultan del proceso de depuración mensual de los registros de la información reportada por todos los prestadores de la red.

1 2

32
Valle del Cauca

16
Risaralda

14
Nariño

10
Caldas

10
Quindío

8
Cauca
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La Unidad del SPE hace presencia de manera física en los seis departamentos a saber:

CALDAS 

3. Para más información sobre la red de prestadores, consultar en  https://www.serviciodeempleo.gov.co/
4. Para consultar el anexo de demanda laboral, en https://www.serviciodeempleo.gov.co/
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3Fuente: Unidad del SPE – red de prestadores,  a diciembre del 2019.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

DEPARTAMENTO 
PUNTOS DE ATENCIÓN 

PRESENCIAL 

PARTICIPACIÓN FRENTE 
AL TOTAL DE PUNTOS DE 

ATENCIÓN EN EL PAÍS 
(706) 

Caldas 10 1,42% 
Cauca 8 1,13% 
Nariño 14 1,98% 
Quindío 10 1,42% 
Risaralda 16 2,27% 
Valle del Cauca 31 4,53% 

1. CARACTERIZACIÓN DE LA DEMANDA LABORAL

De acuerdo con la información reportada por todos los prestadores autorizados de la 
red, entre enero y diciembre deL 2019  se registró un total de 19.020 ofertas de 
empleo, que representó el 1,01 % del total nacional.

1.1. Ocupaciones más demandadas 

Las ocupaciones más demandadas entre enero y diciembre fueron trabajadores de los 
servicios y vendedores de comercios y mercados; técnicos y profesionales de nivel 
medio; profesionales, cientí�cos e intelectuales y personal de apoyo administrativo, 
con una participación del 69,34 % del total de las ofertas de empleo registradas en el 
departamento. Del 12,70 % de las ofertas de empleo no se obtuvo una clasi�cación 
ocupacional especí�ca.
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Grá�co 1. Ofertas de empleo registradas según Clasi�cación Ocupacional

Fuente: Unidad del SPE. 
Las ocupaciones están agrupadas de acuerdo con la Clasi�cación Internacional Uniforme de 
Ocupaciones CIUO 08 A.C.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

1.2. Ofertas de empleo por nivel educativo requerido

El 25,16 % de las ofertas laborales se encuentra dirigido a personas con nivel de 
formación bachillerato. El 28,32 % está dirigido a los niveles técnicos y tecnológicos 
(19,90 % y 8,42 %). El 19,63 % está dirigido al nivel universitario. El 15,89 % no 
especi�có nivel educativo.
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Grá�co 2. Ofertas de empleo registradas según nivel educativo requerido 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

1.3. Ofertas de empleo registradas por rango salarial

En Caldas, entre enero y diciembre del 2019, el 60,85 % de los anuncios de empleo 
ofreció salarios inferiores o iguales a un $1.000.000. El 16,47 % ofreció salarios entre 
$1.000.001 y $1.500.000. El 9,04 % de los anuncios ofreció un salario a convenir.
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Grá�co 3. Ofertas de empleo registradas por rango salarial 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

2. BUSCADORES DE EMPLEO

Los buscadores de empleo son las personas naturales que han registrado su hoja de 
vida a través de la red de prestadores de la Unidad del SPE.

2.1. Buscadores de empleo en el departamento de Caldas

Entre enero y diciembre del 2019 el departamento participó con un 1,88 % de colocaciones  
en el total del país; los inscritos  representaron el 0,55 %; la población orientada,  el 2,80 
%; y los remitidos,  el 0,32 % del total de buscadores.

5. Número de personas colocadas. Corresponde al número total de personas que fueron contratadas por el empleador, como resultado de la gestión y validación realizada por el punto de 
atención en el mes de referencia. Resolución 293 de 2017 del Ministerio de Trabajo.
6. Número de personas inscritas/registradas. Se entenderá como el número de personas que registraron/inscribieron su hoja de vida en el sistema de información que le ha sido autorizado al 
prestador, de manera asistida por el punto de atención o autónoma (autorregistro de forma virtual), en el mes de referencia. Resolución 293 de 2017 del Ministerio de Trabajo.
7. Número de personas atendidas en actividades grupales de orientación ocupacional. Corresponde al número de personas atendidas en actividades grupales, como talleres, en las cuales se les 
brinda a los buscadores de empleo herramientas y asesoría para la búsqueda de empleo, identificación de alternativas laborales, herramientas para el autoempleo, información sobre programas 
de empleabilidad e información general del mercado laboral. Resolución 293 de 2017 del Ministerio de Trabajo.
8. Número de hojas de vida remitidas a empleadores. Corresponde al número total de hojas de vida enviadas a empleadores para procesos de selección y/o contratación en el mes de referencia. 
Resolución 293 de 2017 del Ministerio de Trabajo.
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Fuente: red de prestadores – Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 4. Buscadores de empleo en Caldas

Inscritos      6.039.843  

Orientados 
       

1.529.322 

Remitidos  
     

12.585.595 
Colocaciones          853.382  

 

TOTAL PAÍS

TOTAL CALDAS

Inscritos 
           

32.964 

Orientados 
         

42.749  

Remitidos  
         

39.960  

Colocaciones  
          

16.043  
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Fuente: Unidad del SPE
Las ocupaciones están agrupadas de acuerdo con la Clasi�cación Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO 08 A.C.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 5. Ofertas de empleo registradas según Clasi�cación Ocupacional

CAUCA
1. CARACTERIZACIÓN DE LA DEMANDA LABORAL

El departamento del Cauca, entre enero y diciembre del 2019, registró un total de 
9.318 ofertas de empleo, que representa el 0,49 % del total del país.

1.1. Ocupaciones más demandadas 

Las ocupaciones más demandadas entre enero y diciembre fueron trabajadores de los 
servicios y vendedores de comercios y mercados; técnicos y profesionales de nivel 
medio; profesionales, cientí�cos e intelectuales y personal de apoyo administrativo, 
con una participación del 71,41 % del total de las ofertas de empleo registradas en el 
departamento. Del 10,65 % de las ofertas de empleo no se obtuvo una clasi�cación 
ocupacional especí�ca.
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Grá�co 6.  Ofertas de empleo registradas según nivel educativo requerido 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

1.2. Ofertas de empleo por nivel educativo requerido

El 32,21 % de las ofertas laborales se encuentra dirigido a personas con nivel de 
formación secundaria y bachillerato (5,67 % y 26,54 %, respectivamente); el 52,92 % 
está dirigido a las personas con nivel educativo técnica, tecnología y universitario 
(21,49 %, 10,82 % y 20,62 %, respectivamente); el 12,45 % no especi�có el nivel 
educativo.

1.3. Ofertas de empleo registradas por Rango salarial

El 56,05 % de los anuncios de empleo ofreció salarios inferiores o iguales a un 
$1.000.000.  EL 18,92 % ofreció salarios entre $1.000.001 y $1.500.000; los anun-
cios con salario a convenir representan el 10,59 %.
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Grá�co 7. Ofertas de empleo registradas por rango salarial 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

2. BUSCADORES DE EMPLEO

2.1. Buscadores de empleo en el departamento de Cauca

Entre enero y diciembre del 2019 el departamento participó con un 1,20 % de colocaciones 
en el total del país. Los inscritos representaron el 0,51 %; la población orientada, un 1,59 
%; y los remitidos, un 0,29 % del total de buscadores.
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Fuente: rUnidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 8. Buscadores de empleo en el Cauca

Inscritos      6.039.843  

Orientados 
       

1.529.322 

Remitidos  
     

12.585.595 
Colocaciones          853.382  

 

TOTAL PAÍS

TOTAL CAUCA

Inscritos 
           

30.835 

Orientados 
         

24.293  

Remitidos  
         

36.072  

Colocaciones  
          

10.241  
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Fuente: Unidad del SPE
Las ocupaciones están agrupadas de acuerdo con la Clasi�cación Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO 08 A.C.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 9. Ofertas de empleo registradas según Clasi�cación Ocupacional

NARIÑO
1. CARACTERIZACIÓN DE LA DEMANDA LABORAL

En el periodo de enero a diciembre se registró un total de 10.875 ofertas de empleo, 
que representa el 0,58 % del total nacional.

1.1. Ocupaciones más demandadas 

Las ocupaciones más demandadas entre enero y diciembre fueron trabajadores de los 
servicios y vendedores de comercios y mercados; profesionales, cientí�cos e intelectua-
les; personal de apoyo administrativo y técnicos y profesionales de nivel medio, con 
una participación de 67,98 % del total de las ofertas de empleo registradas en el 
departamento. El 14,94 % de las ofertas de empleo no logró obtener una clasi�cación 
de ocupación especí�ca.



1.3. Ofertas de empleo registradas por Rango salarial

El 56,05 % de los anuncios de empleo ofreció salarios inferiores o iguales a un 
$1.000.000.  EL 18,92 % ofreció salarios entre $1.000.001 y $1.500.000; los anun-
cios con salario a convenir representan el 10,59 %.
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Grá�co 10.  Ofertas de empleo registradas según nivel educativo requerido 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

1.2. Ofertas de empleo por nivel educativo requerido

El 24,31 % de las ofertas laborales se encuentra dirigido a personas con nivel de forma-
ción secundaria y bachillerato, con un 5,92 % y 18,39 %, respectivamente. El 41,79 % 
está dirigido a la población con nivel educativo técnica, tecnología y universitario 
(15,17 %, 7,14 % y 19,49 %, respectivamente).  EL 32,08 % no especi�có el nivel de 
formación.

1.3. Ofertas de empleo registradas por Rango salarial

El 51,83 % de los anuncios de empleo ofrecía salarios inferiores o iguales a $884.250. 
El 23,92 % ofreció salarios entre $884.251 y $1.500.000.  El 13,24 % registró salarios 
entre $1.500.001 y $3.000.000.
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Grá�co11. Ofertas de empleo registradas por rango salarial

2. BUSCADORES DE EMPLEO

2.1. Buscadores de empleo en el departamento de Nariño

En el periodo de enero a diciembre del 2019 el departamento participó con un 1,26 % de 
colocaciones en el total del país. Los inscritos representaron el 0,66 %; la población orientada, 
un 2,70 %; y los remitidos, un 0,42 % del total de buscadores.

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).
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Fuente: red de prestadores - Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 12. Buscadores de empleo en Nariño

Inscritos      6.039.843  

Orientados 
       

1.529.322 

Remitidos  
     

12.585.595 
Colocaciones          853.382  

 

TOTAL PAÍS

TOTAL NARIÑO

Inscritos 
           

39.635 

Orientados 
         

41.263  

Remitidos  
         

52.989  

Colocaciones  
          

10.756  
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Fuente: Unidad del SPE
Las ocupaciones están agrupadas de acuerdo con la Clasi�cación Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO 08 A.C.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 13. Ofertas de empleo registradas según Clasi�cación Ocupacional

QUINDÍO
1. CARACTERIZACIÓN DE LA DEMANDA LABORAL

De acuerdo con la información reportada por todos los prestadores autorizados de la 
red, entre enero y diciembre del 2019 se registró un total de 10.170 ofertas laborales, 
que representa el 0,54 % del total nacional.

1.1. Ocupaciones más demandadas 

Las ocupaciones más demandadas entre enero y diciembre fueron trabajadores de los 
servicios y vendedores de comercios y mercados; técnicos y profesionales de nivel 
medio; personal de apoyo administrativo; y profesionales, cientí�cos e intelectuales, con 
una participación del 72,53 %. Del 10,85 % de las ofertas de empleo no se logró obte-
ner una clasi�cación ocupacional puntual.
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Grá�co 14. Ofertas de empleo registradas según nivel educativo requerido 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

1.2. Ofertas de empleo por nivel educativo requerido

El 55,19 % de las ofertas laborales se encuentra dirigido a personas con nivel de forma-
ción bachillerato y técnico (31,43 % y 23,77 %, respectivamente); el 17,26 % requiere 
estudios  universitarios; el 8,88 % de los anuncios no especi�có el nivel educativo.

1.3. Ofertas de empleo registradas por Rango salarial

En Quindío, entre enero y diciembre del 2019, el 62,07 % de los anuncios de empleo 
incluyó salarios inferiores o iguales a un $1.000.000; el 19,64 % ofreció salarios entre 
$1.000.001 y $2.000.000; el salario a convenir representó un 11,78 %.
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Grá�co 15. Ofertas de empleo registradas por rango salarial

2. BUSCADORES DE EMPLEO

2.1. Buscadores de empleo en el departamento de Quindío

Entre enero y diciembre del 2019 el departamento participó con un 1,07 % de colocaciones 
en el total del país. Los inscritos representaron el 0,44 %; la población orientada, un 1,61 %; 
y los remitidos, un 0,22 % del total de buscadores.

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).
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Fuente: red de prestadores - Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 16. Buscadores de empleo en Quindío

Inscritos      6.039.843  

Orientados 
       

1.529.322 

Remitidos  
     

12.585.595 
Colocaciones          853.382  

 

TOTAL PAÍS

TOTAL QUINDÍO

Inscritos 
           

26.287 

Orientados 
         

24.575  

Remitidos  
         

27.076  

Colocaciones  
          

9.098  
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Fuente: Unidad del SPE
Las ocupaciones están agrupadas de acuerdo con la Clasi�cación Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO 08 A.C.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 17. Ofertas de empleo registradas según Clasi�cación Ocupacional

RISARALDA
1. CARACTERIZACIÓN DE LA DEMANDA LABORAL

Entre enero y diciembre del 2019 se registró un total de 33.198 ofertas de empleo, 
que representó el 1,76 % del total nacional.

1.1. Ocupaciones más demandadas 

Las ocupaciones más demandadas entre enero y diciembre fueron trabajadores de los 
servicios y vendedores de comercios y mercados; personal de apoyo administrativo; 
técnicos y profesionales de nivel medio; y profesionales, cientí�cos e intelectuales, con 
una participación del 72,36 %. Del 10,23 % de las ofertas de empleo no se logró obte-
ner una clasi�cación ocupacional puntual.
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Grá�co 18. Ofertas de empleo registradas según nivel educativo requerido 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

1.2. Ofertas de empleo por nivel educativo requerido

El 19,42 % de las ofertas de empleo se encuentra dirigido a personas con nivel de forma-
ción universitario; el 50,56 % está dirigido a bachillerato y técnica (27,63 % y 22,93 
%, respectivamente).

1.3. Ofertas de empleo registradas por Rango salarial

En Risaralda, entre enero y diciembre del 2019, el 60,61 % de las ofertas de empleo 
estuvo dispuesto para salarios inferiores o iguales a $1.000.000; el 22,36 %, entre 
$1.000.001 y $2.000.000; el salario a convenir representó un 10,36 %..
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Grá�co 19. Ofertas de empleo registradas por rango salarial 

2. BUSCADORES DE EMPLEO

2.1. Buscadores de empleo en el departamento de Risaralda

Entre enero y diciembre del 2019 el departamento participó con un 2,65 % de colocaciones 
en el total del país. Los inscritos representaron el 0,87 %; la población orientada, un 2,34 %; 
y los remitidos, un 1,07 % del total de buscadores

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).
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Fuente: red de prestadores - Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 20. Buscadores de empleo en Risaralda

Inscritos      6.039.843  

Orientados 
       

1.529.322 

Remitidos  
     

12.585.595 
Colocaciones          853.382  

 

TOTAL PAÍS

TOTAL RISARALDA

Inscritos 
           

52.497 

Orientados 
         

35.792  

Remitidos  
         

134.247  

Colocaciones  
          

22.618  
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Fuente: Unidad del SPE
Las ocupaciones están agrupadas de acuerdo con la Clasi�cación Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO 08 A.C.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 21. Ofertas de empleo registradas según Clasi�cación Ocupacional

VALLE DEL CAUCA 
1. CARACTERIZACIÓN DE LA DEMANDA LABORAL

Entre enero y diciembre del 2019 se registró un total de 138.254 ofertas de empleo, 
que representó el 7,32 % del total nacional.

1.1. Ocupaciones más demandadas 

Las ocupaciones más demandadas entre enero y diciembre fueron trabajadores de los 
servicios y vendedores de comercios y mercados; técnicos y profesionales de nivel 
medio; personal de apoyo administrativo; y profesionales, cientí�cos e intelectuales, con 
una participación del 68,93 %. Del 10,20 % de las ofertas de empleo no se logró obte-
ner una clasi�cación ocupacional especí�ca.



1.3. Ofertas de empleo registradas por Rango salarial

En Risaralda, entre enero y diciembre del 2019, el 60,61 % de las ofertas de empleo 
estuvo dispuesto para salarios inferiores o iguales a $1.000.000; el 22,36 %, entre 
$1.000.001 y $2.000.000; el salario a convenir representó un 10,36 %..
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Grá�co 22. Ofertas de empleo registradas según nivel educativo requerido 

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

1.2. Ofertas de empleo por nivel educativo requerido

El 35,82 % de las ofertas se encuentra dirigido a personas con nivel de formación secun-
daria y bachillerato; el 52,00 % se concentra en la formación técnica, tecnología y 
universitario (19,14 %, 11,29 % y 21,58 %, respectivamente). El 9,49 % de la pobla-
ción no especi�có el nivel de formación.

1.3. Ofertas de empleo registradas por Rango salarial

En Valle del Cauca, entre enero y diciembre del 2019, el 38,71 % de los anuncios de 
empleo ofreció salarios menores o iguales a $884.250; el 33,69 %, salarios entre 
$884.251 y $1.500.000.  El salario a convenir representó un 12,31 %.
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Grá�co 23. Ofertas de empleo registradas por rango salarial

2. BUSCADORES DE EMPLEO

2.1. Buscadores de empleo en el departamento de Valle del Cauca

Entre enero y diciembre del 2019 el departamento participó con un 5,68 % de colocaciones 
en el total del país. Los inscritos representaron el 2,41 %; la población orientada, un 11,31 %; 
y los remitidos, un 2,01 % del total de buscadores.

Fuente: Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

BOLETÍN REGIONAL 
ZONA CENTRO OCCIDENTE COLOMBIANA  
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Fuente: red de prestadores - Unidad del SPE.
Elaboración: Grupo de Estudio e Investigación del Mercado Laboral (GEIML).

Grá�co 24. Buscadores de empleo en el Valle del Cauca

Inscritos      6.039.843  

Orientados 
       

1.529.322 

Remitidos  
     

12.585.595 
Colocaciones          853.382  

 

TOTAL PAÍS

TOTAL VALLE DEL CAUCA

Inscritos 
           

145.846 

Orientados 
         

172.900  

Remitidos  
         

252.714  

Colocaciones  
          

48.488  
   

BOLETÍN REGIONAL 
ZONA CENTRO OCCIDENTE COLOMBIANA  



Unidad del Servicio Público de Empleo 
Tel: (1) 756 0009 

Carrera 69 # 25B -44, piso 7
Bogotá, D.C., Colombia


