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Subdirector(a) de

Lider del Proceso o
Promocion

Tipo de Proceso Misional

Promover el Servicio Publico de empleo mediante el disefio y desarrollo de estrategias de promocion, con el fin de contribuir a la

Objetivo del Proceso inclusién laboral y productividad en el pais

Inicia con el analisis de politicas, programas, directrices, condiciones del mercado laboral, nacional y local, y caracteristicas de la
Alcance red de prestadores del Servicio Publico de Empleo, lo cual permite el disefio e implementacion de estrategias, acciones e
instrumentos. El proceso culmina con la evaluacién integral de las actividades desarrolladas.
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SECUENCIA DEL PROCESO
ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCION DEL PROCESO
Tipo de Proveedor Descripcion de la
Proveedor o Actividad _
Entrada /Insumo Actividades Claves Responsable Salida/Prod Cliente
del Proceso ucto
Interno Gobierno Politicas, Analizar las politicas Int | E
X Nacional / directrices de A partir de la revisién | publicas, los planes, Sector er | xt
Ministerio Gobierno y anélisis de la programas y Gobierno / no | er
de Trabajo informacion de proyectos, directrices Documentos Entidades n
entrada determinar generales de propuesta Publicas / X1|o
Proceso de | Planesy las acciones a relacionadas de ... | yloPlanes Proceso de
Ext;a(rno Direccionam | programas / realizar desde la manera directa o (?: %ﬂgﬁgggn institucionales Direccionamie

iento Directrices Subdireccién de indirecta con el nto
Estratégico / | institucionales/ | Promocion Servicio  Publico de Estratégico/
Procesode | Informes de Empleo Red de
Gestion de | estudios e Prestadores
laRedde | investigaciones / Plantear acciones, del SPE
prestadores | Boletines /
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/ Investigaciones, estrategias,
Universidad | anélisis, cifras e mecanismos y
es, indicadores documentos a
observatorio | generados en implementar, asi
s, centros relacion con el como actividades
de mercado laboral / con tiempos,
pensamient productos, metas e
0 indicadores
Organismos | Ofertas 'y
cooperantes | espacios de
negociacion
Interno Proceso de Elaborar los
X Direccionam documentos, Proceso de
iento estrategias a Direccionamien
Estratégico/ | Planes implementar y to Estratégico /
Otros Institucionales / Implementar [as desarrollar las Red de
procesos Propuestas de estrategias, acciones g(faoron:ti?(lje prestadores del
Externo acciones, ;(;(;Irzrr]r?:ﬁtos v correspondientes con | Subdireccion resrl)JIta do de SPE /
estrateglas, demas la Red de de Promocion las acciones Actores
mecanismos y directrices Prestadores y otros realizadas territoriales /
QOcumentos a actores, acorde a las entidades del
implementar caracteristicas de sector publico y
cada territorio y/o privado.
poblacion objeto.
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Identificar intereses y
oportunidades de
relacionamiento con
socios
Interno Proceso de Realizar
X Direccionam seguimiento al
iento disefio e
Estratégico/ | Informes de \dentificar vio evaluar implementacion
Red de avance en la ol arado dg Avance delas Recomendaci
prestadores | implementacion deglas diferontos :astrateglas y de ones Proceso de
Externo | del SPE / de las acciones planteadas a}:natggggses el Subdireccion su e’rencias Direccionamien
X Actores estrategias, P p adas y de Promocién | ~. g y L
o . cumplimiento ajustes to Estratégico
territoriales / | acciones,
\ , de las metas
entidades instrumentos y
del sector demas directrices
publico y
privado.
Interno Proceso de Plantear las acciones
X Direccionam [ correspondientes .
) Disponer P Acciones Proceso de
iento acciones frente a los . o .
- . preventivasy | Direccionamien
Estratégico / | Resultados de correctivas, resultados logrados o . -
: ) o Subdireccion | correctivas / to Estratégico /
Externo las acciones preventivas y de identificando 9
. ora del . . de Promocién | Planes de Proceso de
implementadas mejora ae lecciones aprendidas, . . :
f0CES0 L mejoramiento | Mejora
p : buenas préacticas o : )
. . continuo Continua
acciones preventivas
y correctivas
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Procesode | Plande Una vez recibidos los
direccionam | innovacion, insumos desde el
iento aprendizaje y proceso de
estratégico | gestion del direccionamiento

conocimiento del
SPE

Inventario de
conocimiento
tacito y explicito.

estratégico, se
implementan
acciones en el marco
del nodo para
desarrollar los
siguientes ejes:
Generacién y

Mapas de A produccién de
- Activacién de o Todos los
conocimiento g conocimiento (a s Informes de
nodo de gestion iravés de acciones Subdireccion cumolimiento procesos/
del conocimiento o de Promocién - Grupos de
Manual de : y de codisefio y de acciones
> y la innovacion ] valor
Gestion del cocreacion);
conocimiento y la Herramientas para
Innovacién Uuso y apropiacion;
Analitica institucional
Documentos y; Cultura del
orientadores para compartir y difundir.
la ideacion y Las acciones se
experimentacion desarrollan en
de proyectos y articulacion con el
propuestas; nodo del
documentos conocimiento

orientadores para

asociado al equipo
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la analitica
institucional.

Orientaciones
para adelantar
acciones de
difusion interna y
externa del
conocimiento

de planeacién de la
direccion general.

ENTORNO ESPECIFICO DEL PROCESO

Normatividad

Riesgos Identificados

Controles Existentes

Ley 1636 de 2013
Decreto 2852 de 2013
Decreto 2521 de 2013
Decreto 1072 de 2015

Resolucién No. 0074 de 2021
Demas normatividad aplicable

Ley 1636 de 2013
Decreto 2852 de 2013
Decreto 2521 de 2013
Decreto 1072 de 2015

Resolucion No. 0074 de 2021
Demas normatividad aplicable

Posibilidad de afectacion econdémica por Afectacién en la formulacién e
implementacion de acciones, estrategias, mecanismos y documentos

"Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por inadecuadas
condiciones en el relacionamiento con los diferentes actores en territorio
(buscadores, potenciales empleadores)"

Ver mapa de riesgo
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RECURSOS DEL PROCESO

Humanos

Técnicos y Tecnolégicos

Documentos / Tramites

1 Subdirector

11 Profesionales Especializados
3 Profesionales Universitarios

0 Técnicos

0 Auxiliares administrativos

17 Profesionales contratados por
prestacion de servicios

Software: CIPRES, SISE, KACTUS, SEPIA, MANTIS, GESDOC y
demas que sean implementados

Procedimientos: (GP-Pr-01 Procedimiento
Asistencia Técnica

GP-Pr-02 Procedimiento Promocion, GP-Pr-03
Procedimiento Gestion Proyectos Cooperacion
GP-Pr-04 Procedimiento Seguimiento Cooperacion
y

demas procedimientos que se adopten)

Formatos (GP-Ft-01 Ficha Perfil Proyecto,
GP-Ft-02 Ficha Oferta Cooperacion,

GP-Ft-03 Ficha Evaluacion Viabilidad

y demas formatos que se adopten)

Guias, manuales, lineamientos e instrumentos que
se adopten.

Normatividad vigente que le sea aplicable
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MEDICION DEL PROCESO — INDICADORES

Oportunidad en la formulacién e implementacién de acciones, estrategias, mecanismos y documentos asociados con la promocién del SPE

Oportunidad en la implementacién de las acciones en territorio en el marco de estrategias, acciones, instrumentos y demas directrices

ELABORO

REVISO

APROBO

Equipo de planeacion

Equipo de dependencia responsable del proceso

Fabio Ballesteros — Asesor de Planeacion

Comité de Gestion y Desempeiio Institucional

Fecha: 19/10/2021

Fecha: 19/10/2021

Fecha: 19/10/2021
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