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l. Introduccion

Con la creacion del mecanismo de proteccidn al cesante mediante la Ley 1636 de 2013,
el Estado Colombiano garantiza la proteccidn social de los trabajadores en caso de
quedar desempleados, manteniendo su seguridad social y facilitando el acceso a
servicios de intermediacion y capacitacion laboral.

Como parte fundamental de este mecanismo de proteccidn se crea el Servicio Publico
de Empleo, con el fin de lograr la mejor organizacidn del mercado de trabajo, facilitando
el encuentro entre oferta y demanda. Lo anterior debe ayudar a los trabajadores a que
tengan mas y mejores oportunidades de acceso al mercado del trabajo, reduciendo los
tiempos y los costos asociados a la busqueda de empleo. De igual manera, el Servicio
de Empleo ayuda a que los empresarios puedan contratar trabajadores de acuerdo con
sus necesidades, aumentando su productividad y competitividad.

De acuerdo con lo anterior, se cre6 la Unidad Administrativa Especial del Servicio
Publico de Empleo mediante Decreto 2521 de 2013 y se le otorgd como tarea
fundamental: administrar y promocionar el Servicio Publico de Empleo, asi como su Red
de Prestadores; disefiar y operar su Sistema de Informacion y generar instrumentos
para promocion de la gestion y colocacion de empleo.

El Plan de Accidn de la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo
es una herramienta del Proceso de Direccionamiento Estratégico, que permite evaluar
el avance de la entidad, confrontando de manera periddica sus logros de cara a las
proyecciones y cumplimiento de los objetivos establecidos al comenzar el afio.

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo, dando cumplimiento
a lo dispuesto por la ley, publica en su pagina Web el Primer Informe de Seguimiento al
Plan de Accion 2020 donde se incluye informacion del trimestre comprendido entre los
meses de enero y marzo de la presente vigencia. (Este informe puede ser consultado
en la siguiente direccion: http://serviciodeempleo.gov.co/).

AR Unidad del Servicio Publico de Empl
El empleo . : nidad del Servicio Piblico de Empleo

b;[ es deI%OdOS Mintrabajo Cra 69 No. 25B — 44 piso 7 Bogotd D.C.
‘ PBX: (57 1) 7560009

www.serviciodeempleo.gov.co




Unidad del
1) Servicio
A de Empleo

IIl.  Seguimiento al Plan de Accion 2020

La planeacion estratégica de la vigencia 2020 de la Unidad Administrativa Especial del
Servicio Publico de Empleo, esta orientada a 8 objetivos estratégicos, que son el reflejo
de su misién: Administrar y promocionar el SPE con un enfoque de calidad a través del
funcionamiento oportuno y eficiente de la red de prestadores en el ambito de la
articulacion e integracion de las politicas activas del mercado de trabajo.

llustracion 1. Objetivos Estratégicos

Definir, desarrollar & implementar
el Nuevo Sistema de Informacién

O] /j del Servicio Piblico de Empleo.

Consolidar el Modelo de Segui-
02 miento por Gestién a la Red de
Pestadores del SPE

// Posicionar a la Unidad del SPE

03 como fuente, productor y refer-
ente de informacién relacionada
con ¢l mercado laboral

Generar articulacién con difer-
04 entes actores que puedan

contribuir al mejoramiento del

Servicio Publico de Empleo
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Realizar la asistencia téenica
integral y diferenciada a la red de

05 prestadores del SPE, promoviendo
su articulacién y cooperacién

Fortalecer la estrategia de inclusién laboral
con enfoque de cierre de brechas en el marco
06 del modelo de inclusién laboral que permita
atender victimas del conflicto armado y
demads poblaciones de dificil insercién laboral

Aumentar el reconocimiento de la Unidad
del SPE entre sus grupos de interés para
07 incentivar el uso de la red de prestadores

autorizados en procesos de intermediacién
laboral

Consolidar el Modelo Integrado
08 de Planeacién y Gestién como

una herramienta que facilite y

mejore la gestién institucional

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2019 - 2022 de la Unidad del SPE
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El cumplimiento de estos objetivos estratégicos se vera reflejado en el Plan de Accion
Institucional, en donde cada una de las dependencias de la Unidad del SPE propone
sus acciones Y tareas para el cumplimiento de lo que quiere lograr la entidad durante
este cuatrienio.

e Las acciones se definen como las actividades principales que permitiran la
consecucion de las lineas estratégicas, y que permiten conseguir los objetivos
estratégicos.

e Las tareas corresponden a las actividades puntuales y necesarias para poder
desarrollar las acciones que impactaran directamente las lineas estratégicas
para la consecucion de los objetivos planteados.

e El seguimiento al Plan de Accion se realiza a través del aplicativo SEPIA el cual
contara con informacion en tiempo real para contribuir a la toma de decisiones
de los directivos de la Entidad.

El plan de accion para la vigencia 2020 esta compuesto por los 8 objetivos estratégicos

mencionados en la ilustracion 1, los cuales se hacen alcanzables mediante acciones
materializadas por medio de tareas.

llustracion 2. Plan de accién 2020

Objetivos estratégicos

Acciones

Tareas

El seguimiento al plan de accion de la vigencia 2020 para el segundo trimestre, se
realizo de acuerdo con las acciones definidas y las tareas son ponderadas de acuerdo
con su impacto sobre las acciones:
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Cumplimiento por Dependencia Segundo Trimestre — 2020

Cumplimiento Tercer Trimestre

100% 100% 100% 100%
100
99
98
97%
97
96
95
Subdireccién de Direccion Subdirecciéon de  Subdireccion de Secretaria
Desarrolloy General Promoci6n Administracion General
Tecnologia y Seguimiento

Dependencias Unidad del SPE Cumpllm.lento Segundo
Trimestre
Direccion General 100%
Asesor Juridico 100%
Asesor de Direccion 100%
Asesor Comunicaciones 100%
Asesor Planeacién 100%
Subdwec«ilon de Desarrollo y 100%
Tecnologia
Subdireccion de Promocion 97%
Subdireccion de
P - 1009
Administracidon y Seguimiento 00%
Secretaria General 100%

Fuente: Informacién y Evidencias Entregadas por las Dependencias con corte a 30 de Septiembre
de 2020.
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Aspectos a tener en cuenta para el proximo seguimiento.

e Tener todas las evidencias de las actividades propuestas en el plan de accion al
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dia, recodar que la informacién aqui reportada debe corresponder a las
evidencias propuestas inicialmente.

La Subdirecciéon de Promocion para cumplir con lo programado en el préximo
trimestre respecto de la tarea “Reconocer a Centros de empleo como
inclusivos para la atencion de personas con discapacidad”, debera incluir la
intervencion que tuvo la Subdireccion en la jornada de inclusion laboral sobre los
criterios de reconocimiento e instructivo para la postulacion al reconocimiento de
prestadores inclusivos para personas con discapacidad, con esta intervencion y
otras actividades que se consideren reportar, debera cumplir con esta tarea al
100% en el cuarto trimestre del afio.
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