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INFORME RENDICION DE CUENTAS

ENCUENTRO REGIONAL NODO BARRANQUILLA

Como parte de la implementacion de la Estrategia de Rendiciéon de Cuentas de la Unidad del SPE,
para el cierre de la vigencia del afio 2019 se crearon los Encuentros Regionales para la Rendicién de
Cuentas. Siendo esto asi, los encuentros regionales se propusieron de la siguiente manera:
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El empleo

Se tendran seis nodos centrales donde se realizaran de manera conjunta Mesas técnicas
/Rendicién de Cuentas y transferencia, y cuatro sub-nodos adicionales de transferencia.
Las jornadas de los nodos centrales se desarrollaran en dos etapas

= Etapa I: Mesa técnica rendicidn de cuentas (dia 1) en la cual se provee la
participacién de los directivos de la Unidad, con el equipo de implementacion.

= Etapa II: Ejercicio de transferencia (dia 1,5) ejercicio desarrollado por el
equipo de implementacion.

Se desarrollaran las jornadas en Nodos regionales, donde se tendra una ciudad principal
como anfitriona y a ésta se convocaran a los prestadores de los otros departamentos de la
region.

Para la etapa | de los nodos centrales se contempla la participacion de los coordinadores y/o
jefes de las agencias y bolsas de empleo de toda la red de prestadores de los departamentos
convocados.

El equipo directivo participara durante toda la jornada de mesas técnicas rendicion de cuentas
(etapa ).
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Los nodos propuestos fueron los siguientes:
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Escenario: 5 Nodos -
4 Subnodos

6 DE NOVIEMBRE 2019
13 DE DICIEMBRE 2019

Nodo 1: Medellin (Antioquia) —
Chocd — Santander®,
Noviembre 2019-

L NODOS __2

-

Nodo 3: Cali (Valle del Cavca) —
Caldas* —  Risaralda®* -
Quindio* — Cauca — Narifio 4, 5
y 6 de Diciembre 2019

Nodo 2: Barranquilla (Atléntico) Nodo 4: Villavicencio (Meta) — Nodeo 5: Bogotd -
— La Guajira™® — Cesar® — Bolivar Amazonas — GGVV — Putumayo Cundinamarca - Boyacd -

67Y8 Magdalena® - Sucre — - Caquetd - Casanare - Huila* — Tolima* y Norte de
Cordoba — San Andrés. 13, 14, Arauca. 18, 19 y 20 Santander®. 11, 12 ¥ 13 de
15 Noviembre 2019 noviembre 2019 diciembre 2019.

Sub Nodo 4 : Santa Marta. La

5ub Nodo 1 : Meiva (Huila) y Sub Nodo 2 : Bucaramanga Sub Nodo 3 : Armenia (Quindic). Guaii c
Tolima. 2 y 3 de diciembre (Santander) y  Norte de Caldas y Risaralda. 9 y 10 R .
2019. Magdalena 9 y 10 de diciembre

2019.

I
I
1
1 Santander. 2 y 3 de diciembre
1
1

SUBNODOS

* Departamentos que tendrdn subnodo de transferencia. Es decir sdlo van a rendicién de cuentas y luego tendréan transferencia en subnodos, lo anterior buscando tener conformacién

de grupos para un mayor manejo pedagdgico en cuanto a cantidad de participantes.

diciembre 2019.

e

**Para cada nodo la participacién en ferencia contara con la partici

*% Para las transferencia de Bogota se realizarian en tres grupos de prestadores dada la cantidad de asistentes, que podria ser

simultaneas o en dias diferentes.

ién de un d

2019.

do por la direccién y a los Subnodos participaran los Asesores de la Direccién.
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Objetivos de los encuentros regionales

1.

El empleo
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Mesas técnicas, rendicion de cuentas: |a cual buscaba Socializar a la Red de Prestadores
la gestion sobre los compromisos establecidos en el 2018, las acciones que se han
desarrollado en el | semestre del 2019 por la Unidad del SPE y las estrategias que se estan
implementando durante el [l semestre del presente afio.

Jornadas de transferencia: Generar espacios de construccion colectiva con la Red de
Prestadores, para el fortalecimiento del proceso de implementacion del Modelo de Inclusion
Laboral con Enfoque de cierre de brechas, con énfasis en la relacién con el empleador.
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NODO BARRANQUILLA

El 15 de noviembre de 2019, en la ciudad de Barranquilla (Atlantico), se desarroll6 el Nodo 3 del
Encuentro Regional de Prestadores bajo la siguiente agenda:

Lirsdad dal
g Serwmn
de Empleo

Dia 3
1

800 o, = 9:30 am_ Registro

I - P80 aum Palabras da Banvenida
Urides dal Servcn Pablion oo Emples

Sdlam - 12Wam Dialoge con Directives do lo Usidod dael Soricie PubBos de
Emplao — Balance {zaneral y Rotos
Ecloncn Erirofogio da incheson koboral de vchimos del Conflico Armods

1230 am. = 200 g Almuerzo

00 pm = &3 pom ‘Warld Coffes - Mosa de trobojo Red de Prestodores del 3PE
Priarizacion da rofos del Sersico Piblico do Emploo

420 pom. - 500 pom. Plenaria do conclesionas

500 p.s. - 5:15 pom. Ciarma

Uridad dal Seevicia Puklico da E=ploc
Cra &% Mo. 258 — £4 pisa 7 Bogesa DT
PRX: [57 1] 7E&DO0R

www . sormosdoomplogorecs
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Resultados del evento.

INFORMAR:

Dialogo de Directivos:

Dentro de los elementos de la rendicion de cuentas comprendidos en la Estrategia de Rendicion de
Cuentas 2019 para la Unidad del SPE, se contempla un espacio de informacién el cual se ve
representado en el dialogo de directivos de la agenda del encuentro regional. La presentacion hecha
es anexo del presente informe el cual también lo encontraran publicado.

Intervenciones:

Directora de la Unidad

Siendo la encargada de instalar el encuentro, presentando el objetivo de la rendicion de cuentas y fue
la que moder6 todo el diélogo con los directivos, cada uno conversando sobre los logros y retos en
cada una de las dependencias

Asesor de Planeacion

El Asesor presento:

Plataforma estratégica que incluye los indicadores Plan Nacional de Desarrollo, objetivos estratégicos
y Retos de la Direccion.

Subdirector de Administracion y Seguimiento
En el espacio de rendicion de cuentas el subdirector informé sobre:
v Gestidn de Prestadores
v Normatividad
v La Unidad del SPE como fuente de informacién en materia de empleabilidad
Subdireccion de Promocion
En este espacio de rendicion de cuentas se informo sobre.
Transferencia de red de prestadores.
Posicionamiento del Servicio Publico de Empleo
Promocion del Servicio Publico de Empleo en el Territorio

Estrategias de Inclusion Laboral
Articulacién Interinstitucional

AN N NN
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Subdireccion de Desarrollo y Tecnologia
En este espacio de rendicion de cuentas se informé sobre.

v' Sistema de Informacion
v Consolidacién de la informacion de SISE en una bodega de datos administrada por la Unidad
v Nuevo Sistema de Informacién del Servicio Publico de Empleo

DIALOGO:

El espacio de interaccion con el auditorio se hizo en torno a las propuestas de los siguientes retos
para el 2020 los cuales son los siguientes:

L REGIONALES Bl E@E@pE @@

SERVICIO PURLICO Pt EMPFLEIO

RETOS DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO DURANTE 2020

1. Modelo de Seguimiento por Gestion
2. Red de entidades por el trabajo
3. Modelo de atencién orientado a los empleadores
4. Fortalecimiento del mensaje de legalidad (Hidrocarburos)
5. Fortalecimiento de la calidad en el marco de la NTC 6175

Grupo de Estudio e Investigaciones
1. Prospectiva laboral
2. Readlidad base de oferentes
3. Creatividad Investigativa

@OIM @) Fis., “ASERCA

ONU MIGRACION
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RETOS DE LA SUBDIRECCION DE PROMOCION DURANTE 2020

+ Redisefiar el Modelo de Inclusién Laboral para medernizar lo Ruta de Empleabilidad

* Revisar y ajustar la estrategia de victimos

+ Disefiar una nueva estrategio de fortalecimiento de la gestidn empresarial ¥ posicionamisnto con el
sector productive, a partir de un nueve enfoque de atencién o las vacantes,

« Asesorio técnica o toda lo red de prestaderes en la implementacién de la estrategia diferencial para
poblocién de migrantes venezelanos y retornades colombionos.

* Promover lo integracidn regional de los servicios piblicos de empleo en los poises del Acuerdo de Guite
y de la Alianza del Pacifice con el acompafiamiente de la OIT que permita la movilidad laboral
internacional.

+ Definir una ruta diferencial y especiolizoda para las Belsas de Empleos de las Instituciones de Educacién
Superior.

+ Implementar ¢l Plan Operative para el cumplimiente del Articulo 195 del PND,

@ OIM s)“s"’éﬁncin =ACERCA™

ONU MIGRACION

Tl REGIONALES PEREEEEREEREEE

SERVICIO PURLICO DL EMPFLEIO

RETOS DE LA SUBDIRECCION DE DESARROLLO Y TECNOLOGIA DURANTE 2020

* Nuevo sistema de informaciéon BID @

*  Bolsa Unica de vacantes (LATAM)

* Definicién de entidades y estructura a
intercambiar

* Ajuste del sistema ‘;C, & ) ﬁﬁ&o

* Piloto de integracién con otro pais

* Gestion de la informacion

* Bodega de datos

* Analitica = Inteligencia de negocios

ONU MIGRACION A

@OIM @) Fiss., AGERCA

Una vez hecha le presentacion de los retos, se crearon unas mesas en donde se priorizaba un reto
para el afio 2020 realizandose las siguientes preguntas:

1. ¢ Qué acciones deberia realizar la Unidad para el cumplimiento de este reto?
2. ;Cual o cuales serian sus aportes como prestador para cumplir o mejorar este reto?
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¢ Qué dudas le genera el reto planteado? (M&ximo 2 preguntas).

¢, Cual podria ser un reto diferente a los presentados?

¢ Qué acciones deberia hacer la Unidad para cumplir el reto que usted plantea?
¢ Cual seria su aporte como prestador para cumplir el reto planteado?

o0k w

EVALUACION DEL EVENTO.
Se aplican 35 encuestas a los asistentes con 7 preguntas a las que se respondio:
1. La informacion suministrada por la Unidad del Servicio Publico

-Totalmente de acuerdo: 23
-De acuerdo: 7

-En Desacuerdo: 0
-Totalmente en Desacuerdo:

La informacion suministrada por la Unidad del

Servicio Publico de Empleo fue pertinente
0% 0%

= Totalmente de Acuerdo = De acuerdo = En desacuerdo = Totalmente en Desacuerdo

2. Los contenidos suministrados por la Unidad del Servicio Publico de Empleo en el evento
fueron suficientes para alcanzar los objetivos del mismo.

- Totalmente de acuerdo: 33
-De acuerdo: 2

-En Desacuerdo: 0
-Totalmente en Desacuerdo: 0

El empleo . . Unidad del Servicio Piblico de Empleo
es de?_odos Mintrabajo Cra 69 No. 25B — 44 piso 7 Bogota D.C.
PBX: (57 1) 7560009

www.serviciodeempleo.gov.co



Unidad del

Servicio
de Empleo

Los contenidos suministrados por la Unidad del Servicio Publico de
Empleo en el evento fueron suficientes para alcanzar los objetivos

del mismo.
0%

= Totalmente de Acuerdo = De acuerdo = Endesacuerdo = Totalmente en Desacuerdo

3. Lainformacién presentada por la Unidad del Servicio Publico de Empleo responde a
sus intereses

-Totalmente de acuerdo: 24
-De acuerdo: 11

-En Desacuerdo: 0
-Totalmente en Desacuerdo: 0

La informacion presentada por la Unidad del Servicio Publico
de Empleo responde a sus intereses

0% -, ,0%

= Totalmente de Acuerdo = De acuerdo = En desacuerdo Totalmente en Desacuerdo

Unidad del Servicio Piblico de Empleo
Cra 69 No. 25B — 44 piso 7 Bogotd D.C.
PBX: (57 1) 7560009

www.serviciodeempleo.gov.co

El empleo

es de todos Mintrabajo



Unidad del

Servicio
W/ de Empleo

4. La informacion suministrada por la Unidad del Servicio Piblico de Empleo fue relevante y
util.

-Totalmente de acuerdo: 27

-De acuerdo: 8

-En Desacuerdo: 0

-Totalmente en Desacuerdo: 0

. La informacion suministrada por la Unidad del Servicio
Publico de Empleo fue relevante y util.

0%

0%

= Totalmente de Acuerdo = De acuerdo = En desacuerdo = Totalmente en Desacuerdo

5. Se solucionaron dudas de los asistentes frente a la gestion de la Unidad del Servicio Publico
de Empleo

-Totalmente de acuerdo: 25
-De acuerdo: 10

-En Desacuerdo: 0
-Totalmente en Desacuerdo: 0

El empleo
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Se solucionaron dudas de los asistentes frente a la
gestion de la Unidad del Servicio Publico de
Empleo

0% 0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = En desacuerdo = Totalmente en desacuerdo

6. Se generaron espacios de comunicacion entre la Unidad del Servicio Publico de Empleo y
los participantes del evento.

-Totalmente de acuerdo: 24
-De acuerdo: 11

-En Desacuerdo: 0
-Totalmente en Desacuerdo: 0

Se generaron espacios de comunicacion entre la
Unidad del Servicio Publico de Empleo y los
participantes del evento.

0% 0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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7. Se generaron oportunidades para discusion con los demas participantes, con el fin de
intercambiar experiencias e ideas

-Totalmente de acuerdo: 26

-De acuerdo: 9

-En Desacuerdo: 0

-Totalmente en Desacuerdo: 0

Se generaron oportunidades para discusion con
los demas participantes, con el fin de intercambiar
experiencias e ideas

0% 0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = En desacuerdo = Totalmente en desacuerdo
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REGISTRO FOTOGRAFICO
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INFORME PARA LA RENDICION DE CUENTAS

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO
2019
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Atencién al Ciudadano
En Bogota: 7560009 opcion 1
Lunes - Viernes de 7:00 am - 5:00 pm.
Correo electrénico institucional: atencionalciudadano@serviciodeempleo.gov.co
Formulario de registro de PQRSD https://unidad.serviciodeempleo.gov.co/atencion-a-pqrsd/
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