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INTRODUCCION

Con la creacion del mecanismo de proteccion al cesante mediante la Ley 1636 de 2013, el Estado Colombiano
garantiza la proteccion social de los trabajadores en caso de quedar desempleados, manteniendo su seguridad social
y facilitando el acceso a servicios de intermediacién y capacitacién laboral.

Como parte fundamental de este mecanismo de proteccion se crea el Servicio Publico de Empleo, con el fin de lograr
la mejor organizacion del mercado de trabajo, facilitando el encuentro entre oferta y demanda. Lo anterior debe ayudar
alos trabajadores a que tengan mas y mejores oportunidades de acceso al mercado del trabajo, reduciendo los tiempos
y los costos asociados a la busqueda de empleo. De igual manera, el Servicio de Empleo ayuda a que los empresarios
puedan contratar trabajadores de acuerdo con sus necesidades, aumentando su productividad y competitividad.

Mediante Decreto 2521 de 2013 se establece su estructura, objeto y funciones.

La Unidad del Servicio Publico de Empleo ha adoptado el enfoque de Estado Abierto en su gestidn; pasando de una
gestidn que involucre directamente a los grupos de valor de una manera participativa y colaborativa. Por ello, y en el
marco de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn, los grupos de valor institucionales, como
lo son prestadores, empresas y ciudadania, son un actor clave en la generacion de valor publico desde la entidad y en
el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales.

Teniendo en cuenta lo anterior, y en el marco de la jornada de audiencia publica participativa programada para el mes
de diciembre de 2022, se precisa el siguiente informe de gestién; a continuacién, se presentan los logros alcanzados
por la entidad de cara a sus grupos de valor institucionales durante la vigencia.
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.
¢Qué es la Unidad del Servicio Publico de Empleo?

La Unidad del Servicio Publico de Empleo, es una entidad adscrita al Ministerio del Trabajo encargada de acercar a
los colombianos a las oportunidades de trabajo formales de manera democratica, equitativa y transparente, y facilitar
a los empresarios personal adecuado a sus organizaciones.

La Unidad es la encargada de autorizar a los prestadores de servicios de intermediacion laboral, quienes conforman
la Red de Prestadores del Servicio Publico de Empleo, que son de caracter publico como las agencias de empleo de
las Cajas de Compensacién Familiar, alcaldias, gobernaciones y el SENA. Y los prestadores privados conformados
por las agencias privadas y las bolsas de empleo de las Instituciones de Educacion Superior. A continuacion, se brinda
la informacion general sobre la mision, vision y valores de la entidad:

Mision

Administrar y promocionar el Servicio Publico de Empleo (SPE), con un enfoque de calidad a través del funcionamiento
oportuno y eficiente de la red de prestadores en el ambito de la articulacion e integracion de las politicas activas del
mercado de trabajo.

Vision

Para el 2022 la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo, lograra el reconocimiento del Servicio
Publico de Empleo, como un mecanismo efectivo y de calidad para la intermediacién laboral, que propende por la
inclusién laboral y la productividad en el pais.

Nuestros Valores

En el marco de la adopcion del codigo de integridad del servicio publico, los valores que orientar el actuar de los
servidores publicos y colaboradores de la Unidad del Servicio Publico de Empleo son:

Respeto Compromiso Diligencia Justicia Inclusién
— — — P | —
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¢Qué Objetivos de Desarrollo Sostenible y Derechos hemos garantizado desde el Ministerio de Salud y
Proteccién Social?

ﬁw En 2015, la ONU aprobd la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, una
Qﬁ . ﬁ oportunidad para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino con
& R ﬁ el que mejorar la vida de todos, sin dejar a nadie atrés. La Agenda cuenta con 17

PSR W Objetivos de Desarrollo Sostenible, que incluyen desde la eliminacion de la pobreza
@" hasta el combate al cambio climé&tico, la educacion, la igualdad de la mujer, la

defensa del medio ambiente o el disefio de nuestras ciudades (Naciones Unidas).

En el presente apartado se brinda informacion sobre los principales logros de la

TRABAJO DEGENTE estion de la Unidad del Servicio Publico de Empleo en clave de ODS y Derechos
Y CRECIMIENTO [ P y

ECONOMICO Humanos.

Siguiendo la metodologia establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, en el marco del Manual Unico de Rendicion de Cuentas y la Ley 1757 de 2015,
se identificd la manera como los principales resultados institucionales contribuyen a la
garantia de derechos ciudadanos y el cumplimiento de la agenda 2030. Asi las cosas, la
entidad contribuye de forma determinando a la consecucion del ODS numero 8, sobre
Trabajo decente y crecimiento econdmico.

Los logros y resultados priorizados para las acciones de rendicion de cuentas 2022 destacan el cumplimiento de
avances en torno a 4 indicadores ODS cuyas metas dan razon del fortalecimiento de capacidades institucionales en
materia de promocién del trabajo decente a través de la promocidn de un Modelo de inclusién laboral con enfoque de
cierre de brechas'.

A continuacion, se presentan las 4 metas ODS asociadas con el Objetivo numero 8, sobre Trabajo decente y
crecimiento econdmico, en las que la gestion de la entidad contribuyd en su cumplimiento:

1 El Modelo de inclusién laboral con enfoque de cierre de brechas es una accién integral de politica publica que
incluye actores, mecanismos, instrumentos, acciones y servicios, implementados a través de la Red de Prestadores
del Servicio Publico de Empleo, para fortalecer y ampliar su oferta de servicios; se busca mitigar las barreras que se
encuentran en la oferta y la demanda laboral en los diferentes territorios del pais, con el fin de lograr la inclusion
laboral.

Unidad del Servicio Pablico de Empleo

@ Cra 69 No. 25B — 44 piso 7 Bogota D.C.
&%i MINISTERIO DEL TRABAJO PBX: (601) 7560000

www.serviciodeempleo.gov.co




Unidad del

Servicio
Y, de Empleo

Tabla 1 Metas ODS

Identificador

Meta ODS

8.2

Lograr niveles mas elevados de productividad econémica mediante la
diversificacion, la modernizacion tecnoldgica y la innovacion, entre otras cosas
centrandose en los sectores con gran valor afiadido y un uso intensivo de la
mano de obra.

8.6

De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcion de jévenes que no
estan empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

8.8

Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin
riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios.

8.5

De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todas las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor.

Fuente: aplicativo ODS-DDHH, Funcién Publica (2022).

Ahora bien, a través de un aplicativo dispuesto por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en el
micrositio virtual del Manual Unico de Rendicién de Cuentas?, fue posible correlacionar el avance en las metas ODS
con la garantia de derechos ciudadanos. El primer resultado, que se puede evidenciar en la Tabla 2, da cuenta de las
categorias de derechos en las que ha contribuido la gestion de la Unidad del SPE; a saber: Derechos econdmicos,
sociales y culturales; de igualdad, no discriminacién y respeto por las identidades; derechos civiles y politicos y;
derechos colectivos y ambientales.

2 https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc

{5 MINISTERIO DEL TRABAJO
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Tabla 2 Categoria de Derechos garantizados

Categoria

Derechos econdmicos, sociales y culturales

Igualdad, no discriminacién y respeto por las identidades

Derechos civiles y politicos

Derechos colectivos y ambientales

Fuente: aplicativo ODS-DDHH, Funcidn Publica (2022).

Finalmente, la tabla 3 refleja los instrumentos de derechos humanos que se han ayudado a garantizar a partir de las
acciones que la Unidad del SPE ha relacionado en el presente informe:
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Tabla 3 Instrumentos de derechos

Instrumento de Derechos Humanos

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

Convencioén internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares (CIPDTM)

Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José)

Pacto internacional de derechos econémicos, sociales y culturales (PIDESC)

Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad (CDPD)

Conwvencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra
la mujer (CEDM)

Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econémicos, Sociales Y Culturales (Protocolo De San
Salvador)

Conwencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas Con Discapacidad

Declaracion universal de los derechos humanos (DUDH)

Conwenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (ndm. 81)

Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricultura), 1969 (nim. 129)

Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de
los Desechos Peligrosos y su Eliminacion

Conwenio sobre la consulta tripartita (normas internacionales del trabajo), 1976
(nim. 144)

Conwenio sobre los senvicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161)

MINISTERIO DEL TRABAJO

Fuente: aplicativo ODS-DDHH, Funcién Publica (2022).
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A continuacién, se presentan los principales avances en la gestion de la Unidad del SPE a la manera de resumen
ejecutivo; dicha informacion se presenta con un lenguaje claro que facilita su comprensién. No obstante, se invita a los
grupos de valor a consultar informacién adicional en el portal web institucional para complementar el detalle de lo aqui
sefialado.

La informacion se presenta por dependencia y se asocian los principales temas en su gestion:

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO

La Subdireccion de Administracién y Seguimiento de la UAESPE durante el periodo 2022, ha adelantado multiples
acciones dando cumpliendo a sus funciones misionales, por lo tanto, este informe se encuentra dividido en trece
grandes temas, a saber: 1. Red de prestadores, 2. Cambios normativos, 3. Tramite de autorizaciones, 4. Cursos
Moodle, 5. Visitas de seguimiento, 6. Monitoreo planes de mejoramiento, 7. Indicadores de gestién y colocacion de
empleo, 8. Seguimiento al reporte de vacantes, 9. Norma técnica de calidad — NTC 6175, 10. Proyecto con Alemania,
Ecuador y Republica Dominicana, 11. Proyecto BID, 12. Hidrocarburos y 13. Lineas de accién y productos del Grupo
de Estudios del Mercado Laboral.

1.1.2 RED DE PRESTADORES

La red de prestadores esta conformada por las agencias de las cajas de compensacion familiar, las agencias privadas,
las agencias publicas, la agencia publica de empleo del SENA y las bolsas de empleo que se encuentran autorizados
por la Unidad del SPE y que figuran en el registro publico de prestadores del servicio publico de empleo.

De acuerdo con el registro publico de prestadores a octubre de 2022, la Unidad cuenta con un total de 178 prestadores;
691 puntos de atencion, llegando a 203 municipios del territorio nacional en los 32 departamentos.

De la red de prestadores, 42 son agencias de las cajas de compensacion familiar; la agencia publica de empleo del
SENA,; 25 agencias publicas; 38 las agencias privadas y 72 las bolsas de empleo.

1.1.3 CAMBIOS NORMATIVOS

Los impactos normativos mas importantes que han impactado el periodo comprendido para este informe son:
Mediante la Resolucion 319 de 2020 se reglamenta el registro de las plazas de practicas laborales en el SPE.

En primera medida la expedicidn por parte del Ministerio del Trabajo del Decreto 1823 de 2020, el cual modifico
parcialmente el Decreto 1072 de 2015, en el sentido de incorporar cambios sustanciales e importantes beneficios para
los prestadores y potenciales prestadores del Servicio Publico de Empleo, entre otros aspectos relevantes:

+ Ampliacién en el término de vigencia de la Autorizacién “Cuatro (4) Afios”.
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+ Cambios en los requisitos para la obtencion de la Autorizacion.

* Exclusién o supresion del requisito legal de aportar Pdliza de seguro de cumplimiento.

« Cambios frente a los Servicios (Basicos y Especializados): Ajustes en la operacion, obligaciones, prohibiciones e
informes de los Prestadores que hacen parte de la Red de Prestadores del Servicio Publico de Empleo.

* Gratuidad al hacer uso del Sistema de Informacion del Servicio Publico de Empleo -SISE-.

Por otra parte, la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo en adelante Unidad del SPE, expidid
la Resolucién 0206 del 31 de mayo de 2021, por la cual se establecen las condiciones de entrega y uso del Sistema
de Informacién del Servicio Publico de Empleo, asi como la definicion de caracteristicas funcionales, técnicas y los
mecanismos de interoperabilidad y compatibilidad de los sistemas de informacion propios de los prestadores con el
Sistema de Informacion del SPE.

El Ministerio del Trabajo mediante la Resolucion 2047 del 17 de agosto 17 de 2021, modificd los articulos 2y 5 de la
Resolucién 2605 de 2014, lo cual generd cambios importantes para el registro y seguimiento de las vacantes.

Asi mismo, el Ministerio del Trabajo mediante la Resolucion 2232 de 2021 derog6 la Resolucion 3999 de 2015, en la
cual se definen las condiciones juridicas, técnicas y operativas para la prestacion de los servicios de gestion y
colocacion de empleo de las personas juridicas interesadas en hacer parte de la Red de prestadores del Servicio
Publico de Empleo.

La Unidad del SPE mediante la Resolucion 0334 del 15 de septiembre de 2021, modifico parcialmente la Resolucién
145 de 2017 y derog6 la Resolucion 555 de 2017, este cambio introdujo cambios en el servicio basico de remision
para los prestadores que se encuentren ubicados en los municipios en cuales se desarrollen proyectos de explotacion
y produccion de hidrocarburos.

En relacion con las personas juridicas que pretendan autorizarse como agencia transnacional, mediante la Resolucién
No. 1930 de 2021 expedida por el Ministerio del Trabajo, se modificé el paragrafo del articulo 2 de la Resolucion 1481
de 2014, el cual establece:

“Paragrafo. Podrén actuar como Agencias Transnacionales las Cajas de Compensacién Familiar, las Bolsas de
Empleo, la Agencia Publica de Empleo a cargo del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA- y las demas agencias
publicas y privadas de gestién y colocacidén de empleo”.

Finalmente, con la Resolucién 4273 de 2021 se modificé el articulo 11 de la Resolucién 1481 de 2014, en relacién con
las prohibiciones especificas para las Agencias autorizadas por la Unidad del Servicio Publico de Empleo para reclutar
o colocar oferentes de mano de obra en el extranjero.

1.1.4. TRAMITE DE AUTORIZACIONES

El articulo 32 de la Ley 1636 de 2013 dispuso que, para ejercer la actividad de gestién y colocacién de empleo, se
requiere autorizacién otorgada por el Estado Colombiano. Asi las cosas, mediante Resolucion 000334 del 24 de enero
de 2014 del Ministerio del Trabajo, se delegd en la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo la
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funcion de recibir, tramitar y autorizar las solicitudes presentadas para realizar la actividad de gestion y colocacion de
empleo, mediante la expedicion del correspondiente acto administrativo; en virtud de lo anterior, la Direccion General
de la Unidad del SPE asign6 internamente a la Subdireccién de Administracion y Seguimiento, la funcién de Recibir,
Tramitar y Autorizar las solicitudes presentadas para realizar la actividad de gestion y colocacién de empleo, mediante
la expedicion del correspondiente acto administrativo, en los términos previstos en el Decreto 2852 de 2013, compilado
por el Decreto 1072 de 2015, y deméas normas reglamentarias.

Es importante precisar que fruto de la expedicién del Decreto Legislativo 491 de 2020 - (Articulo 8°) todas las
Autorizaciones que venzan durante la emergencia sanitaria y cuyo tramite de renovacién no se pueda realizar con
ocasion de las medidas adoptadas para atender la emergencia sanitaria; se entenderan prorrogadas por un (1) mes
mas, contado a partir de la finalizacion de la emergencia sanitaria, por lo tanto en el 2022 se ha presentado un aumento
en la gestién de los tramites administrativos referente al procedimiento de autorizaciones, dado que muchas
autorizaciones ya otorgadas vencieron o venceran en la vigencia del citado decreto, por lo tanto se ha evidenciado una
tendencia al alza de la radicacion de los mismos. En lo corrido de la presente anualidad, se han adelantado los
siguientes procedimientos administrativos:

Tabla 4 Procedimientos administrativos

Procedimiento Trimestre | | Trimestre Il | Trimestre llI
Autorizaciones 19 32 41
Modificaciones 4 2 6
Negaciones 14 19 11
Desistimientos 20 11 19
Recursos de reposicion 3 - 3
Correcciones en resoluciones 1 1 1
Total 61 65 81

Fuente: Unidad del SPE, 2022.

1.1.5. CURSOS MOODLE

Desde la Subdireccién de Administracion y Seguimiento se crearon tres cursos virtuales, con el objeto de que los
prestadores cuenten con recursos didacticos para mejorar sus procesos de gestidon y colocacion, a saber: (i)
Generalidades del Servicio Publico de Empleo, (i) Generalidades de la NTC 6175 vy (iii) Conceptos Claves
Normatividad Hidrocarburos.

Actualmente se promocionan los cursos 100% virtuales de forma publica para toda la Red de Prestadores de la Unidad
del Servicio Publico de Empleo. El curso que mas ha impactado es “Generalidades de la NTC 6175”.

1.1.6. VISITAS DE SEGUIMIENTO

Con el objeto de fortalecer la funcion de seguimiento y monitoreo a la red de prestadores, la Unidad del SPE formuld
una estrategia regional que incluyd la conformacion de un equipo de profesionales residentes en los diferentes
departamentos, quienes tenian relacion directa con los diferentes actores del ecosistema de empleabilidad. La
distribucion por regiones se realizé de forma estratégica con la intencién de que un solo regional pudiese abarcar
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varios departamentos. La asignacion a regionales se realizé de conformidad con la siguiente distribucién departamental
y regional:

Prestadores que comprenden el departamento de Cundinamarca, Boyacd, Bogoté D.C., y la region de la Orinoquia.
Prestadores que comprenden la regién del caribe y la regién insular (San Andrés y Providencia)
Prestadores de que comprenden los departamentos de Antioquia, Caldas, Quindio, Risaralda, Huila y Tolima.

Prestadores que comprenden el territorio de los departamentos de Santander y Norte de Santander y regiones del
Pacifico y la Amazonia.

Desde la vigencia 2019 se realizaron las visitas de seguimiento a través de la identificacion de prestadores priorizados
con siete criterios, a saber: 1) indicadores de gestion, II) resultado de evaluacion en el tramite de autorizaciones, Ill)
prestadores nuevos, IV) prestadores que gestionan vacantes del sector hidrocarburos, V) estudio de suficiencia, VI)
entes territoriales y VIl) estrategias méviles. Sin embargo, para la vigencia 2021 se adiciond el criterio de “prestadores
sin visita®, para 2022 el “seguimiento al reporte de vacantes” y se proyecta para la vigencia 2023 adicionar dos criterios
“seguimiento a plazas en practica” y “planes de mejoramiento”.

En la presente vigencia, se han realizado 101 visitas, de las cuales, alrededor del 48% fueron agencias de empleo de
cajas de compensacion familiar y bolsas de empleo de institucién de educacién superior.

1.1.7. MONITOREO PLANES DE MEJORAMIENTO

Fruto de las visitas de seguimiento, si da lugar, se formula un plan de mejoramiento que contiene las acciones
necesarias para mejorar las condiciones de calidad de la prestacion de los servicios de gestién y colocacién de empleo
y el cabal cumplimiento de las obligaciones que se tiene como prestador autorizado del Servicio Publico de Empleo.
Por lo anterior, la Subdireccion de Administracion y Seguimiento implemento diferentes estrategias con el fin de
subsanar dichos planes y coadyuvar a adoptar buenas practicas, a saber: aclaracién de inquietudes a través
comunicacion directa; programacion y realizacién de video llamadas para resolver inquietudes; requerimientos
mediante oficios, correos electrénicos y verificacion en visitas de seguimiento.

Fruto del seguimiento y monitoreo se ha logrado que los planes de mejoramiento de la vigencia, se encuentren
finalizados

1.1.8. INDICADORES DE GESTION Y COLOCACION DE EMPLEO

A continuacion, se presenta la informacion estadistica correspondiente a la gestion de la prestacion de los servicios de
gestidn y colocacién de empleo de la red de prestadores, los datos estadisticos hacen referencia a los indicadores
definidos en la Resolucién 293 de 2017 al corte de agosto 2018 a septiembre de 2022:

Oferentes o buscadores que registraron su hoja de vida en los puntos de atencion autorizados por la Unidad del
Servicio Publico de Empleo; El servicio de orientacion ocupacional que hacen referencia a las acciones que realiza o
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brinda cada uno de los puntos de atencion a los oferentes o buscadores para mejorar la empleabilidad, personas
atendidas en entrevista individuales, y personas atendidas en actividades grupales de orientacién ocupacional (talleres
ocupacionales), cuyo fin es contribuir a mejorar la empleabilidad de los oferentes y buscadores y finalmente, las
personas colocadas por los potenciales empleadores

‘ Jovenes Registrados = Orientados ‘ Colocados
2018 1.170.842 670.863 279.858
2019 1.042.845 759.684 345.871
2020 784.778 535.534 289.105
2021 1.115.216 354.601 383.555
2022 1.209.026 325.153 380.005

PCD Registrados | Orientados ‘ Colocados

2018 6.061 2.160
2019 7.105 12.963 2.386
2020 3.661 5.640 1.997
2021 4.835 3.733 2.617
2022 4.873 4.355 3.105
‘ Migrantes ‘ Registrados = Orientados ‘ Colocados
2018 55.075 72.334 1.807
2019 49.634 76.083 3.367
2020 39.548 24.872 4.403
2021 38.653 18.444 6.651
2022 37.679 26.896 7.213

Mujeres Registrados Orientados ‘ Colocados

2018 801.749 305.704
2019 1.163.189 820.427 373.770
2020 1.134.389 379.717 291.647
2021 2.668.319 528.619 382.000
2022 2.357.336 992.171 394.597
‘ Victimas Registrados = Orientados ‘ Colocados
2018 346.998 68.413
2019 354.071 365.045 82.981
2020 243.164 275.192 78.527
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2021 198.586 157.282 95.929
2022 203.183 146.686 99.197

1.1.9. SEGUIMIENTO AL REPORTE DE VACANTES

La Subdireccion de Administracién y Seguimiento dando cumpliendo a sus funciones misionales, inicié el seguimiento
al reporte de vacantes definido en la Resolucién 129 de 2015 a partir del mes de julio de 2021 a toda la Red de
Prestadores. En la metodologia se definieron criterios de seguimiento, las cuales hacen posible que la actividad de
seguimiento y monitoreo tenga como fin ayudar al prestador a identificar las acciones de mejora frente al reporte de
vacantes.

Podemos observar que desde el mes de julio 2021 se realizaron 69 requerimientos a prestadores que presentaban
incumplimiento en el reporte, lo cual, a la fecha se ido reduciendo, logrando que los prestadores cumplan con esta
obligacion que se tiene como prestador autorizado del SPE.

1.1.10. NORMA TECNICA DE CALIDAD —NTC 6175

De conformidad lo descrito en el articulo 25 de la Ley 1636 de 2013, el Servicio Publico de Empleo tiene por funcién
esencial lograr la mejor organizacidén posible del mercado de trabajo, para lo cual ayudara a los trabajadores a
encontrar un empleo conveniente, y a los empleadores a contratar trabajadores apropiados a sus necesidades, asi
mismo atendiendo especialmente sus principios de eficiencia, universalidad, igualdad, libre escogencia, integridad,
confiabilidad, enfoque diferencial y calidad.

La Unidad del SPE con apoyo del &rea de la Subdireccién de Administracion y Seguimiento, ha gestionado actividades
de promocion y socializacion de la Norma Técnica de Calidad NTC 6175, con el objeto de fortalecer la calidad de la
prestacion de los servicios de gestion y colocacion de empleo a la Red de Prestadores y con miras a consolidar a la
Unidad del SPE como articulador, dinamizador y promotor de buenas practicas, se han llevado a cabo diversas
actividades con los prestadores autorizados.

El Grupo de Seguimiento y Monitoreo a la Red de Prestadores desarrollo un curso virtual publicado en la plataforma
Moodle de la Unidad del SPE, denominado “Generalidades Transversales de la NTC 6175”

1.1.11. PROYECTO CON ALEMANIA, ECUADOR Y REPUBLICA DOMINICANA

En el marco de las relaciones interinstitucionales y de cooperacion internacional de la Entidad, el rol de la Subdireccién
de Administracion y Seguimiento, es gestionar activamente la implementacion de estrategias para formular
recomendaciones que en materia de gestién de empleo correspondan, al fortalecimiento y operacion de la red de
prestadores. Es Por ello, que en articulacion con la Subdireccion de Promocion se adelantd la participacion de tres (3)
proyectos de Cooperacion Internacional, los cuales se detallan a continuacion:
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Integracion Regional. — Bolsa de Vacantes Ecuador

De acuerdo con el Proceso de Quito 2019 y como resultado del relacionamiento con enfoque universal, la integracién
regional de los SPE de América Latina que permitieron la generacién de una alianza entre la Unidad del Servicio
Publico de Empleo de Colombia y el Ministerio de Trabajo de Ecuador, esto con el objeto de establecer una Bolsa de
Vacantes Binacional, la cual permite el intercambio de oportunidades de empleo entre la poblacion de Colombia y la
de Ecuador.

En ese sentido, hemos participado en la apropiacion del contexto, propuestas y metodologias de la Integracion regional
de SPE de América Latina, utilizando asi, herramientas y componentes que permitieran definir e implementar la
viabilidad de la Bolsa de Vacantes.

La aplicacion de los diferentes componentes, permitieron participar en la construccion del memorando de
entendimiento entre la Unidad del SPE de Colombia y el Ministerio de Trabajo de Ecuador, la cual formalizé la iniciativa
binacional el pasado mes de septiembre de 2021. Como producto de esa formalizacidn se inicié con la consultoria
juridica y tecnoldgica, que conllevo al diagnéstico, analisis, disefio e implementacion de la Bolsa de vacantes binacional
en el corto, mediano y largo plazo. Resultado que ha permitido definir los parametros y la viabilidad de la
implementacion.

Alemania — Proyecto Team:

Este proyecto permite generar un intercambio de informacion y de experiencias a fin de fomentar el fortalecimiento de
las relaciones entre la UAESPE y la Agencia Federal de Alemania BA, para lograr la promocion de migracién laboral
justa, realizandose a través de la Red de Prestadores transnacionales, SENA y Gobernacién de Cundinamarca.

Para esto hemos participado en la formulacion del plan proyecto, en la construccion del convenio de cooperacion entre
la Unidad del SPE y la BA y en el marco de la implementacion, realizamos pruebas operativas para los ajustes en el
SISE en relacion con la operacion transnacional y finalmente gestionamos seguimiento y monitoreo a la ejecucion de
los prestadores de acuerdo con los planteamientos establecidos para este proyecto.

Republica Dominicana:

El objeto de esta cooperacién internacional consistio en intercambiar experiencias para el fortalecimiento operativo y
funcional de los SPE de Colombia y Republica Dominicana. Bajo este intercambio de experiencias se realizé a través
de videoconferencias, diagramas de flujo y juego de roles, la trasferencia de conocimientos respecto a:

. Los beneficios y obligaciones de los Prestadores de la Unidad del SPE de Colombia.

. La normativa, documentos, requisitos y formatos para ser autorizados como prestadores del SPE de
Colombia.

. Los canales de comunicacion con los Prestadores para dudas en proceso de autorizacion

. La estructura funcional del equipo de Monitoreo y Seguimiento de la Unidad del SPE de Colombia.
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. Los mecanismos de monitoreo y seguimiento: visitas de seguimiento, planes de mejoramiento e
indicadores.
. El procedimiento de autorizacion de negacion: detalle de la normativa, asesorias previas, evaluaciones,

cartas de observaciones y recursos de reposicion y apelacion.
1.1.12. PROYECTO BID

De acuerdo con, el documento CONPES 3974 de octubre de 2019, por el cual se emitié concepto favorable a la Nacién
para contratar con el BID la suma de aproximada de USD20 Millones, se permiti6 al pais financiar el programa orientado
a fortalecer las politicas de empleo y de formacién para el trabajo a través de mejoras tecnoldgicas, institucionales y
de gestion.

El programa cuenta con dos grandes componentes, los cuales son: (i) cobertura y efectividad de las politicas de
empleo, y (i) desarrollo de herramientas para asegurar la pertinencia y calidad de la Formacion para el trabajo y el
fortalecimiento de la formacién y certificacion basada en competencias, para ser ejecutado en un horizonte de hasta 5
afios.

Dentro del componente de “Cobertura y efectividad de las politicas de empleo, se contempla; el desarrollo y la
implementacion de un nuevo sistema de informacion del SPE, asi como el fortalecimiento del modelo de atenci6n del
SPE para buscadores y empleadores, entre otros aspectos.

El desarrollo e implementacion de un nuevo sistema de informacion del SPE, permitira la articulacidn de los datos que
suministra la red de prestadores del SPE a nivel nacional y se ajustara a la gobernanza institucional que se defina
sobre la administracion y mantenimiento de los sistemas de informacion. En ese orden contara con modulos de nivel
funcional denominados asi: Mddulo de oferentes, prestadores, empresas, gestion del administrador, emparejamiento
(matching), integracién, analitica, autorizaciones, seguimiento y monitoreo. De forma precisa, es competencia funcional
de la Subdireccion de Administracién y Seguimiento el médulo de Prestadores, autorizaciones y el de seguimiento y
monitoreo.

Junto con la Unidad Coordinadora del Programa MT-BID, el Consorcio Soft Mangement y Galileo Ingenierias y
Servicios S.A 'y el equipo de la UAESPE designado para adelantar el requerimiento funcional y no funcional del nuevo
sistema, adelantan la etapa de implementacion del Disefio.

Esta etapa, tan vital para la construccién y puesta en produccion del nuevo sistema del SPE, ha sido observada desde
su inicio por la Unidad, quien ha manifestado preocupaciéon entre otros temas, por las sesiones de levantamiento de
requerimientos funcionales y no funcionales, a través del proceso de elaboracion de las historias de usuario y por el
cronograma establecido; esto, frente a la propuesta y/o metodologia llevada a cabo por el Consorcio, toda vez que en
las reuniones realizadas diariamente, se presenta basicamente lo contemplado por el actual Sistema de Informacién
del Servicio Publico de Empleo SISE, con pocas o nulas propuestas de disefio por parte del Consorcio para el nuevo
sistema y sin valor agregado a este; y por qué a tan solo dos (2) meses de finalizar la consultoria para el disefio de
“todos” los componentes, se consiga un disefio de la herramienta con funcionalidades basicas, que es lo que
actualmente se tiene, y sin la completitud y calidad de lo solicitado por el poco tiempo establecido.
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A continuacién, se presenta el estado actual de los avances obtenidos, en las historias de usuario de los médulos que
son competencia funcional de la Subdireccion de Administracion:

. Mddulo de autorizaciones: 25 Historias de Usuario, con el 95,65% documentado y el 0% aprobado.

. Mddulo de seguimiento y monitoreo: 29 Historias de Usuario, con el 84,62% documentado y el 0%
aprobado.

. Mddulo de Prestadores: 36 Historias de Usuario con el 100% documentado y el 50% aprobado.

1.1.13. HIDROCARBUROS

En este apartado se presentan las intervenciones y acompafiamientos que ha realizado el Equipo de Hidrocarburos
de la Unidad del SPE, en lo corrido del afio 2022; en la implementacién y fortalecimiento de las medidas especiales de
priorizacion de mano de obra local en municipios donde se desarrollan proyectos de exploracién y produccién de
hidrocarburos en areas continentales.

Las acciones en la linea de transformacion del conflicto suman alrededor 273, en cuanto a articulacion y reuniones
institucionales, capacitaciones a empresas y entes territoriales, fortalecimiento a prestadores, conversatorios con
participacion ciudadana, acciones de planes de trabajo, y visitas a prestadores.

Durante los espacios desarrollados, se ha logrado la interaccién con representantes de comunidad, empresas,
prestadores, funcionarios del sector trabajo y entidades gubernamentales de los diferentes niveles.

1.1.14. LINEAS DE ACCION Y PRODUCTOS GEML

Durante lo corrido de las vigencias agosto a diciembre de 2018, 2019, 2020, 2021, y entre enero y mayo de 2022, en
el marco de las metas planeadas, el Grupo de Estudio del Mercado Laboral - GEML de la Unidad del Servicio Piblico
de Empleo elabor6 una variedad de documentos y herramientas de analisis del mercado laboral, que se encuentran
publicados en la pagina web de la Unidad: https://www.serviciodeempleo.gov.co/estudios-e-investigacion permitiendo
el acceso directo a la informacién. Entre los documentos y herramientas elaborados se encuentran:

Cuarenta y seis (46) anexos estadisticos de demanda laboral, sesenta y cuatro (64) boletines de ofertas de empleo
vigentes, treinta y seis (36) boletines de oportunidades laborales, veinte (20) Perfiles Territoriales correspondientes a
departamentos, siete (7) documentos Poblacionales, tres (3) Estudios de suficiencia y cobertura del Servicio Publico
de Empleo correspondientes a los afio 2019, 2021 y 2022, siete (7) documentos con las Competencias laborales
(transversales y digitales) mas demandadas por los potenciales empleadores a través del Servicio Publico de Empleo,
cuarenta y cinco (45) documentos con analisis de informacion relacionadas con el mercado laboral (capsulas, boletines
Mercado laboral de Colombia con fuente GEIH-DANE vy estudios sectoriales y especializados). De todos estos
documentos, se adicionan 11 nuevos documentos a octubre de 2022.

Tres (3) tableros interactivos de caracterizacion de informacion sobre: oferta laboral, demanda laboral, ocupaciones y
competencias transversales y digitales demandadas a través del SPE, denominado el “Visor de empleo”. Se realizaron
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cinco (5) informes de Seguimiento a las actividades realizadas en el marco del Convenio de la Unidad del SPE con el
DANE, en cuanto al mejoramiento en la calidad de informaciéon y en el marco del Convenio interadministrativo 006 de
2020 entre el DANE y la Unidad del SPE: Se incorporaron en el Sistema de Identificacion y Caracterizacion de Oferta
y Demanda Estadistica del DANE, los registros administrativos de la Unidad del SPE, lo que hace que se incluyan en
el inventario del Sistema Estadistico Nacional.

Se realizaron mejoras en los Registros Administrativos del resorte de la Unidad del SPE (Buscadores de empleo y
vacantes) producto del trabajo articulado con el DANE. En el contexto del redisefio metodoldgico y nuevo marco 2018
de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) se logré la actualizacion de las preguntas de identificacion de los
medios de busqueda de trabajo, las cuales, a partir de 2022 hacen parte del cuestionario de la Encuesta. Se concluyo,
la fase de recoleccion de informacion de las 42 agencias de empleo de cajas de compensacion familiar — CCF’s, para
el estudio de costos de la ruta de empleabilidad de las CCF’s. El Grupo de Estudio también ha participado en
actividades de interés institucional, tales como el disefio de un modelo econométrico para la generacién de metas de
colocaciones para las agencias de empleo de las 42 cajas de compensacion familiar autorizadas, en las mesas de
trabajo con la Agencia de empleo de Alemania, realizando procesos de recepcidn y revision de la informacién de las
ofertas de empleo y vacantes y un documento de profesiones menos requeridas en Colombia pero requeridas por
Alemania, también en mesas de trabajo con Ecuador, Republica Dominicana y las dos entregas del reconocimiento
Accede.

1.2 GRUPO DE ESTUDIO DEL MERCADO LABORAL - LINEAS DE ACCION Y PRODUCTOS GEML
1.2.1Aspectos generales y balance de gestion

Al inicio del cuatrienio, la Subdireccion de Administracién y Seguimiento realizaba documentos y anexos estadisticos
del mercado laboral, pero su volumen era fragmentado y la produccién de documentos moderada. Entre diciembre de
2020 y 2022, se realizaron diversos productos que han venido posicionando a la Unidad del SPE como referente de
informacién del mercado laboral, esto gracias al mejoramiento de los procesamientos y tiempos de entrega de
informacidn, consolidando versiones integradas de los anexos y visores con informacion de oferta y demanda laboral.

El Grupo de Estudio del mercado laboral participd en las mesas técnicas de unificacion de la Clasificacion Unica de
Ocupaciones para Colombia - CUOC, y hace parte de unificacion metodolégica de prospectiva laboral, de manera
articulada con el Ministerio del Trabajo, el SENA y el Banco Mundial.

Para los prestadores de Cajas de Compensacién Familiar - CCF se ha actualizado la metodologia estadistica de
definicion de metas de gestion para 2021 y 2022, asi mismo, se avanz6 en un estudio piloto de costeo de la ruta de
empleabilidad.

Por otro lado, se realizé la organizacion y andlisis de reportes que remiten las CCF semestralmente para el Registro
Unico de Empleadores, asi como la remisién y consolidacidn trimestral de la oferta de capacitaciéon FOSFEC al
Ministerio del Trabajo de acuerdo con la Circular 023-2015.

Se estableci6 articulacién con DANE para diagnosticar los registros administrativos del SPE y con la Universidad
Javeriana se diagnosticaron brechas de género y medios de busqueda en el mercado laboral. Se establecio articulacion
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con el Banco Mundial, el Ministerio de Cultura, el Ministerio de Salud, MinTIC y el Departamento Nacional de
Planeacién DNP.

1.2.2 Principales logros

Durante lo corrido de las vigencias agosto a diciembre de 2018, 2019, 2020, 2021 y entre enero y octubre de 2022, en
el marco de las metas planeadas, el Grupo de Estudio del Mercado Laboral - GEML de la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo -como se describié anteriormente- ha elaborado una variedad de documentos
y herramientas relacionados con la coyuntura del mercado laboral, los cuales se encuentran publicados en la pagina
web de la Unidad, en la URL: https://www.serviciodeempleo.gov.co/estudios-e-investigacion permitiendo el acceso
directo a la informacién, entre los documentos y herramientas se encuentran:

. Anexos estadisticos de demanda laboral, los cudles contienen las cifras de las ofertas de empleo
registradas a través del Servicio Publico de Empleo, correspondientes a los meses de entre agosto y diciembre de
2018, hasta octubre de 2022, tanto a nivel nacional como desagregadas por departamentos. Estos anexos, contienen
las principales variables y la informacién histérica al corte de cada mes, y detalla el comportamiento entre otros, de la
demanda laboral mensual registrada para el departamento de Antioquia y cada uno de sus municipios durante varios
meses de dicha vigencia y desagregada por variables de salario ofrecido, ocupaciones, experiencia y nivel educativo
requerido, etc. De igual manera, como producto agregado se aportan los boletines estadisticos de demanda laboral de
los mismos meses.

. Boletines de ofertas de empleo vigentes con informacidn a nivel nacional en diversos cortes de tiempo, y
también de los departamentos de Narifio, Huila, Bolivar, Magdalena, Cesar, Antioquia, Meta, Arauca, Cundinamarca,
Risaralda, Norte de Santander, Casanare, Caqueta, Bogota D.C., Guajira, Bolivar, Atlantico, Cérdoba, Valle del Cauca,
Boyaca, Huila, Quindio, Caldas, Risaralda, Meta, Tolima y Santander, Cauca, Caqueta, Guaviare, San Andrés.

. Boletines de oportunidades laborales con informacién de Bogota, Occidente, Norte y Sur-Oriente, Atlantico,
Antioquia, Bogota y Cundinamarca, Valle del Cauca, Caldas, Arauca, Casanare, Meta, San Andrés y Providencia,
Caqueta, Norte de Santander, Risaralda, Quindio, Santander, Huila, Boyaca, Tolima, Santander, Cauca, Narifio,
Arauca y Casanare, La Guajira, Amazonas, Magdalena y Cesar.

. Perfiles Territoriales correspondientes a los departamentos de Cérdoba, San Andrés y Providencia, Caldas,
Bogota, Valle del Cauca y Antioquia 2020, Meta, Arauca, Casanare, Caqueta, La Guajira, Atlantico, Valle del Cauca,
Cundinamarca y Bogota, Tolima, Magdalena, Cesar, Antioquia, Bolivar, Choco, Guaviare y el Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina.

. Documentos Poblacionales relacionados con la misionalidad de la Unidad del SPE: Boletin Victimas,
Caracterizacion mujeres registradas en SISE, Boletin Mujeres, Boletin de Jévenes, Boletin de Personas con
discapacidad, y el denominado “Jévenes y Empleo joven en Colombia afio 2021”.
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. Estudios de suficiencia y cobertura del Servicio Publico de Empleo que han permitido identificar la
necesidad y/o asesorar a los prestadores del departamento de Antioquia, entre otros, al momento de solicitar la
autorizacion de nuevos puntos de atencion en el departamento.

. Documentos con las Competencias mas demandadas por los potenciales empleadores a través del
Servicio Publico de Empleo: Competencias de los buscadores, Competencias digitales mas demandadas por los
potenciales.

. Documentos con analisis de informacion relacionadas con el mercado laboral: Mercado laboral de
Colombia, Capsulas No. 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19y 20, Boletin “Nini's: ;,Ddnde estan, ¢ quiénes son y qué hacen?
Un acercamiento para mejorar su empleabilidad, Analisis de brechas de capital humano para el sector extraccién de
petréleo y gas: upstream, Reporte de vacantes titulado “Moderada recuperacion de vacantes sesgada a empleos no
automatizables y dificultades en la busqueda de capital humano”, Boletin caracterizacién de colocaciones migrantes
venezolanos y retornados 2020, Boletin caracterizacién migrantes venezolanos y retornados registrados en SISE,
Boletin Migrantes Venezolanos, Boletin de Caracterizacion del RUE, Boletin caracterizacion de colocaciones migrantes
venezolanos y retornados, Caracterizacion de buscadores de empleo registrados en SISE, Crecimiento de la economia
colombiana y demanda laboral, Repositorio de fuentes de informacion digital del mercado laboral, entre otros.

o Tableros interactivos de caracterizacion de informacion sobre: la oferta laboral, la demanda laboral y las
ocupaciones y competencias transversales y digitales demandadas a través del SPE, denominado el “Visor de empleo”.

° Informes de Seguimiento a las actividades realizadas en el marco del Convenio de la Unidad del SPE con
el DANE.
° Recoleccion de informacion a las 42 agencias de empleo de cajas de compensacién familiar — CCF’s, para

el estudio de costos de la ruta de empleabilidad de las CCF'’s.

. También se ha dado respuesta a las PQRSD y se ha brindado informacion requerida por prestadores del SPE
y mdltiples actores del mercado laboral en Antioquia, sobre las dinamicas de la oferta y/o demanda laboral en este
departamento a través del Servicio Publico de Empleo.

. El Grupo de Estudio del mercado laboral también ha participado en actividades de interés institucional, tales
como el disefio de un modelo econométrico para la generacion de metas de las agencias de empleo. Este modelo
combina distintos insumos y se plantea tomando como linea base los resultados de colocaciones de cada una en el
afio anterior. También, se estiman metas de colocacion anual para las poblaciones priorizadas por el Plan Nacional de
Desarrollo, tales como Personas con discapacidad, Mujeres, Jévenes y Victimas.

° Por otro lado, el Grupo también participd en las mesas de trabajo con la Agencia de empleo de Alemania, con
la elaboracion del proceso de como se recibiria la informacion de las ofertas de empleo y vacantes, asi como la revision
de las ofertas de empleo enviadas por las empresas participantes, y elaboracién de un documento con informacion del
SISE y OLE (Observatorio Laboral de Educacion) para identificar las profesionales menos requeridas en Colombia
pero que pueden ser propuestas por Alemania. También participd en mesas de trabajo con Ecuador, Republica
Dominicana en diferentes frentes.
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. Otro de los aportes del Grupo de Estudio del Mercado Laboral, tiene que ver con las diferentes entregas de
la Estrategia de Reconocimiento Accede, para las cuales, se ha acompafiamos a los prestadores, se les ha brindado
la orientacion respectiva y se apoyd con la automatizacién y el fortalecimiento cuantitativo del formulario de postulacion
y evaluacion de iniciativas del reconocimiento, asi como la formulacién de escalafones de consolidacion de los
resultados numéricos de las evaluaciones, mejorando sustancialmente la objetividad técnica y metodoldgica del
proceso de evaluacion de iniciativas.

. Todos estos productos, han brindado a buscadores de empleo, potenciales empleadores y Prestadores del
SPE, informacién actualizada de las nuevas tendencias de comportamiento de la oferta y la demanda laboral durante
la pandemia por Covid-19, como insumo para mitigar barreras de informacion y facilitar su toma de decisiones en el
mercado laboral.

o En cuanto al mejoramiento en la calidad de informacion y en el marco del Convenio interadministrativo 006
de 2020 entre el DANE y la Unidad del SPE:

v" Se incorporaron en el Sistema de Identificacién y Caracterizacion de Oferta y Demanda Estadistica
del DANE, los registros administrativos de la Unidad del SPE, lo que hace que se incluyan en el
inventario del Sistema Estadistico Nacional.

v’ Serealizaron mejoras en los Registros Administrativos del resorte de la Unidad del SPE (Buscadores
de empleo y vacantes) producto del trabajo articulado con el DANE.

v" En el contexto del redisefio metodolégico y el nuevo marco 2018 de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares (GEIH) se logré la actualizacién de las preguntas de identificacion de los medios de
busqueda de trabajo, las cuales, a partir de 2022 hacen parte del cuestionario de la Encuesta.

SUBDIRECCION DE DESARROLLO Y TECNOLOGIA

Los resultados de la Subdireccién de Desarrollo y Tecnologia se presentan en tres grandes blogues:

1. Servicios Tecnoldgicos
2. Sistema de Informacion
3. Gestion de la Informacion

2.1 SERVICIOS TECNOLOGICOS

El anlisis de Servicios Tecnoldgicos de la Entidad busca determinar la forma como se atienden las necesidades de
operacion de los sistemas de informacion, las necesidades de acceso a los servicios, la atencidn y soporte a usuarios,
las necesidades de infraestructura tecnoldgica y los acuerdos de niveles de servicio definidos.

La estrategia de servicios tecnolégicos contempla el desarrollo de los siguientes aspectos:

e Buscar optimizar y monitorizar los servicios de TI, para un funcionamiento
ininterrumpidamente de manera fiable cumpliendo con los ANS.

e Definir lineamientos y estandares orientados al disefio de la Arquitectura tecnoldgica.
e |mplementar los procesos de operacion, monitoreo y supervisién de los ServiciosTecnolégicos.
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e Controlar el inventario de los activos de los sistemas requeridos para el correcto frivar#ode los mismos.

e Gestionar los controles y mecanismos requeridos para el mantenimiento y seguridad de losservicios
tecnologicos.

1.1.1  Conectividad: incluye todos los servicios para comunicar los diferentes sitios donde se encuentran ubicados
los elementos de infraestructura y la sede de la Entidad. Los servicios de conectividad incluyen los servicios de
conexion a internet, el enlace de conexién a la nube privada, los dispositivos de conexién inalambrica, servicios de
ofimatica, servicios de correo electrdnico, las impresoras y algunos otros equipos.

1.1.2  Infraestructura: consiste en todos los elementos fisicos que se requieren para el funcionamiento de las
aplicaciones y la conectividad: los servidores de bases de datos y aplicaciones, los equipos de proteccion, los
dispositivos de conexion Wifi y los servicios de almacenamiento de datos.

1.1.3  Soporte: Fortalecimiento de la herramienta para la colocacién de los requerimientos e incidentes que llegan
a la entidad, unificando un punto de contacto mediante el cual se resuelvan y/o canalicen las necesidades al uso de
los servicios tecnoldgicos, sistemas de informacién, gestion de la informacion, optimizando la respuesta en un 80% en
casos sin resolver oportunamente.

Para el soporte y atencion de los requerimientos e incidencias se transformd el servicio con una herramienta de
licenciamiento Free, cumpliendo con las necesidades de la entidad, sin embargo, la entidad cuenta con un técnico
para acompanar la atencion oportuna de los requerimientos generados por la herramienta, para esto se asigna un
recurso

1.1.4  Comunicaciones: Transformacion de los canales de comunicacién de la entidad evolucionando el portal Web
(unificando sus micrositios) asi como la disminucion de la brecha de acceso a la informacién con los prestadores y
usuarios, servicios de comunicaciones unificadas

2.2 SISTEMAS DE INFORMACION

Sistema misional: Consiste en el sistema de informacién que es utilizado por la red de prestadores para adelantar la
gestidn del encuentro entre la oferta y la demanda laboral. Este sistema se encuentra contratado en la modalidad de
arrendamiento y es suministrado por Asopagos.

Analitica

»  Evolucion constante del sistema misional para fortalecer la capacidad de colocacion y consulta del servicio.

* 100% Gratuito para los prestadores que requieran utilizar el sistema

* Acceso al sistema via Web

» Infraestructura Nube Publica con disponibilidad del 99.99%

»  Soporte en linea y mesa de ayuda para los prestadores del servicio
Asi mismo conforme a los ajustes y actualizaciones que se han realizado al sistema de informacion se ha
incrementado el uso y apropiacion del mismo el cual esta disposicion de la red de prestadores que soportan la
gestion y los demas actores que usan el servicio.
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App: Consiste en los diferentes desarrollos gestionados por la entidad que apoyan los servicios institucionales de la
Entidad son los siguientes:

o CIPRES: es la aplicacion que gestiona el flujo de trabajo para la atencion de las solicitudes de autorizacién de
prestadores.

o FIFA: consiste en la aplicacién mediante la cual se gestionan la autorizacién de las solicitudes Certificados de
Disponibilidad Presupuestal.

e GESDOC: se trata del sistema de informacion de correspondencia interna y externa y gestion documental de la
Entidad

e TRAMITE EN LINEA: consiste en el formulario que permite registrar las solicitudes de autorizacion de los
prestadores y la respectiva carga de archivos en CIPRES.

o FORMULARIO WEB: es el sistema que apoya la recepcion de los indicadores de gestion de los prestadores que
no utilizan SISE

o SEPIA: consiste en la aplicacién que permite la gestidn y seguimiento al cumplimiento de los planes de gestién
institucionales, asi como el reporte y manejo de evidencias de cumplimiento.

2.3 GESTION DE LA INFORMACION

Este permite definir el disefio de los servicios de informacién, la gestion del ciclo de vida deldato, al analisis de
informacidn y el desarrollo de capacidades para el uso estratégico de la misma.

Asi como poder tener la capacidad de interoperar con otros sistemas de informacion de entidades externas, para estar
en capacidad de entregar fuentes Unicas de datos e informacidn integral, fundamentada en las siguientes actividades:

e Andlisis y toma de decisiones a partir del procesamiento de la informacién.

e (Garantizar la consistencia, precision y calidad de los datos

e Facilitar la interoperabilidad e integracion de los sistemas de informacion

e Buenas practicas de disefio y operacidn de Bases de Datos.

e Garantizar que la informacion esté disponible para todos los actores cuando lo requieran

e Asegurar la incorporacién de mecanismos de seguridad de la informacién en cada uno de losdominios.

2.3.1 Analitica en el Servicio Publico de Empleo

2.3.1.1 Accesibilidad de los Componentes de Analitica.

Se entrega en produccion la Bolsa Unica de empleo evolucionada. La cual incorporo los componentes de
accesibilidad a personas con discapacidades visuales y/o auditivas segun la norma técnica colombiana NTC

5854 de 2011.
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llustracion 1 Capacidades de Accesibilidad

Se actualizé el portal otorgando una mayor fluidez a los contenidos. Para las personas en situacién de discapacidad,
esto permite que sus lectores de pantalla operen correctamente. Por eso, tuvimos en cuenta el ordenamiento de los
contenidos utilizando jerarquizacion semantica.

El orden seméntico logra que las paginas sean accesibles, y que los motores de busqueda posicionen correctamente
los contenidos. Por ello, utilizar correctamente la estructura de beneficiara tu posicionamiento y brindara herramientas
de accesibilidad para quienes las necesiten.

Se realizaron ajustes de imagenes con texto altemnativo, titulos descriptivos y demas ajustes para lograr un lenguaje
universal que permite a los lectores de pantalla que utilizan personas con discapacidades visuales o auditivas y a los
buscadores web, “entender” lo mismo.

Se realizaron ajustes de la secuencia de todos los componentes para poder permitir la navegacion de forma ordenada.
Brindando asi accesibilidad a usuarios que utilizan Unicamente teclado mediante la tecla Tabulador.

Se realizaron ajustes de colores y contrastes para permitir a los usuarios con discapacidad visual una mejor navegacion
en el portal.

Servicio -
€) ks [ saneo

Bolsa Unica de Empleo del SPE Todas las ofertas de emplec en un solo lugar.

En &l siguisate Tablero podrd, &n 3 sencillos pasos, encontrar ofertas de smeleo que puSden Ser s Su iNterés y conectar drectaments Con ol prestader Sulonzado ue |8 reporta.

(P —
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llustracion 2 Bolsa Unica de Empleo con ajustes.

Se realiz6 la evaluacion de accesibilidad web mediante la herramienta WEB WAVE la cual valida el
cumplimento de los estandares de la norma, validando cada uno de los componentes ajustados.

Summary
L

Details  Reference Structure  Contrast

B0 oe

llustracién 3 Resultado de Evaluacion de Accesibilidad

2.3.2 Buscador Empleo Publico Joven

También se Implementaron ajustes para el modulo del programa Empleo publico joven (programa para
empleos en instituciones del estado para poblacién joven) .

2.3.3 Cobertura y Suficiencia

Teniendo en cuenta lo anterior se construy6 un indicador que permite identificar la necesidad de la presencia del
servicio publico de empleo en cada uno de los municipios del pais. De acuerdo con estos, el objetivo del presente
documento es determinar, a partir de un grupo de variables del mercado laboral y caracteristicas socioecondmicas, los
municipios priorizados en los que se requiere presencia y/o cobertura del servicio publico de empleo.
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Departamento

INDICADOR DE NECESIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO

Divipola Municipio

COBERTURA 2018

PUNTOS TIPO PUNTOS ATENCION

llustracion 4 Tablero Analitico de Cobertura y Suficiencia

2.3.4 Gestion y Colocacion

Teniendo en cuenta lo anterior se construyé un tablero que permite identificar todos los indicadores necesarios del
DNP con la informacién del servicio publico de empleo en cada uno de los municipios del pais. De acuerdo con estos,
el objetivo del presente documento es determinar, a partir de un grupo de variables del mercado laboral y
caracteristicas socioeconomicas, los municipios priorizados en los que se requiere presencia y/o cobertura del servicio
publico de empleo.
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llustracion 5 Histdrico de Indicadores de Gestion y Colocacion
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llustracion 6 Tablero de Indicadores de Gestion
2.3.5 Mercado Laboral
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llustracién 7 Tablero del Mercado Laboral
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Teniendo en cuenta lo anterior se construyé un tablero que permite identificar todos los indicadores necesarios del

mercado laboral del pais.

INFORME DEL MERCADO
LABORAL NACIONAL
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llustracién 8 Tablero del Mercado Laboral Nacional
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2.3.6 Bolsas de Empleo Instituciones de Educacion Superior

Diagnostico para el fortalecimiento de la prestacion de los servicios de
) ryicio 3! F
4 de Empleo gestion y colocacion de las Bolsas de empleo 2019

llustracién 9 Tablero de Bolsas de Empleo
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Teniendo en cuenta lo anterior se construyé un tablero que permite identificar todos los indicadores de las bolsas IES
en el pais.
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llustracién 10 Indicadores Bolsas de Empleo

Se implementa la bolsa unica para jovenes, a diferencia del anterior esta se enfoca en mostrar todas las ofertas de
empleo de todas las empresas del pais que solicitan poblacién hasta 28 afios.

Joévenes
BUSQUE SU PERFIL U OFERTA DE EMPLEO

140.393

[lustracion 11 Buscador de Jovenes en el Estado
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Se implementa la bolsa unica para plazas de practica, esta se enfoca en mostrar todas las ofertas de empleo de todas
las empresas del pais que solicitan poblaciones practicantes.

PLAZAS DE PRACTICA

BUSQUE SU PERFIL U OFERTA DE EMPLEO

Ofertas de empleo de hidrocarburos hoy
en Colombia
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B2 3072002 Ingenieria e
il

prictica "
. w BogoTA e
firmada contrato de aprendizzje antariom mosovi, ne. i
e e

@ qus na hayan
Se beinda firma por
‘en BOGOTA. o

quadar laboranda con 3 compai

giin desampePo. Horario: lun -

llustracion 12 Buscador de Plazas de Practica

Se implementa el prototipo de bolsa Unica Binacional, esta se enfoca en mostrar todas las ofertas de empleo de 2
paises en este caso Colombia - Ecuador.

Oportunidades de empleo hoy en COLOMBIA y ECUADOR

. — .
Jeccione los filtros que desee de acuerdo con su bisqueda.
Nivel Estudios Tipo Contrato Teletrabajo Plataforma Moneda Rango Salarial Prestador

Ofertas de empleo hoy

en su bisqueda @
BOGOTA,D.C.
61.971 P
s "w\
J 1
L

COLOMBIA
61,087
ECUADOR
882

llustracién 13 Bolsa Binacional Ecuador-Colombia

VACANTES PARA TODO EL
TERRITORIO COL

BARRANOUILLA
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Tableros Feria de Empleo

Se implementan secciones independientes para 30 prestadores donde dependiendo del prestador solo muestra las
ofertas reportadas por el mismo.

URL de direccionamiento interaccién vacantes (acd se

Nombre del pabellén Nombre del prestador debe incluir el link donde los usuarios de la feria podran
consultar las vacantes)

Amazonas Cafamaz Spe hitps://buscadordeemplec.gov. co/CAFANAZS
Antiogquia Alcaldiz De La Estrella

Antioquia Adeli

Antiogquia Comfamiliar Camacel

Antioguia Alcaldia De Bello z

Antioguia Alcaldia De Sabaneta hitps:i/buscadordeemplen.gov.

Antioguia Alcaldia De Envigado https-/buscadordeemplen. aov

Antioquia Comfenalco Antioguia

Anticquia Alcaldia De Medellin

Bogotd Cafam

Bogots Compensar https:#/buscadordeemplen go

Caldas Confamiliares Caldas https:#/buscadordeemples.qov.

Caquetd Comfaca

Cauca Comfacauca

Cesar Comfacesar

Cordoba Comfacor

Cundinamarca Alcaldia De Funza

La Guajira Comfaguajira X

Magdalena Cajamag hitps:i/buscadordeemplen.gov.

Meta Cofrem hitps:#/buscadordeemplen.gov. co/COFREM
Norte de Santander Comfaoriente v.co/COMFAORIENTE/
San Andrés Cajasai o f
Santander Cafaba

Santander Cajasan

Santander Comfenalco Santander

Sucre Comfasucre

Tolima Comfenalco

Tolima Cafasur

Valle del Cauca Comfenalco https:#/buscadordeemplen.gov. co/COMFEVALLES
Valle del Cauca Comfandi hitps #/buscadordeemplec gov.co/COMFANDY

llustracion 14 Tablero Feria de Empleo

2.3.7 Tablero de Oferta Laboral

Teniendo en cuenta lo anterior se construy6 un tablero que permite identificar todos los indicadores del anexo de oferta
laboral.

LAUNDAD  NORMATIVIDAD ~ PRENSA  TRANSPARENCIAEINFORMACION  ATENCIONALCIUDADANO  BUSCAEMPLEO  PARTICIPA

e’x - PR Oferentes Registrados

A continuacion encontrara informacion de personas registradas por afio y mes segun los siguientes temas

Seleccione el tema de acuerdo a su blsqueda
58)

Departamentos Municipios Edad Simple Grupos de Edad

= 2 % e T z
ass o Q
«8» = X u
Estado Civi Nivel Educativo  Areas de Conocimiento  Ocupaciones. Experiencia Laboral
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Teniendo en cuenta lo anterior se construy6 un tablero que permite identificar todos los indicadores del anexo de oferta
laboral.

2.3.8 Anexo Oferta Laboral

LAUNIDAD  NORMATIVIDAD  PRENSA  TRANSPARENCIA EINFORMACION  ATENCION ALCIUDADANO  BUSCAEMPLEO  PARTICIPA

ontraran info

e Informacién del Servicio de Empleo (SISE). Aqui e

informacion relacionada con la edad, nivel educativo, drea ocupaci

Q ) I Oferentes Registrados

A continuacién encontrara informacion de personas registradas por afio y mes segun los siguientes temas.

Seleccione el tema de acuerdo a su busqueda:

B i ® &P

Departamentos Municipios Edad Simple Grupos de Edad

< @ [§ W

Experiencia Laboral

Estado Civil Nivel Areas de C

1. La informacién dispuesta en este tablero cofresponde (inicamente al Sistema de Informacién de Servicio de Empleo, por tanto, no contiene ta informacién de todos los
buscadores que utiizan el Servicio Piblico y no da cuenta de la gestion de la Unidad del SPE

2. Por la naturaleza del registro de Informacion y Ia caracteristicas de algunas variables, Ios datos son sujetos a cambios debido a 1a transaccionalidad del sistema

3. La Informacion de departamento y municiplo comesponde a la registrada por los buscadores como lugar de residencia

2.3.9 Tablero Demanda Laboral

La UAESPE cuenta con estas herramientas actualizadas para el servicio para consulta de los usuarios a través de la
web de la unidad.

Se han adelantado y evolucionado importantes desarrollos que permiten brindar una mayor claridad a los ciudadanos
y empresas en el sector empleo.
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LAUMIDAD MORMATIVIDAD PHEMSA  TRANSPARENCIA EINFORMACION  ATENCION AL CWDADAND — BUSCAEMPLED  PARTICIPA Q

Tablero Demanda Laboral

A confinuacion encentrara toda la infermacion de demanda laboral (oferias de empleo regisiradas) por afio y mes segln depariamento

agregados en sectores econémicos, clasificacion ocupacional, clasificacion CINE, nivel educativo, rango salarial, rango de experiencia
desde 2015 hasta la actualidad.

FILTROS

Ao

= 3

El filtro se puede realizar por afio ¥ departamento al seleccionar se
[P— actualizaran fodos los indicadores. Sino se aplican filtros se mosfrara la
[esa] -1 sumaioria de todos los aiios y departamentios de estudio.

TOTAL OFERTAS DE EMFLEO

10.855.237
llustracién 15 Tablero Demanda Laboral
OFERTAS REGISTRADAS POR DEPARTAMENTCO DEPARTAMENTO
Bogeta D .C.
5210124
Fes, Provioencia y Santa Salakng
Antoquiz
1506 106
Wake dal Cauca
~ — 505 050
Cundnamanca
596166 Sarcaroer
Bolivar Casanae
At [53452 138005 chocs |
a7s2 T Legs] rakia ima ~
A imme | S Cewms lacha e i BTG

SECTORES ECONOMICOS

1807 355
14.87%

1400K

llustracion 16 Indicadores Demanda Laboral
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2.4 GOBIERNO DE DATOS

Este componente describe el sistema de gestion y gobierno de datos establecido para la Unidad del SPE, el cual
incluye el modelo organizacional de gobierno con las funciones y responsabilidades, politicas, estdndares, procesos,
procedimientos y métricas aceptados por la Subdireccion de Desarrollo y Tecnologia con el fin de ejercer la autoridad
y control para el tratamiento de la informacidn relevante para el ejercicio de la misién del Instituto.

- Disefio e implementacion de un Modelo de Gobierno de Dados
- Fortalecimiento del andlisis y divulgacién de informacion relevante para los grupos de interés de la Unidad
del SPE

1. Organizacién y Estructura
} _ * Formar un equipo interesado en impulsar el cambio para la gestién y promocién de la
7 & calidad de la informacién.
’ * Establecer un plan apoyando por una estrategia de comunicacién efectiva

Organizacién y

* Definir el nivel de responsabilidad sobre la informacién
Estructura

2. Politicas y Estdndares
* Elaborar y publicar politicas relevantes y consumibles para guiar los esfuerzos
institucionales hacia una gestién efectiva de la informacién
* Desarrollar estdndares que estén en linea con las politicas publicas y orientadas hacia
objetivos a corto y largo plazo.
* Implementar controles técnicos y de procedimiento para asegurar el cumplimiento de
253s normas.

Politicas y

(A ' Estdndares
Sy

Procesos y
Procedimientos

ojuanwdwn) /seanan

3. Procesos y procedimientos
* Construir les y pi I dor de todos los y g
trabajo subyacentes para manejar el llo, la impls 6n y la evolucion del
modelo de gobierno de datos organizacional.

4. Métricas de Cumplimiento
* Definir y i métricas e indicad: de limi que i b el
nivel de aplicacién de las politicas definidas asi como los pardmetros de medicién de

calidad de los datos que se gestionan en la unidad.

Diagrama Gobierno de Datos

2.5 INTEROPERABILIDAD

- Ambiente en desarrollo de pruebas de SROAD para el intercambio de informacién con la UARIV

- Desarrollos de intercambio de informacién con otras entidades (UARIV, CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA, Prosperidad Social, OIM, Funcién Publica, SENA, PILA, ARN)

- Desarrollo en proceso para el intercambio de informacion (Gobernacion del Atlantico y DANE)
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Detalles del Proyecto se pueden apreciar en la siguiente informacion:

1. Sistema de informacion del
Servicio Publico de Empleo

$ MINISTERIO DEL TRABAJO

2. Modelo de atencion
a Prestadores

1. Cobertura y

efectividad de

las politicas de
empleo

3. Sistema de Informacion
Gerencial

» 1.Plataforma del SNC

2. Desarrollo de
herramientas para
asegurar
pertinencia y
calidad de laFT y
fortalecimiento de

la f o » 3.SubsistemadeFTy » 2.Programa de Evaluacién y Capacitacion de
a ?':ma‘f I'OI‘I y su Aseguramiento de Competencias - Programa Saber Hacer Vale
certlf":ac'°n de calidad .., referentes obligatorios de los programas del SFT

competencias
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Elempleo | pintrabajo Decreto 654 de 2021 para la definicion de roles y
gobernanza en la CUOC

Regulador
::) Lineamiento de politica para uso y
El empleo . adopcién
ﬁ esdegodns Mintrabajo

=: Ente rector del Sistema Estadistico
Nacional
DANE

Apoyo al mantenimiento |:> Soporte técnico al
L J

mantenimiento (5° digito)

SENA

‘ Generacién de informacién
Proveedores de informacién :> para mantenimiento (5° digito)

L 4
SENA

-
La educacion Servicio "8l El servicio publico | Funcién
ﬁ esdetodos | Mineduchcidn ﬁ Mintrabajo ?A‘ de Empleo 65 datogor Pablica

Elempleo | pintabajo ¢Cudles son los usos y quiénes son los usuarios de la
cuocC?

Sistema Estadistico
Nacional (SEN) -
(@) DANE

H Reporte estadistico
estandarizado
Comparabilidad entre distintas
fuentes de informacién
Comparabilidad y homologacién
internacional
Reporte en registros H
administrativos :
Todas | i i ety
o : as las Migrantes e Organismos territorial)
enfidades inmigrantes [l multilaterales
que forman

Red de el ecosistema
prestadores del de KH

Estudiantes/
Aprendices

Poblicos Privados
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Elempleo | pintrabajo Importancia estratégica de la CUOC para el pais

Aporta al cierre de brechas en el
mercado laboral
Articula los sistemas de Agiliza la bisqueda de empleo y
informacién por ende, la vinculacién laboral

Fortalece la pertinencia y Utilidad para todo Facilita la movilidad de
calidad de la formacién con - el ecosistema de ‘ aprendices, estudiantes y
un instrumento que se alimenta capital humano egresados a otros niveles de
de diversas fuentes del sector ocupacién y formacién referidos

productivo en el SNC

Estd a la vanguardia al Conserva elementos clave de la
utilizar una clasificacién con CNO y CIUO-08 A.C. para todas las
estdndares internacionales entidades que las utilizan

Plataforma de Informacion del SNC

Marco
Nacional de
Cudlificaciones

Evaluacién y
certificacién de Aseguramiento
competencias de la Calidad
laborales

MinTrabajo

MinTrabajo |MEN
\

Sistema Nacional de

C lifi . Proporcionar informacién a  los
valiricaciones |

individuos, empresas y proveedores
de educacién y formacién para el
- trabajo sobre el contexto laboral.
de
competencias
laborales

MinTrabajo

Esquema de
movilidad

educativa y
formativa

Herramienta que contribuyaal disefio
de politicas piblicas de los érdenes
MEN nacional y territorial en materia de

'//Sis'rema educalive y de formel:lé\l\l\\\
_ oAlanpoud A |pr3os a||a.|m“{:|/"/

Plataforma

S formacién, generacién de empleo y
. de .. — de gestién y colocaciénde emplea
informacién
del SNC

(Bases PND 2018 — 2022. Pag 301)
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MACROOBJETIVO DE LA PLATAFORMA DEL SNC Y SUS
BENEFICIOS

El empleo

esdetodos Minirabajo

Proveer y disponer de informacién parcorientar
la toma de decisionesde todos los actores del
ecosistema de capital humano del pais

<afle> ¢Qué tipo de
D decisiones? m

Planificacién de la
oferta

Obijetivo principal

éPara qué sirve?

Responsable:

@ £l empleo

esde'todos | Mintrabalo

Gestién del TH por
competencias

Politicas
publicas

Intermediacién
laboral

Orientacién socio-
ocupacional

Estudiantes y Centros de
padres de familia empleo
.
Y
()25 :p is o a :Qué trib Py » q
) éPara quiénes? ¢Qué contribuya a? Cierre de brechas

Capacitacién y

N Investigacion
reentrenamiento

Academia

Gobierno
Instituciones de Trabajadores
y buscadores

de empleo

nacional

educacién y el

formacién

J

El empleo

esdetodos Mintrabajo

Obijetivos especificos de la plataforma del SNC

Brindar orientacién para la eleccién de Brindar orientacién para la
formacién laboral y/o educativa eleccién de trayectorias
laborales, formativas y

!

Brindar informacién a los proveedoresde
formacién para el trabajo y educacién
superior sobre ajustes necesarios a su
oferta para la mejora de la calidad y la
pertinencia.

Orientar la elecciéon de desarrollo de
capital humano hacia la formacién para el
trabajo y la educacién superior de alta
calidad.

Proveer informacién para facilitar la
identificacién de brechas de calidad, de
pertinencia y de cantidad de la formacién
laboral/educativa con respecto a la

demanda y oferta laboral.

MINISTERIO DEL TRABAJO

educativas, asi como de rutas de
empleabilidad

Proveer informacién para
mejorar los procesos de gestion
de recursos humanos basados en

competencias

Dar informacién sobre la
acreditacién de calidad de la
oferta educativa y formativa y

los oferentes acreditados.

Generar informacién de las
variables mds importantes del
mercado laboral de forma
agregada.
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éCudles son las preguntas clave que busca responder la plataforma

éCudles son?

Los cargos/oficios més o menos
demandados

Los cargos u oficios emergentes,
criticos o alta rotacién

Las comp ias/cualifi
que més se requieren hoy o en el
futuro

Brechas de capital humano

Los programas de
educacién o formacién o
certificaciones més o
menos requeridos

Los programas e
instituciones acreditados
en calidad

El empleo

esdetodos Mintrabajo

de informacion del Sistema Nacional de Cua

3 v s

No de vacantes y hojas de
vida inscritas

Salarios ofrecidos

Competencias mds
recurrentes u obsoletas

Desbalances: déficit o
superavit

No de Matriculados y
egresados

aciones?

Civdad

Corto plazo

Regién/dpto.
Anual
Sector econémico

Trimestral

Hombre /Mujer
Semestral

Mediano y largo

No de programas e
instituciones

plazo

L Prospectiva

Laboral

N\

4. Servicios de la
plataforma:
Médulo de consulta y
acceso a informacién de
usuarios

Estudiantes:
Orientacion
Socio-ocupacional

Trabajadores y
buscadores de
empleo:
Capacitacion,
reentrenamiento,

N cambio de empleo
= Centros de empleo:
- Intermediacion

laboral

Instituciones de
educacion y

O

formacién:
Planificacién de
vy Sect&H Pstuctivo:
[Tew  § Consecucion de
talento humano
PN Gobierno y
academia:

Investigacion y
politica poblica

MINISTERIO DEL TRABAJO

Capas de la plataforma de i

3. Componentes del SNC

2. Catdlogo de ocupaciones OcupaCol
3.2
SHMEE Normalizaci
6n
3.4 Calidad
de FT

Colombia

Certificacion

3.5 Movilidad educ., form. y
laboral

Articulacién interinstitucional

rmacion del SNC

Primera fase: Ejecucién del

catdlogo de ocupaciones
OcupaCol

Disefio y puesta en marcha
Accenture
(Proyecto BID)

de una herramienta web

para la visualizacién de la
CUOC e informacién
estadistica asociada

Diagnéstico, andlisis y
procesamientos de fuentes

de informacion requeridas L d Convenio DANE

para el catalogo

Inclusién de un médulo de

encuesta online para

\ talento humano

captura de necesidades de

~ N

» e - ERE.

Meta para puesta en funcionamiento: afio 2022

o o B Gone T € dEERNE icfeey
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-

H Registros administrativos Operaciones estadisticas

>

B s

= g e SNIES, SIET, SACES & DANE GEMH

]

T =

- 0 m RUTEC, PILA scfan Encuesta de Necesidades
-g :5: ﬁ 7Av O ionales, Matriz de

5 2

6 o Sapvspeeese [0 SIGEP

.g g— & ke $ el Encuesta a recién egresados
o = L. E —

o gresados, Normalizacién, APE,

g wn

Formacién y Certificacién

=
=
€
[T}
&

e ) $%a  Vacontes y hojas de vida

icfesi

Pruebas T&T, Saber Pro

Insumos que alimentan la plataforma: Oferta y demanda laboral y oferta
formativa y educativa

Unidad del

Servicio
de Empleo

Estructura conceptual de la Plataforma de Informacion del
Sistema Nacional de Cualificaciones (ll)

Levantamientos de informaciéon
primaria

L}
SENA

Brechas de capital humano y
Prospectiva Laboral

¥

Ejercicio de
diagndstico de RA

Catalogos de cualificaciones

Otros conectores: ClIURev. 4
A.C., ID, CINE

El empleo

esdetodos Mintrabajo

de Empleo SNIES y SIEFMEN

wn €

L]
m Otras
entidades

g

Convenio para
de diagnoéstico de RA

& DANE

El servicio publico
es de todos

Funcién
Pablica
Informacién de los
programas de
formacién ofrecidos
(incluyendo dato de
matriculados)

MINISTERIO DEL TRABAJO

@ DANE

=8 Elempleo Mintrab Registro de vacantes e
@ es detodos | MRS inscritos- UAESPE
La educacion
E‘ esde todos  Mineducacion
° -
SENA Servicio

PREVIOS

net 7’\?

Fuentes no tradicionales

Redes sociales, portales web, webscrapping, otros

Contenido para la plataforma del SNC: Diagnostico de

registros administrativos

Seguimiento a
egresados — SENA
Certificacién de
competencias
Normalizacién de
competencias

Maestro laboral
(seguimiento a
graduados)

Inscritos, vacantes y
colocaciones en APE-
SENA

SIGEP - DAFP

- Ministerio del Trabajo

. Ministerio de Educac ICFES
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Sistema Gerencial de Empleo

Realizar seguimiento a las politicas de
empleo para orientar la toma de
decisiones de politica publica de altos
directivos del sector trabajo) Articular
informacion administrativa de diversas
fuentes del sector trabajo como SISE,
PILA, MPC, SNC dentro de un centro de
inteligencia y analitica de datos.

101 Procesamiento Datos Empleo
101 )

II VisualizacidnDatos Empleo  [——

'QC'? Reportes Datos Empleo

Io' Procesamiento Datos Empleo
101 n

Pollicas 04 Empisn

=

Unidad del

Servicio
de Empleo

Gestién Empleo

Uineamientos de Cumplimiento,

b snsisis e nenencién y
a Cumplimiento de Empleo

Intervencién
Inst,, Ofertay Demands, Otros
Uneamientos de analitica

Reglas Politica activas, Reglas

Publicas

de Empleo

Politica pasivas, Reglas Oferta
Demanda Laboral, Reglas
Ocupacién Laboral

L3

a‘i Aenas de Seguimiento

Definicién de Alertas

Recoleccién Oferta y Demanda

ac Recoleccién de fuentes

{SNC), Intermediacién laboral
(SPE), Requisitos Oferta
Laboral, Brechas de capital

humano, Incentivos y Cesantias

Centro de Inteligencia de Empleo

l

Politicas Activas

Empresas

—— T P )

Putsicas aaamas
Forafolin de Capacitacon

Colecadon

Personas

DRMTRCEn S50 BOIRIonE

Puticasin de Hops Wt

Fotafodn te Capactacks

Colpcadion

Prestadores

Askienaa Tecrica
* Aurrizaciones
Purma de Asalencs

Portizhs de Seracoe

I

Informacion
Mercado Laboral

Servicio ge Informacion esiadishca
del Mercada Laboral

— . M

Ercuasta

T
e FiLa
[ Do

J

Politicas Pasivas

Servicios Proteccion
Cesante

Frastaciones

FOSFC

Buseluianns

Servicios Proteccion
Trabajador

Sursados

Wivenda

Fecursms
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Elfuturo v« B ENFOQUES DE PRESENTACION EN MICRODATOS: SEGUIMIENTO A UN

INDIVIDUO ENTRE DISTINTOS SISTEMAS DE INFORMACION

Hoja de vid gte== == Vacantes

SISTEMA DE

Afiliaciones de - AFILIACION == Cotizacién a Seguridad
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Asistencia Técnica a Prestadores

@ MINISTERIO DEL TRABAJO

Redisefio del modelode prestacion de los servicios de gestion y
colocacion de empleo en las modalidades: presencial, virtual y mixta,
con énfasis en Bolsas de Empleo de Instituciones de Educacion
Superior.

Documentos y herramientas pedagdgicas para los Prestadores, con el
fin de mejorar la gestion de talento humano de los empleadoresy la
empleabilidad de los buscadores de empleo

Documentos y herramientas con los lineamientos y estrategias para
la Gestion Empresarial de los Prestadores, de acuerdo a las nuevas
necesidades del mercado laboral y sectores econémicos emergentes

Nuevo Sistema de Informacion del .
Servicio Publico de Empleo @ MINISTERIO DEL TRABAJO

Actores para el sistema del servicio publico de empleo
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AUTORIZACION — SEGUIMIENTO Y MONITOREO — ASISTENCIA TECNICA
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Administracion
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SUBDIRECCION DE PROMOCION

3.42022

Durante los primeros cinco meses del afio se realizé la creacion y se ha ejecutado el cronograma de transferencia de
conocimientos a la red de prestadores del SPE donde se han llevado a cabo nueve (9) sesiones de capacitacion a la
red de prestadores a nivel nacional con temas como asesoria previa al proceso de autorizacion, orientacion a
potenciales empleadores, orientacion ocupacional a buscadores de empleo, asesoria frente a planes de mejoramiento
y marco normativo, con la asistencia en total a estas sesiones de 1.428 personas.

En el mes de Febrero se llevaron a cabo reuniones presenciales con el equipo técnico de Eurosocial, la Unidad del
SPE y los tres (3) prestadores participantes del piloto (Cafam, Alcaldia de Bogota y APE SENA), con el objetivo de
socializar cada uno de los componentes que conforman el plan de relacionamiento y atraccidén de empresarios, asi
como recepcionar y validar los insumos de cada prestador, junto con las acciones para estructurar la implementacion
de estos.

A la fecha se han realizado cuatro socializaciones de oferta institucional del SPE y de la estrategia de inclusién laboral
de grupos étnicos de la UAESPE en articulacion con la Direccion de asuntos para comunidades NARP, del Ministerio
del Interior, a mujeres NARP en los territorios: Arauca, Caqueta, Vaupés y Cérdoba.

En el transcurso de la vigencia se ha acompafiado al programa de Laboratorio de Inclusion Productiva de la
Vicepresidencia de la Republica, y su programa de reactivacion econdmica, tendiente a dar cumplimiento a la Politica
Publica de los Vendedores Informales, asi: participacion en 4 Comités Directivos de Laboratorio Social de Inclusién
Productiva y en 5 mesas de trabajo territoriales de ruta de formalizacion de vendedores informales.

En materia de acciones del Conpes 3992 de 2020, se realizd el lanzamiento de la Estrategia de Inclusion laboral
denominada “LaboralMente”, en el marco del modelo de inclusién laboral con enfoque de cierre de brechas, dentro de
la cual se socializaron los lineamientos y herramientas que se definieron para la inclusion laboral de la poblacién con
afectaciones en la salud mental, en el cual participaron 123 asistentes.

Para la Estrategia Integral de Inclusion Laboral para Victimas del Conflicto Armado se dio continuidad al Convenio de
Cooperacion No. 103-2021 suscrito con la OEl; en este sentido, a la fecha se han colocado 1.800 victimas del conflicto
armado en empleos formales y dignos, se han mitigado barreras de empleabilidad y se ha aportado a la reactivacion
economica de las empresas. Asi mismo, se han realizado eventos empresariales, acompafiamiento psicosocial a las
victimas del conflicto armado, prestadores del SPE y empresarios, y se disefiaron cursos virtuales para los diferentes
actores en el marco del Convenio.

Se viene ejecutando la estrategia de inclusién laboral para personas con discapacidad donde se realizaron 6 procesos
de capacitacién y transferencia de conocimiento a cinco (5) prestadores del SPE, sobre la ruta empleabilidad para esta
poblacién, donde se profundizé sobre los temas de ajustes razonables y los beneficios tributarios y econdmicos por
contratar personas con discapacidad.

En el marco del Convenio Interadministrativo 076/1114 de 2021 con la Agencia para la Reincorporacién y la
Normalizacion (ARN), se elabor6 en complemento al ABC, la guia de ajustes a la ruta de empleabilidad para la atencion
de personas en proceso de reincorporacion, la cual en espacios virtuales con prestadores del SPE se recibieron
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comentarios e insumos para su elaboracién. Asi mismo, se esta trabajando en el evento de lanzamiento de la Estrategia
de Inclusién EmpleaPaz dirigida a la atencion de esta poblacién el cual se desarrollara en el mes de julio.

En lo corrido de 2022 en el marco del convenio interadministrativo con Prosperidad Social se finalizé un documento
que tiene objeto brindar herramientas para la prestacion de servicios de gestién y colocacion de empleo con un enfoque
diferencial hacia poblacién vulnerable, entendida como pobre y pobre extrema en Colombia, dirigido a la red de
prestadores del SPE.

En cuanto a las acciones de inclusion laboral de migrantes provenientes de Venezuela se realiz6 la actualizacion y
divulgacion del instructivo para el registro en el SISE de buscadores de empleo.

Por otro lado, la Unidad del SPE participd en las sesiones del sector trabajo del GIFMM nacional y territorial y en las
mesas de trabajo para concertar la ruta a seguir para la reglamentacion del capitulo V de la Ley 2136 de 2021 (Politica
Integral Migratoria del Estado colombiano, PIM), con la coordinacion de la Presidencia de la Republica. Adicionalmente,
la Unidad del SPE esta participando en las mesas de trabajo para la construccion del nuevo CONPES para poblacion
migrante.

En el mes de marzo se realizo un evento titulado “La Inclusién Laboral y el Estatuto Temporal de Proteccion para
Migrantes Venezolanos”, al cual se conectaron 196 usuarios y adicionalmente, para facilitar la atencion a esta
poblacién, la Unidad del SPE ha participado en la creacidn y divulgacion de tres (3) guias para la atencion a la poblacién
migrante proveniente de Venezuela, en articulacion con ACNUR: Guia de orientacion laboral de refugiados y migrantes
venezolanos buscadores de empleo en Colombia; Guia de orientacién para la garantia de los derechos laborales de
refugiados y migrantes provenientes de Venezuela y Guia para la contratacion laboral de refugiados y migrantes
venezolanos en la Republica de Colombia, dirigida a los empleadores y potenciales empleadores.

Desde la estrategia para la inclusion laboral de jévenes, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Se elabor6 la propuesta de redisefio del portal web de Enrutate.

e Se llevo a cabo la charla de incentivos tributarios para las empresas que contraten poblaciones de dificil
colocacion en el mercado laboral como es el caso de los jovenes, dirigido a prestadores del SPE, en el cual
participaron 180 asistentes.

e Se realizé la socializacion y participacion en la 9a Convocatoria del programa Estado Joven.

o en el marco del CONPES 4040, se logré que el Sistema de Informacion del SPE (SISE) permitiera el registro
con tarjeta de identidad (desde los 14 afios).

En el tiempo transcurrido durante el 2022 en lo referente al Servicio de Orientacién Ocupacional dentro de la Ruta
Basica de Empleabilidad se han adelantado acciones de revisién y ajustes a la Guia de orientacion ocupacional dirigida
a la Red de Prestadores del SPE y a la Guia Préactica para aplicar la Entrevista de Empleabilidad. Por otro lado, la
empresa SmartMind hizo entrega a la Unidad del SPE de los 9 cursos sobre competencias digitales dirigidos a los
buscadores, los prestadores y empleadores que son atendidos a través de la Red de Prestadores.

A continuacion, se relacionan los resultados de los cursos virtuales de las vigencias, 2022, 2021 y 2022, dispuestos
en la plataforma Moodle y dirigidos a la red de prestadores como complemento a las estrategias de inclusion laboral:

Numero de personas que

. Total
terminaron el curso

Nombre del curso Vigencia
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2020 628

Migrantes 2021 444 1144
2022 72
2020 161

Gestion con empleadores 2021 137 368
2022 70
2020 0

Enfoque de género 2021 342 370
2022 28
2020 229

Personas con Discapacidad 2021 376 674
2022 69

Finalmente, se brinda acompafiamiento al Programa para Fortalecer Politicas de Empleo y Formacién para el Trabajo
donde se realiza el disefio para la implementacion e integracion del nuevo sistema de informacién para aumentar la
empleabilidad en Colombia. En este sentido, el proyecto BID ha venido cumpliendo los objetivos orientados a la
construccion del nuevo sistema de informacion en la primera fase que refiere a la etapa de disefio, refinando los
modulos desde los componentes principales enfocados en 9 dominios. Adicionalmente, desde el producto 16, se ha
integrado el diagnéstico encontrado en buscadores, potenciales empleadores y prestadores para el avance de la
construccion de la herramienta de perfilamiento que se alojar en el sistema, nutriendo el proceso de orientacién
ocupacional y la orientacion a potenciales empleadores.

TALENTO HUMANO

Durante el cuatrienio de gobierno el proceso de Gestion y Desarrollo de Talento Humano ha logrado consolidar la
dimensién en concordancia con el modelo Integrado de Planeacion y Gestion, como se observa en los avances
logrados a través de FURAG evidenciando un progreso a lo largo de estos afios.

El insumo principal para la planeacion estratégica del Talento humano es la matriz GTH del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, la cual arrojo en el afio inmediatamente anterior un nivel de madurez de
Transformacion, lo cual implica que la entidad ha avanzado en el establecimiento de politicas de gestion estratégica
de talento humano.

El Plan Estratégico de Talento Humano tomado como la gran sombrilla de la dimensién aloja los deméas planes como
Anual de Vacantes, Prevision de Talento Humano, Plan de Bienestar estimulos e incentivos, Plan de capacitacion,
Plan de Integridad y el plan SGSST. A lo largo de este gobierno se han ejecutado de manera satisfactoria cada uno
de estos logrando el cumplimiento de cada una de las actividades planeadas al inicio de cada vigencia.
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Otro tema de vital importancia dentro del proceso es la actualizacion documental dentro del Sistema Integrado lo cual
ha permitido administrar y ejecutar satisfactoriamente cada una las etapas del ciclo del empleo publico, ingreso,
permanencia y retiro.

Dentro de la etapa de permanencia se destaca el proceso de concurso de méritos En desarrollo de la Convocatoria
No. 428 de 2016 — Grupo Entidades del Orden Nacional, se convoco a concurso abierto de mérito cuarenta y un (41)
empleos, de los cuales cinco (5) se declararon desiertos y la Comisién Nacional del Servicio Civil, mediante el oficio
No. 20182120471691 de 27 de agosto de 2018, informd a la Unidad de Servicio Publico de Empleo, la firmeza de 35
listas de elegibles para cubrir 35 empleos vacantes, indicando que, en estricto orden de mérito deberia producirse el
nombramiento en periodo de prueba de los elegibles que forman parte de las listas, de conformidad con lo establecido
en el articulo 2.2.6.21 del Decreto 1083 de 2015, esto es dentro de los diez dias habiles siguientes.

Dentro del antes mencionado término, el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion segunda,
Subseccion A, profirié auto interlocutorio 0-283-2018 de 6 de septiembre de 2018, dentro del expediente 11001-03-
25-000-2018-00368-00, ordenando a la Comision Nacional del Servicio Civil, como medida cautelar, suspender
provisionalmente la actuacion administrativa adelantada con ocasion del concurso abierto de méritos convocatoria No.
428 de 2016.

La Unidad del Servicio Publico de Empleo, entidad participante en la Convocatoria No. 428 de 2016, en virtud de la
sefialada medida cautelar, determin6 abstenerse de efectuar nombramientos en periodo de prueba segun las listas de
elegibles, en lamedida en que ese tramite constituia una de las fases de la actuacién administrativa que fue suspendida
provisionalmente por la Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo de Estado, hasta que estuviera vigente la
medida cautelar.

Mediante providencia del 2 de mayo de 2019, expedido dentro del expediente 11001-03- 25-000-2018-368-00,
publicado el 16 de mayo de 2019, el Consejo de Estado, Seccién Segunda, resolvid: "REVOCAR el auto de 6 de
septiembre de 2018, por el cual se decret6 la suspensién provisional de la actuacidén administrativa que adelanta la
CNSC con ocasién de la convocatoria 428 de 2016".

Asi las cosas, la medida cautelar de suspension provisional de la actuacién administrativa adelantada en el marco de
la Convocatoria No. 428 de 2016, decretada por el Consejo de Estado, rigi6 desde el 6 de septiembre de 2018 hasta
el 16 de mayo de 2019.

Finalmente, con ocasién de la Convocatoria citada, la Entidad realiz6 el nombramiento de setenta y siete (77) elegibles,
de los cudles se posesionaron cincuenta y dos (52) servidores.

Actualmente la Entidad hace parte de la Convocatoria Entidades del Orden Nacional 2020-2 de acuerdo con lo
dispuesto en el Acuerdo No. 2085 del 28-09-2021 modificado por los Acuerdos Nos. 0002 del 11-01-2022 y 039 del
17-02-2022.

Segun con lo dispuesto en el articulo 1° del Acuerdo No. 0002 de 2002 se convoca en las modalidades de Proceso de
Seleccion de Ascenso, hasta el 30% de las vacantes a proveer y Proceso de Seleccion Abierto las restantes, para la
provisién definitiva de trece (13) empleos, con catorce (14) vacantes, pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial del Servicio Piblico de Empleo, que se
identificard como “Proceso de Seleccidn No. 1530 de 2020 -Entidades del Orden Nacional 2020-2
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OPEC para la Modalidad de Proceso de Seleccion de Ascenso hasta

el 30% del total de vacantes a proveer:
. NUMERO DE NUMERO DE
NIVEL JERARQUICO EMPLEOS VACANTES
Profesional 4 4
TOTAL 4 4

OPEC para la Modalidad de Proceso de Selecciéon Abierto:

; NUMERO DE NUMERO DE
NIVEL JERARQUICO EMPLEOS VACANTES
Profesional [*] [*]
Técnico 1 1
TOTAL 10 10

SERVICIO AL CIUDADANO

En el marco de la Ley 2052 de 2020 en su articulo 17, se cre6 el grupo de Relacionamiento con el Ciudadano de la
Secretaria General, con un enfoque misional desde la atencion y accesibilidad de la poblacion; para la construccidn
se tuvo en cuenta los criterios definidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el Departamento
Nacional de Planeacion, autores importantes en la metodologia aplicable al interior de la entidad. Igualmente, en el
marco de la estrategia de transparencia y acceso a la informacion publica que enfoca sus esfuerzos para garantizar
que el ciudadano y las partes interesadas del sector conozcan la gestion de la Unidad Administrativa Especial del
Servicio Publico de Empleo en sus diferentes frentes de trabajo tanto misionales, como administrativos, con el fin de
fortalecer el control social sobre el desempefio institucional. En este sentido, entre las prioridades se encuentran
proporcionar informacion clara, completa, oportuna, confiable y sencilla de la gestién de la entidad, de manera que se
logre generar confianza en la misma, retroalimentar los procesos y prevenir la ocurrencia de hechos de corrupcion.

Durante la vigencia 2021, se cred formalmente el Grupo Interno de Trabajo, con el objetivo principal liderar la politica
de Servicio al Ciudadano, a través del desarrollo de ejercicios de participacion ciudadana y la gestion oportuna y de
calidad de PQRSD recibidas en los diferentes canales, con el propésito de facilitar el acceso a sus derechos y contribuir
a la satisfaccion de sus necesidades y expectativas, de conformidad con los lineamientos que expida el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y demas normas que lo reglamenten.

GRUPO ADMINISTRATIVO

Los logros del grupo administrativo en el cuatrienio se evidencian de acuerdo con la siguiente tematica:

Gestion documental: Se alcanzé un sobresaliente avance en el desarrollo de la gestion documental basada en uso de
normatividad y la técnica, lograndose la estructuracién y convalidacion de las Tablas de retencidén documental, asi
como el avance en sus actualizaciones a 2022, poniendo a la Unidad en un alto nivel de desarrollo y cumplimiento de
lo exigido por el Archivo general de la nacién.

Gestion ambiental: se logrd un avance sobresaliente al establecer una adecuada politica de gestién ambiental, dando
cumplimiento a lo exigido por la autoridad ambiental, y ejecutando de manera responsable con el medio ambiente,
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actividades en cumplimiento de la mision institucional con un alto grado de cuidado de no afectar los recursos naturales
para nuestro uso y el de futuras generaciones.

Arriendo sede de la entidad: se logré mejorar las condiciones del contrato de arrendamiento de nuestra sede, donde
el periodo de ocurrencia de la crisis sanitaria y de la post pandemia modifico el mercado, haciendo necesario renegociar
los ajustes anuales del mismo, para 2022 se obtuvo un ahorro de 7.62%

Comisiones: Se logro implementar en la Unidad el tramite de autorizacion, reconocimiento y ordenacion del pago de
comisiones y viaticos al interior del pais mediante el Sistema integrado de informacion financiera SIIF Il de conformidad
con lo exigido por el Ministerio de hacienda y la Contraloria general de la nacion.
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EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2018-2022

Cifras en millones de pesos

CONCEPTO DEL GASTO \FcélégSPUESTADO \IEI?_IIE-((:)LTTADO E?I?(?lf (':\IIB?‘IJE
(Millones de pesos) (Millones de pesos)

Vigencia Fiscal 2018 Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre

Funcionamiento $ 10.504,64 $ 10.072,73 95,9%

Inversion $ 16.684,40 $ 15.713,42 | 94,2%

Total $ 27.189,04 $ 25.786,15 | 94,8%

Vigencia Fiscal 2019 Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre

Funcionamiento $ 10.551,70 $ 9.281,66 |88,0%

Inversién $ 13.599,28 $ 13.351,27 98,2%

Total $ 24.150,98 $ 22.632,93 93,7%

Vigencia Fiscal 2020 Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre

Funcionamiento $ 10.601,85 $ 10.235,15 | 96,5%

Inversion $ 11.673,89 $ 11.468,98 98,2%

Total $ 22.275,74 $ 21.704,13 97,4%

Vigencia Fiscal 2021 Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre

Funcionamiento $ 11.277,73 $ 10.615,49 94,1%

Inversién $ 14.673,89 $ 13.971,09 95,2%

Total $ 25.951,62 $ 24.586,58 94,7%

Vigencia Fiscal 2022 Comprendida entre el 01 de enero y el 30 de junio

Funcionamiento $ 11.071,72 $ 6.512,70 | 58,8%

Inversién $ 15.000,00 $ 14.255,42 95,0%

Total $ 26.071,72 $ 20.768,12 79,7%

A 31 de octubre de 2022

En cumplimiento del Plan de Accién y de los compromisos adquiridos por la Secretaria General para la vigencia 2022,
a continuacién, se presenta el informe de ejecucion presupuestal acumulado correspondiente al 31 de octubre de 2022.

En él se detallan las partidas presupuestales aprobadas mediante Ley 2159 del 12 de noviembre de 2021, por la cual
se decretd el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital y Ley de apropiaciones para la vigencia fiscal del 10. de
enero al 31 de diciembre de 2022.
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De acuerdo con el Decreto 1793 del 21 de diciembre de 2021, por el cual se liquida el P}esupuesto General de la
Naci6n para la vigencia fiscal de 2022, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos para la vigencia

fiscal 2022, la Unidad cuenta con una apropiacion presupuestal de $26.071,7 millones, $11.071,7 millones corresponde
a funcionamiento (42.5%) y $15.000,0 millones a inversion (57.5%).

La Unidad presenta la siguiente ejecucion presupuestal a la fecha, se ha comprometido recursos por un total de

$23.563,9 millones (90,4%), de los cuales se obligaron $20.098,0 millones (77,1%) y pagaron $20.075,3 millones
(77,0%). En la siguiente grafica se puede observar la ejecucion por componente.

Ejecucion Presupuestal - 31 Octubre 2022
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El presupuesto de funcionamiento esta compuesto por gastos de personal con $8.084,8 millones (73.0%), adquisicion
de bienes y servicios con $2.877,1 millones (26.0%) y transferencias e impuestos por valor de $109,70 millones (1.0%).
Al corte se ha comprometido el 77.0%, obligado y pagado el 74,6%.

Ala fecha de corte tenemos que de los gastos de personal se han comprometido y obligado $6.457,2 millones (79.9%)
y pagado $6.452,8 millones (79,8%); por adquisicion de bienes y servicios se ha comprometido $2.617,2 millones
(91.0%), se obligaron $2.384,7 millones (82.9%) y pagaron $2.372,2 millones (82.4%). Del componente transferencias
e impuestos se han comprometido, obligado y pagado recursos por $1.1 millones (2.5%), correspondientes a
incapacidades. En el mes de octubre se pagé la cuota de fiscalizacion a la Contraloria, comprometiendo, obligando y
pagando $54.9 millones (82.0%). En la siguiente gréafica se puede observar la ejecucion por rubro de gasto.
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Ejecucion Presupuestal Funcionamiento - 31 Octubre 2022
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En cuanto a Inversion, se han comprometido recursos por valor de $14.433,6 millones (96.2%), se han obligado
$11.200,2 millones (74.7%) y pagado $11.194,4 millones (74.6%). La siguiente es la ejecucion por proyecto:

Ejecucion Presupuestal Inversion - 31 Octubre 2022
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Fortalecimiento Oferta de Servicios Fortalecimiento Red de Prestadores Fortalecimiento Sistema Integrado
de la Unidad en Atencion a Victimas de la Unidad
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A la fecha se han expedido CDPs por valor de $25.500,3 millones (97.8%) y se tiene una apropiacion disponible por
valor de $571,4 millones (2.2%).

La Unidad constituyo, con corte al 31 de diciembre 2021, cuentas por pagar por valor de $32.5 millones las cuales
fueron pagadas en el mes de febrero y reservas presupuestales por valor de $341.7 millones las cuales fueron
ejecutadas y/o liberadas en su totalidad.

Para la fecha, la legalizacidn de recursos entregados en administracién presenta un porcentaje del 77.9%. La OEl ha
recibido desembolsos por parte de la Unidad, correspondiente a $8.804,0 millones de los cuales ha presentado
legalizaciones por valor de $6.857,6 millones, quedando pendiente $1.946,4 millones.
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