=) Red
&L Ormet

del Mercado de Trabajo

PLAN ESTRATEGICO
DE EMPLEO PARA
EL VALLE DE ABURRA

2016 - 2023



SerV|C|o
de Empleo

Q

PLAN ESTRATEGICO
DE EMPLEO PARA
EL VALLE DE ABURRA

2016 - 2023



PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

PRESENTACION

Desde el afio 2013, el Ministerio de Trabajo, la Unidad del Servicio Pablico de Empleo y el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd, han impulsado la politica de empleo en el drea metropolitana del
Valle de Aburra a través de diferentes acciones, entre las cuales sobresale la puesta en marcha de
centros de empleo en cada uno de los municipios de la Regidn. En este contexto, uno de los principales
retos en esta labor ha sido la articulacién y coordinacién de acciones entre los distintos niveles de
gobierno para lograr un mayor impacto en los territorios.

Para cumplir con este fin y definir lo que serdn los objetivos, lineas y metas relacionados con el empleo
enla Regién, seimpulsé la elaboracién de este Plan Estratégico de Empleo para el Valle de Aburrd 2016
-2028, que se construyé de manera participativa con los actores de cada uno de los municipios.

En ese sentido, es una prioridad del Servicio Piblico de Empleo y del Area Metropolitana del Valle de
Aburra fijar compromisos de Gobierno que reconozcan las realidades dispares que se presentan al
interior de un mismo territorioy garantizar que los efectos de las intervenciones estatales respondan
en mayor medida a las verdaderas necesidades de las poblaciones. Ello requiere diagndsticos
debidamente sustentadosy unavisién compartida hacia dénde se quiere avanzary cémo hacerloy por
tanto, el Plan que aqui se presenta es un gran avance en este sentido, ademds de ser una estrategia
novedosa en la escala metropolitana.

El Plan incluye los objetivos, las lineas estratégicas, las metas y acciones que han identificado los
distintos actores del territorio para convertir en el 2028 al Valle de Aburra en el territorio lider en
empleo decente en Colombia, a partir de la articulacién, coordinacién y gestiéon del mercado laboral
con un recurso humano competitivo y con una formacién pertinente a las necesidades del sector
productivo.

Talcomoen el proceso de creacién de los centros de empleo en el AMVA, la Unidad Especial del Servicio
Publico de Empleo espera servir y apoyar la implementacién y cumplimiento del Plan Estratégico de
Empleo para el Valle de Aburrd 2016 - 2028 y con ello que este territorio se consolide como lider en la
materia y se coadyuve para la construccién de una paz estable y duradera con justicia social.
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

ANTECEDENTES

Una economia nacional es una red de economias metropolitanas, por lo general, cuando se hace
referencia a ciudades, en realidad se habla de redes econémicas, ambientales y de infraestructura de
las dreas metropolitanas. Es dificil entonces diferenciar la ciudad de su drea metropolitana, ylaregion
metropolitana de la ciudad. En el mundo de hoy, las dos estdn inexorablemente relacionadas, por
tanto, las ciudades y dreas metropolitanas son los motores de la prosperidad econémica y de la
transformaciéon social y econdédmica. Es importante aclarar que tradicionalmente las dreas
metropolitanas han priorizado la eficiencia en la provision de servicios bdsicos como el transporte y el
medio ambiente. Sin embargo, en los Gltimos afios, su mandato se ha vuelto mas ambicioso: una
economia local que genere riqueza y prosperidad de manera equitativa.

Una consecuencia de estos fendmenos se presenta en el mercado laboral. En efecto, los trabajadores
tienen diferentes preferencias y capacidades; y los puestos de trabajo requieren distintos atributos.
Por otra parte, el flujo de informacién sobre los candidatos a un empleo y sobre las vacantes es
imperfecto. La movilidad geografica de los trabajadores no es instantdnea a pesar de contar con un
buen sistema de movilidad de transporte en el Valle Aburrd. Por todas estas razones, el proceso de
buscar un empleo adecuado requiere tiempo y esfuerzo. Esos factores, entre otros efectos, tienden a
reducir la tasa de creacién de empleo.

La tabla 1 muestra la conmutacién laboral en el Valle de Aburra en el que es de resaltar que los tnicos
municipios en donde mds del 50% de |la poblacién ocupada reside en el mismo municipio son Medellin
(96%), Barbosa (64.5%) y Girardota (59.7%), lo que evidencia realidad metropolitana del mercado
laboral en el Valle de Aburrd que trasciende los limites del municipio y requiere repensar sus
problemdticas incorporando una visién del territorio en su totalidad.
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

Tabla 1. Conmutaciones laborales Valle de Aburra (2015)

Municipio de empleo

Residencia Barbosa Girardota Copacabana Bello Medellin ltagii Envigado* La Estrella Sabaneta Caldas Total
Barbosa 64.50% 4.50% 1.80% 1.40% 26.10% 0.40% 0.50% 0.20% 0.00% 0.60% 100%
Girardota 2.20% | 59.70% 3.40% 3.60% 29.00% 0.50% 1.00% 0.00% 0.00% 0.50% 100%
Copacabana  0.30% 2.30% 48.60% 6.80% 38.30% 1.50% 1.10% 0.20% 0.70% 0.30% 100%
Bello 0.20% 0.70% 1.10% [ 37.20% 56.40% 1.90% 1.00% 0.40% 0.80% 0.20% 100%
Medellin 0.10% 0.10% 0.10% 0.70% 96.00% 1.10% 0.70% 0.30% 0.60% 0.20% 100%
Itagii 0.00% 0.20% 0.20% 0.90% 43.00% | 45.90% 3.20% 1.90% 3.20% 1.40% 100%
Envigado® 0.00% 0.10% 0.00% 0.40% 64.90% 3.10% 28.50% 0.50% 2.10% 0.40% 100%
La Estrella 0.00% 0.20% 0.10% 0.40% 49.20% 7.50% 2.80% 31.60% 3.80% 4.40% 100%
Sabaneta 0.10% 0.10% 0.00% 0.50% 53.20% 4.70% 4.20% 1.30%  3470% 1.20% 100%
Caldas 0.00% 0.20% 0.10% 0.80% 36.90% 7.50% 2.60% 3.50% 3.50% | 44.80% 100%
* Para el municipio de Envigado solo se cuenta con datos a 2013

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2015

Es por esto que se han empezado a implementar iniciativas que promueven el desarrollo econémico
local y la calidad de vida de las personas que habitan estos territorios. En ese sentido, la tarea por
parte de las instituciones a nivel metropolitano y local es formular politicas publicas que permitan
construir una nueva representacién social y politica en la conciencia de los actores teniendo como
base su articulacion en el territorio. En este contexto, el mercado laboral no es ajeno a la l6gica
metropolitanay se debe repensar mds alla de los limites politico administrativos locales.

Las “Problemdticas del Empleo metropolitano”, son el resultado del funcionamiento del sistema
econémico en su conjunto, en el cual se refleja el comportamiento de los distintos sectores
econdémicos y los distintos actores del territorio. De alli que la solucién a los problemas que giran
alrededor delempleo deben serdireccionados a travésde laintegraciény participacién por parte delas
instituciones y actores que formulan y ejecutan la politica global, sectorial, regional y local del
mercado de trabajo.

Bajo cualquier escenario planteado en una politica publica de empleo metropolitana se requiere
satisfacer cuatro criterios fundamentales (1) :

(1) CASTRO FOX Marcelo. Representante OIT-Sede Bogotd- Colombia. En: Diario El Tiempo. Mayo1 de 2007
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

» Respeto a los Derechos Laborales: Este aspecto examina el trabajo infantil, cuestiones
discriminatorias, garantias sindicales y abolicién de tares forzadas.

= Generacion cualitativa de Empleo: Evalta la necesidad de respuesta a la exigencia social poringresos
permanentesy de calidad.

= Proteccion Social: Incluye coberturas en seguridad y salud para el trabajo como expresiones bdsicas
derespeto alavidaeintegridad fisica de los trabajadores.

» Derechos Fundamentales de los Trabajadores: Demanda el didlogo social e interaccién entre las
organizaciones, empleadosy entes de gobierno para el disefio de politicas laborales.

Bajo este contexto y con base en los resultados de los diagndsticos socioeconémico y estratégico se
construyd el Plan Estratégico de Empleo para el Valle de Aburrd 2016 - 2028. Este Plan pretende, a
partir de la identificacién de los factores criticos asociados, establecer un conjunto de estrategias e
instrumentos orientados a la solucién integrada de los problemas asociados al empleo y a los
desequilibrios del mercado laboral en los municipios del Valle de Aburrd (2). Estos factores criticos se
dividen en dos grupos:

Factores transversales para el empleo Factores criticos para el empleo

= Territorio = Servicio Publico de Empleo (SPE)

= Institucionalidad = Formacién y capacitacién para el Trabajo
= Productividad y competitividad = Formalizacién

= Emprendimiento

(2) Los municipios que componen el Valle de Aburra son: Barbosa, Girardota, Copacabana, Bello, Medellin, Envigado, Sabaneta, ltaglii, La Estrella y Caldas
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Esta priorizacién de los factores criticos permite la reordenacién de los resultados de los diagnésticos
facilitando el andlisis de la relaciéon entre las debilidades, las amenazas, las fortalezas y las
oportunidades existentes alrededor de la problemdatica del empleo en el drea metropolitana. A
continuacién se explica la representacion grafica de los factores criticos.

En la base del diagrama se ubican los factores criticos institucionalidad y territorio que son
transversales a todos los elementos del mercado laboral. Contar con estos dos elementos permitira
especificar el alcance geografico del Plany cdmo serd la estructura que soporte todo el andamiaje del
mismo. En los pilares del grafico se encuentran los factores criticos (Servicio Publico de Empleo,
formacién y capacitacién para el trabajo, formalizacién y emprendimiento) que a través de la gestién
por parte de los distintos actores del territorio metropolitano permitirdn generar los cambios
necesarios para alcanzar el objetivo del empleo decente el cual se encuentra en el extremo superior del
diagrama. Finalmente, a un lado del grafico se encuentra un pilar de productividad y competitividad,
este pilar estd por fuera debido a que todos los esfuerzos por mejorar la gestién del mercado laboral
redundardn en mayores niveles de productividad y competitividad en el territorio

Figura 1. Bases y estructura del Plan Estratégico de Empleo
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

La soluciéon a los problemas que giran alrededor de estos factores criticos debe ser direccionada a
través de diferentes niveles, con el mdaximo grado de integracién y participacién por parte de las
institucionesy actores que formulany ejecutan la politica de empleo en el territorio. A continuacidén,
se presenta la vision del plan, las lineas estratégicas que corresponden a estos factores criticos, sus
metasy las acciones por medio de las cuales se logrardn los objetivos y la consolidacién de la visién.

VISION

“En el 2028 el Valle de Aburra sera el territorio lider en
empleo decente en Colombia, a partir de la articulacion,
coordinacion y gestion del mercado laboral con un recurso
humano competitivo y con una formacion pertinente a las
necesidades del sector productivo”

Estavision es el instrumento que permitird articularlas acciones de cada uno de los actoresentornoa
un dnico ideal. Esta vision tiene tres elementos importantes a resaltar:

1. Territorio: Definir geograficamente sobre el cual se planea el desarrollo del mercado laboral
permitird delinear cudles deben ser las acciones a nivel institucional que deben ir mas alld de los
limites politico administrativos y deben mirar al mercado como un todo dentro del Area
Metropolitana.

2. Liderazgo: Establecer la condicién de lider en cuanto al tema de empleo es importante porque
permitird que los actores se empoderen para generar esas sinergias necesarias para posicionarse a
nivel nacional y ser reconocido como referente a nivel internacional.

3. Articulacion, coordinacién y gestion: Articular y coordinar cada uno de los actores que pertenecen
al mercado laboral de la regién permitird que cada uno de las iniciativas tengan mayor impacto y se
generen dindmicas replicadoras en el territorio de tal forma que se facilite la gestién del mercado
laboral y se alcancen los objetivos del trabajo decente.
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

OBJETIVOS, METAS, LINEAS Y ACCIONES

Lograr esta visién compromete a todos los actores del Valle de Aburrd, con el logro de los objetivos
asociados a cada factor critico y propuesto en el andlisis estratégico. Estos a su vez requieren,
mediante acciones, el desarrollo de lineas estrategias conducentes a metas que serdn la concrecién de
dichos objetivos. A continuacién, se presenta cada objetivo con su respectiva secuencia de metas,
lineas y acciones, los cuales se resumen a continuacion.

Factor critico institucional

La institucionalidad es un factor critico transversal a todos los demds factores que actiian como
pilares de la vision de este Plan. Sin embargo, a diferencia del territorio, éste no es un dato sujeto a
una transformacién no controlada desde el que hacer de la politica publica.

Acciones

Objetivo
Fortalecimiento de la
articulacion entre
instituciones publicas y
privadas a nivel
metropolitano para
garantizar una gestion
eficiente del mercado
laboral

Linea Estratégica
Consolidar al Area
Metropolitana del Valle de
Aburra como lider en la
articulacién y coordinacion
de las politicas de emple
en el Valle de Aburra.

En el 2028 el Valle de
Aburrd serd el 4drea
metropolitana lider en
articulacién publice
privada del mercado
laboral del pais.

Determinar e implementar un plan de accién
para fortalecer los servicios de gestién de
empleo en alianza USPEAMVA -ORMET.

Gestionar y concertar alianzas para establecer e
empleo como un hecho metropolitano.

Gestionar recursos propios y de cooperacion
para la gestion del empleo como un hecho
metropolitano.

Crear un Comité metropolitano de empleo que
cuente on la presencia de actores publicos y
privados y permita gestionar de manera
eficiente el empleo en el Valle de Aburra.
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

Factor critico Servicio Publico de Empleo (SPE).

El servicio publico de empleo es el contacto institucional de primera linea entre los ciudadanos que
buscan empleo y los empresarios que requieren sus servicios por tanto su labor y gestiéon son
elementos fundamentales en el emparejamiento de la ofertay la demanda de trabajo.

Objetivo Linea Estratégica Acciones

Consolidacion debPE Posicionar a la red de Para el 2028 los . Manteneractualizada la informacién sobre

como facilitador de la prestadores del Servicio prestalores publicos del o .

gestién del mercado Publico de Empleo (SPE) | SPE del Valle de Aburra conmutacion laboraly productiva

laboral en el Valle de como articuladores y seran reconocidos a nivel | ® Promocionar ydifundir los servicios del SPE.

Aburra gestores de la oferta y nacional en buenas d Sensibilizar a las empresas sobre los beneficiog
demanda laboral en el practicas de coordinacidn y de reporte de vacantes y captura de personal
Valle de Aburra. articulacion del mercado en el SPE

laboral metropolitano

o Que los centros de empleo cuenten con el
recurso humano idéneo que permita fortalecer
la prestacidn de los servicios aferentes 'y
demandantes.

d Disminuir los tiempos de respuesta a los
usuarios.

d Mejorar la operatividad del sistema de
informacién del SPE.

o Incorporar el enfoque de cierre de brechas en |3
gestion de los centros de empleo.

d Infraestructura fisica adecuada parprestar los
servicios de gestion y colocaciéon de empleo.

d Incorporar servicios sociales de las
administraciones municipales a los centros de
empleo.

L Alianzas con otros actores en el territorio para
ampliar la oferta de servicios del Centro de
Empleo.

4 Articular todos los centros de empleo del Area
Metropolitana y actuar de manera coordinada
para realizar una gestion eficiente de los
servicios de empleo.

d Las alcaldias deben garantizar la sostenibilidad
y funcionamiento eficiente e ininterrumpido de
los centre de empleo.
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

Factor critico Formacién y Capacitacion para el Trabajo

Junto a las asimetrias de informacién inherentes al mercado de trabajo se encuentra la brecha entre
perfiles educativos y perfiles ocupacionales lo cual ademds evidencia el hecho de que la formaciény
capacitacion para el trabajo debe de ser pertinentey en ese sentido es esencial la comunicacién fluida
y constante entre los sectores educativo y productivo.

Objetivo
Armonizacién de la
oferta de formaciény
capacitacién para el
trabajo pertinente al
cierre de brechas y al
sector productivo
metropolitano

Linea Estratégica
Coordinar junto con el
sector educativo la
formacioén del recurso
humano en programas de
capacitacion y formacion
pertinente a las
necesidaes del tejido
empresarial y la vocacién
productiva del Valle de
Aburra.

Meta
En el 2028 el Valle de
Aburrd serd el area
metropolitana con el
recurso humano mas
formado y capacitado del
pais pertinente a las
necesidades del tejido
empresarial y la vocacién
productiva del territorio.

Acciones

Realizar un estudio de perfil ocupacional 'y
vocacion productiva para el Valle de Aburra en
el primer ano del Plan.

Trabajar articuladamente con las instituciones
educativas en el desarrollo de programas que

respondan a las necesilades de las empresas y
a la vocacion productiva del territorio

Cerrar las brechas de acceso al empleo para
jévenes, mujeres, poblacidn en situacion de
discapacidad y asociada al conflicto.

Elaborar estudios de perfiles ocupacionales por
sectoresproductivos para promover acciones
que mejoren la empleabilidad del recurso
humano en el territorio.

Ofrecer capacitacidn incluyente que facilite el
acceso al empleo.
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

Factor critico Formalizacion

La formalizacién en el trabajo es una condicién para garantizar que la visién de este Plan sea una
realidad irrefutable, pero requiere del concurso tanto de actores publicos como privados para que la
poblacién que esté en condiciones de informalidad se formalice y quienes entran por primera vez al
mercado de trabajo accedan a empleos en condiciones de formalidad.

Acciones

Objetivo
Fortalecimiento publieo
privado de las
capacidades para la
incorporacién y transicio
hacia el empleoformal

Linea Estratégica
Articular y coordinar con el
sector privado las accioneg
gue promuevan la
formalizacién laboral en el
territorio.

Para 2028 el Valle de
Aburrd serd reconocido
como el territorio que mas
promueve de forma
articulada con el sector
productivo laformalizacion
laboral en el pais.

Aumentar el nimero de empresas en el Valle
de Aburra que conocen los derechos de los
trabajadores y los beneficios de formalizar.

Aumentar el numero de trabajadores que
conocen sus derechos laborales en el territorio,

Hacer uso efectivo de los incentivos existentes
alrededor de la formalizacion laboral.

Sensibilizar a las empresas alrededor de la
importancia de la formalizacién laboral
(derechos del trabajador, condiciones de
trabajo digno y decente, etc.).

Fomentar el desarollo del didlogo social entre
los actores del mercado de trabajo.

Incluir en los planes de desarrollo municipales
las politicas de trabajo digno y decente.

Articulacidn de las apuestas territoriales de
trabajo decente a la vision del plan de empleo
2016-2028.
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PLAN ESTRATEGICO DE EMPLEO PARA EL VALLE DE ABURRA 2016-2028

Factor critico Emprendimiento

La creaciéon de nuevas empresas es fundamental en este Plan de empleo porque posibilita la
generacion de nuevos empleosy trasciende alasituacion del autoempleo dado que el emprendimiento
aprovecha las capacidades existentes en el territorio y permite que las personas tengan alternativas
adicionales para encontrar un empleo decente y digno.

Objetivo Linea Estratégica Meta Acciones

Articulacion entrela Articular las politicas de En 2028 el Valle de . Articularen el territorio las politicas de empleo
politica de empleo ylas emprendimiento nacional § Aburra serd reconocido a con los programas de iniciativas empresariales
politicas de empleo metropolitano nivel nacional como el en el territorio.
emprendimientque acorde a la identificacién | territorio que mas articula| , Fomentar la cultura de emprendimiento en el
permitan aprovechar las| de oportunidades en el las politicas de empleo Valle de Aburra.
cap:?\cid'ades del territorio. decente a lqs politicas de | , Direccionar los programas de emprendimiento
tel’l’.I',ZOI‘IO y sean una emprendimiento. hacia los sectores estratégicos del Valle de
opcidn para los Aburra
buscadores de empleo s
en el territorio. . Promover la creacion de empleo formal por
parte de los emprendedores.
. Ejecutar programas de capacitacion en
competencias empresariales.
. Difundir los incentivos a la creacién de empleo
formal.
. Fortalecer la apacidad institucional para

apoyar la creacion de empresas con base en la
identificacidon de oportunidades en el territorio.

. Promover la generacion de redes empresariale
entre los emprendedores.
. Facilitar el acceso a financiamiento para las

iniciativas emprendedoras.

INSTRUMENTOS PARA EL SEGUIMIENTO DEL PLAN

Finalmente, la implementacién del Plan debe ser respaldada por un proceso de empoderamiento de
los actores que facilite la coordinacién y gestién del mismo. Este proceso debe estar dirigido a
establecer el cumplimiento de la visién y metas definidas por cada linea estratégica y a través de la
evaluacién continua y el seguimiento a los resultados del Plan se podrdn establecer los ajustes
necesarios que se deban hacer. Para realizar este seguimiento al Plan de Empleo, se construyé una
bateria de indicadores de gestién, producto, resultados e impacto que den cuenta de los avances
periédicos ala visiéon y metas.
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