Bogota D.C., Febrero 18 de 2016

18 FEB 2016

Sefora:

CARMEN ROSARIO SANCHEZ
Calle2#14 - 25

Barrio San Martin (Nueva Esperanza)
Clcuta - Norte de Santander

Asunto: Respuesta a Peticién (Radicado No 15 - 00038630) PQRSD SPE A — 1728 del 18
Febrero de 2016

Respetada sefior(a):

En atencion al traslado por competencia realizado por la Presidencia de la Republica, respecto a la peticion
elevada por la sefiora CARMEN ROSARIO SANCHEZ solicitando un empleo, y en respuesta a su solicitud le
informamos que el Servicio Publico de Empleo desarrolla politicas, planes, proyectos, orientados a la poblacion
en general para facilitar el acceso a un empleo, igualmente busca el bienestar en materia laboral de los
colombianos, sin embargo, la funcion de gestionar directamente la busqueda de empleos, no es de su
competencia, como tampoco puede otorgar empleos directamente a cada ciudadano que lo solicite; por
consiguiente, le informamos que usted puede acceder a ofertas publicas de empleo a través de diferentes
mecanismos, a continuacion le sugerimos algunos sitios web que puede consultar:

1. LaAgencia Publica de Empleo del SENA propone estrategias y mecanismos para adelantar los planes
y programas de empleo asignados al SENA por el Gobierno Nacional. Para acceder a la informacion
ir al vinculo www.sne.sena.edu.col. Los servicios ofrecidos son gratuitos, publicos, indiscriminados,
transparentes, incluyentes y no requieren intermediarios. En el anterior enlace podra acceder a
vacantes de empleo, convocatorias especiales vigentes, solicitudes de empresas y proceso de
creacion de empresas.

2. Acorde con su solicitud, en la pagina www.serviciodeempleo.qov.co encontrara un servicio nacional
y gratuito que tiene como fin ayudar a quienes estan trabajando o quieran encontrar un empleoy alos
empleadores que estan buscando personal acorde con sus necesidades, alli puede registrar su hoja
de vida y de esa manera aplicar a las vacantes disponibles.

3. El Ministerio del Trabajo esta implementando el programa de lo primeros 40.000 empleos dirigido a
jovenes de 18 a 28 afios, que alin no tengan experiencia laboral, dicha informacion la puede consultar
en la pagina web http:/www.mintrabajo.gov.co/40000-primeros-empleos.html, se encuentra disponible
el servicio del call center fuera de Bogota: 018000513100 en Bogota: 4893900 Opcidn 2 o desde su
celular al 120 totalmente gratis.

4. Las Cajas de Compensacion, unidas a una iniciativa del Gobiermno Nacional para un mejor futuro,
disponen de varias sedes en la ciudades de Clcuta, Ocafia, Pamplona en las cuales podra recibir la
orientacion y capacitacion necesaria para el registro y administracion de su hoja de vida en la bisqueda
de empleo, ya que estos como prestadores del Servicio Publico de Empleo son los autorizados para
gestionar y colocar las hojas de vida de acuerdo con las vacantes existentes.

Unidad del Servicio Publico de Empleo
; TODOS POR UN Carrera 69 No 258 - 44 Piso 7. Bogota D.C., (}olombia
NUEVO pAiS PBX: +57 1 756 0009
Sty 770 LCUIGAD EDUCACION www.serviciodeempleo.gov.co

(%) MINTRABAJO




5. Enla péagina web de La Comision Nacional del Servicio Civil: http:www .cnsc.gov.co , usted puede
acceder a las convocatorias para empleos publicos, cuyo objetivo principal es posicionar el merito y
la igualdad en el ingreso y desarrollo del empleo publico.

A continuacion se relacionan los Centros de Empleo, en las Ciudades de Cucuta, Ocanay Pamplona.

PRESTADOR

CIUDAD

DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

COMFANORTE

CUCUTA

CALLE 9 CON
AVENIDA PRIMERA
EDIFICIO SEDE
COMFANORTE

COMFANORTE

OCANA

CALLE 40 No 7-34
BARRIO LAS FERIAS

COMFAORIENTE

CUCUTA

AVENIDA 2 CALLE 14
ESQUINA

SENA

CUCUTA

CALLE 2N AVENIDA &
ESQUINA. BARRIO
PESCADERO

SENA

CUCUTA

UNIVESIDAD LIBRE
AVENIDA CANAL DE
BOGOTA
INTERSECCION
BENJAMIN HERRERA

5790007 5829810 Ext. 107

earesados@unilibrecucuta.edu co

SENA

OCANA

CALLE 12 No. 10-40
BARRIO EL TAMACO

5829990 E£xt.725C3

epalacior@sena.edu.co

SENA

PAMPLONA

CENTRO
MULTISECTORIAL
CASA DE LAS CAJAS
REALES CARRERA 5
No. 4-18

5682744 Ext.72850
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