) Serwclo
de Empleo

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPEGIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO
, Fecha: 31-08-2017  Hora: 01:55 PM
Bogota D.C, 31de agosto de 2017 ORIGEN 220-GRUPO ADMINISTRATIVO / MARIO FERNANDO CARRILLO TUNJANO
DESTINO ANONIMO
ASUNTO RESPUESTA A PQRSD A8167 DE 2017
- OBS  SE PUBLICA RESPUESTA EN PAGINA WEB DE LA UNIDAD POR
Sefior(a): FALTA DE DATOS DE ENVIO DEL PETICIONARIO N° Folios:1

USUARIO(A) spe-cazotz-ee-000ts72 || I IV HRAIANORVARRINAN T RORMEEAAAR RN

Al contestar cite este nimero

Referencia: Respuesta PQRSD SPE-A8167-2017

Servlclo
de Empleo

En atencion a su inquietud, le informamos que el Servicio Publico de Empleo pone a disposicion una aplicacion
movil por medio de la cual el buscador de empleo podra consultar las vacantes, Puntos de atencion de los
Prestadores Autorizados, y demas servicios de contacto. De igual manera si usted desea consultar las diferentes
vacantes registradas a nivel nacional, el oferente podra ingresar en la opcién Buscador de Vacantes de la APP
y digitar palabras clave de acuerdo al criterio de su interés laboral.
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Recuerde que el aplicativo no permitira la postulacién directa a las ofertas laborales, por lo tanto el usuario
debera ingresar al perfil de su hoja de vida de la plataforma del Servicio Publico de Empleo
www.serviciodeempleo.gov.co, iniciando sesion con su usuario y contrasefia. Una vez haya ingresado dentro del
portal web podra hacer clic en la opcion Mis Oportunidades Laborales, "Consultar Vacantes por codigo" e
ingresar el codigo de referencia de la oferta laboral, alli el sistema verificara el cumplimiento de los requisitos
establecidos por el empleador y determinara si es viable la postulacién, de acuerdo a los datos registrados en el

perfil de su hoja de Vida. (Recuerde tener su hoja de vida al 100%).
Resultado de la blusqueda de vacantes

5[Resultados
{ || Masaijista 5 - §OGOTA, DC - ael 2|
Secretaria 2 \@gsajista sin experiencia
e JSEFVICID S
) de Empleo =
[ BOGOTA, D.C 5 B iy
M@sajista sin experiencia
‘‘‘‘‘ ~  Mincjsdevids Wiz opromiiedns tmmain Mi orientacion y capacitacion v
s imbocges )
Media(10-13) 4
Tecnica Laboral 1
lenwenidolal riivitudven Buscar vacante por codigo W§sajista sin experiencia nueva
r——
° 1A2SMMLY 4
2 A4 SMMLY 1
100% comp A D C N
i§sajista sin experiencia
Nocturna 1
i Cuenta R clhfidencial - BOGOTA, D.C. - Inicia el
- w§sajista sin experiencia
Término Fijo 1
Termino Indefinido 4

Servicio Para recibir orientacién, Marque D [ TODOS PORUN
e ) de Emljeo desde cualquier operador. 1 20 © HUEVO PAlS
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Si no aparece el botén “Aplicar a esta Vacante”, debera verificar la informacion del perfil de su hoja de vida, ya
que no cumpliria con los requerimientos de la oferta laboral establecidos por el empleador o pertenece a un
Programa de Gobierno (Estado Joven, 40.000 Empleos, entre otros).

En caso de haber gestionado a totalidad su perfil y experiencia laboral y sin embargo no pueda autopostularse,
sugerimos se acerque a un Centro de Empleo. Alli, tienen las herramientas necesarias para postularle en
aquellas vacantes que coinciden con los datos que usted ha ingresado, adicional a ello, le brindarén apoyo e
informacién para realizar el proceso.

El cruce de las vacantes se realizara de acuerdo al perfil con Municipio de residencia o posibilidad de
trasladarse, nivel y estado educativo, experiencia en meses y cargo equivalente. Adicionalmente, le
sugerimos realizar las postulaciones a vacantes y modificaciones de su perfil desde un computador, ya que en
otros dispositivos como celulares o tablets, la funcionalidad de la plataforma se ve limitada, impidiendo que el
usuario pueda acceder a ciertas opciones que le permitan disfrutar de una mejor experiencia en la plataforma.

Asimismo, podra consultar los diferentes Centros de Empleo autorizados a nivel nacional, ingresando en la
pagina web http://www.serviciodeempleo.gov.co/Puntosatencion/centrosempleo, asi como de las vacantes
registradas, ingresando en la pagina web www.buscadordeempleo.gov.co.

Finalmente, si desea recibir mayor informacion frente al manejo de la plataforma y de la APP SPE, por favor
contactarse: Fuera de Bogota: 018000513100, En Bogota: 4893900 Opcion 2, Desde su celular marque 120
opcion 3 o desde nuestro Canal de Atencion Chat. Horarios de Atencién: lunes a viernes de 7 am - 7 pm,
sabados. 7 am - 1 pm, Fuera del Horario de Atencion estara disponible el Buzén de voz.

Cordialmente,

Atencion al Ciudadano )
UNIDAD ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO
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’ Canal de Atencion Chat
Lunes a Viemnes de 7 am a 7 pm, Sabados 7:00 am - 1 pm

Serv'c'o Para recibir orientacién, Marque D [ TODOS PORUN
e ) de Empleo desde cualquier operador. 1 20 © HUEVO PAlS


http://www.serviciodeempleo.gov.co/Puntosatencion/centrosempleo
http://www.buscadordeempleo.gov.co/
http://www.serviciodeempleo.gov.co/

