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Bogotá, 01 de Noviembre de 2022 
 
 

 
 

Señor: 
Usuario Anónimo  
Ciudad 
 

  
Apreciado Señor Usuario Anónimo: 
 

  
Reciba un cordial saludo de la Unidad del Servicio Público de Empleo. 
 
De manera atenta damos traslado a la solicitud formulada ante esta Unidad Administrativa con el radicado SPE-
GRC-2022-ER-0006250, en la que indica: 

 

“(…) Buenas Tardes, hace pocos días me acerque a las instalaciones de la agencia de empleo de la 
alcaldía de Villavicencio con el fin de encontrar una respuesta a la necesidad que tengo como 
empresario de vincular personas a mi empresa, pero al llegar a las instalaciones me encuentro con la 
sorpresa que solo tienen atención para las personas que buscan trabajo, un joven muy amble que 
desconocía el proceso me atendió y solicito ayuda a una de sus compañeras por teléfono ya que no 
cuenta con un puesto de trabajo físico dentro de las instalaciones, teniendo en cuenta que en la misma 
oficina se encuentran funcionarios de otra dependencia, recurro a ustedes para dejar en su 
conocimiento esta situación ya que en días anteriores me acerque a la agencia de cofrem y las 
instalaciones, atención y personal fue totalmente diferente, por lo anterior me gustaría que ustedes 
como autoridad realicen una visita para confirmar mi información y puedan mejorar la atención que se 
ofrece. (…)” 

 

 

Nos permitimos indicarle que en cumplimiento del artículo 21 de la Ley 1755 de 2015 y para dar respuesta de 
fondo a su petición, su caso fue remitido por competencia al prestador autorizado Alcaldía de Villavicencio. 

 

Recuerde que usted también podrá comunicarse con la Agencia de Empleo de la Alcaldía de Villavicencio a 
través de los siguientes datos de contacto:  

Página Web: https://www.villavicencio.gov.co/micrositio/agencia-publica-de-empleo-388  

PQRSDF: http://historico.villavicencio.gov.co/Ciudadanos/Paginas/PQRD-Anonima.aspx   

https://www.villavicencio.gov.co/micrositio/agencia-publica-de-empleo-388
http://historico.villavicencio.gov.co/Ciudadanos/Paginas/PQRD-Anonima.aspx
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Teléfono: (608) 6715859  

 

 

 

 

 

 

Cordialmente,  

 

 

Elvia Lucia Vera Rubio 

Grupo de Relacionamiento Con el Ciudadano 

Unidad Administrativa Especial del Servicio Público de Empleo. 

 

Proyectó: Sandra Molano – Relacionamiento con el Ciudadano -  

 


