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PRESENTACION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS SOBRE
CONSTRUCCION DE PAZ

1. £Qué hicimos en el 2025?

Tras la firma del Acuerdo Final, y con el fin de garantizar la implementacion de
lo acordado, se diseid el Plan Marco de Implementacién - PMI, el cual integra el
conjunto de compromisos, objetivos, metas, prioridades e indicadores acordados
para dar cumplimiento al Acuerdo de Paz y cuya articulacion se hace en el marco
del documento CONPES 3932 de 2018.

En esta seccién, encuentra la informacion sobre las acciones que viene
desarrollando La Unidad del Servicio Publico de Empleo para dar cumplimiento
al Plan Marco de Implementacién, organizadas por cada Punto del Acuerdo de
Paz en el cual se tienen compromisos.

Es importante precisar que durante la vigencia 2024 la entidad realizé un arduo
trabajo en la actualizacién de las fichas técnicas de los indicadores del Plan Marco
de Implementacién, lo que llevd a una nueva metodologia y a un cambio de
indicador de capacidad a indicador de stock, dichas fichas se aprobaron en
noviembre de 2024 y la apertura de sistema para la realizaciéon de reportes de
2025 no se llevd a cabo durante la vigencia, por lo tanto hasta ahora la entidad
estd realizando toda la actualizacion de los reportes desde el 2017 en conjunto
con el Departamento Nacional de Planeacion para poder actualizar la informacion
en el SIIPO. Asi las cosas, a continuacién se relacionan las acciones que ha
venido desarrollando la entidad y que aportan a la construccién de Paz en
Colombia, no obstante no se detalla informacién cuantitativa de cumplimiento
de los indicadores para la vigencia 2025.

Este Informe de Rendicién de Cuentas presenta la informacion de los avances
de la implementacién del Acuerdo de Paz adelantados entre el 1 de enero hasta
el 31 de diciembre de 2025, sobre los siguientes puntos del Acuerdo:

Punto 1. Hacia un nuevo campo colombiano: Reforma Rural Integral

Tabla 1 - 1.6.9.2. Promocion de la vinculacion laboral de las mujeres en
areas productivas no tradicionales
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Producto reflejado en PMI INDICADOR INICIO FIN

A.351 Porcentaje de| 2017 2031
territorios definidos en
el respectivo plan con
cobertura del Servicio
Publico de Empleo en
zonas rurales con
énfasis en la vinculacion
Ruta de empleo y autoempleo | laboral de las mujeres
para mujeres en las zonas | en areas productivas no
rurales con énfasis en la | tradicionales.

vinculacién laboral de las _
mujeres en areas productivas A.351P Porcenta]e de 2017 2026

no tradicionales municipios PDET con
cobertura del Servicio
Publico de Empleo en
zonas rurales con
énfasis en la vinculacion
laboral de las mujeres
en areas productivas no
tradicionales

Se ejecutaron diversas acciones enfocadas en mejorar la inclusion laboral, la
proteccién de derechos y el fortalecimiento de estrategias de empleo para
mujeres, como se describen a continuacion:

En la vigencia 2025, el Servicio Publico de Empleo consolidé y amplié las
estrategias orientadas a la inclusién laboral de las mujeres, con énfasis en zonas
rurales y su vinculacién en sectores productivos no tradicionales, en el marco
del PMI. Las acciones desarrolladas se detallan a continuacién:

1. Fortalecimiento institucional y gobernanza: Participacién en el Comité
CERREM Mujeres, contribuyendo a la articulacion entre proteccién vy
empleabilidad y aportes técnicos en la implementacién de la politica del cuidado
(CONPES), promoviendo la redistribucion del tiempo de cuidado como condicion
habilitante para el empleo femenino.

2. Formacién y cierre de brechas de capital humano: Implementacién de
programas de capacitacidon con enfoque de género, orientados a la insercién de
mujeres en sectores no tradicionales (tecnologia, logistica, construccién,
agroindustria), fortalecimiento de capacidades en entidades territoriales para la
gestion de rutas de empleabilidad femenina, Continuidad de alianzas con
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cooperacion internacional (ej. Mercy Corps) para formacion orientada a la
demanda laboral.

3. Intermediacién laboral con enfoque diferencial: Desarrollo de ferias de empleo
inclusivas, priorizando la participacion de mujeres, victimas y migrantes.
Implementacién de estrategias de orientacién ocupacional diferenciada,
promoviendo la ruptura de estereotipos de género en la eleccidon ocupacional.

4. Estrategias focalizadas: Se realizé el piloto Casas de refugio para mujeres
refugiadas, migrantes y nacionales atendidas en los hogares de acogida de
Medellin. Este proceso implicd un monitoreo continuo del despliegue de las rutas
de servicios tanto para las mujeres participantes como para los empleadores,
realizando reuniones de seguimiento con la Unidad del SPE, OIT y ONU Mujeres
para presentar reportes y alertas. Adicionalmente, se avanzoé en la evaluacion
del proceso y los resultados conforme al modelo de monitoreo y evaluacién
establecido, asi como la sistematizacion de la experiencia para identificar
lecciones aprendidas y realizar ajustes al modelo original, buscando reducir las
barreras estructurales para la inclusion laboral, facilitar la intermediacion laboral
y la colocacién en empleos formales, y contribuir al objetivo de la OIT de mejorar
los servicios para proteger los derechos laborales.

Adicionalmente, la entidad participé activamente en la feria de inclusién
WeTrade, un espacio que reunid a actores clave del ecosistema laboral con el
objetivo de promover la equidad y la diversidad en el empleo. En la ediciéon 2025,
se destacd la participacion de las mujeres como protagonistas en la blusqueda
de oportunidades laborales, asi como la oferta de vacantes inclusivas por parte
de empresas comprometidas con la igualdad de género. El evento contd con la
asistencia de mas de 4000 personas, fortaleciendo alianzas y visibilizando el
potencial femenino en el mundo del trabajo.

5. Resultados de la ruta de empleabilidad para mujeres: Adicional a lo anterior,
la Red de Prestadores del SPE, conformada por la Agencia Publica de Empleo a
cargo del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, las Agencias Privadas de
Gestion y Colocacion de Empleo constituidas por Cajas Compensacién Familiar,
las Agencias Publicas y Privadas de Gestion y Colocacion de Empleo y las Bolsas
de Empleo, brindan los servicios basicos de gestién y colocacién de empleo de
manera completamente gratuita a las buscadores de empleo, siendo estos:

e Registro de hoja de vida: todas las personas que estén interesadas en cambiar
de trabajo o conseguir mejores oportunidades, pueden registrar su hoja de vida
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en el portal virtual de atencién
https://personas.serviciodeempleo.gov.co/login.aspx o en los puntos de
atencion de todo el pais.

e Orientacion Ocupacional: los buscadores de empleo que se acerquen a los
Centros de Empleo podran recibir orientacién y hacer un analisis de sus
competencias, habilidades y necesidades para facilitar su vinculacién laboral.

e Preseleccién de candidatos para ocupar vacantes: con el fin de proveer la
vacante se hace una seleccién de los posibles candidatos que cumplen con los
requisitos solicitados por los empleadores.

e Remisidn: es el proceso por el cual, los prestadores del SPE envian los perfiles
de los candidatos preseleccionados a los empleadores.

Tabla 2 - 1.6.9.5. Promocion de la mano de obra local en los planes y
programas que se desarrollen en las zonas rurales.

Producto reflejado en PMI INDICADOR INICIO FIN

Ruta de empleo rural para|A.106 Porcentaje de 2017 2031
contratacion de mano de obra | municipios priorizados
de las comunidades de la zona, | con cobertura de las
para los planes y programas | rutas de empleo

social 'y  ambientalmente _
sostenibles que se desarrolle | A.106P Porcentaje de| 2017 2026

municipios PDET con
cobertura de las rutas
de empleo

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publica de Empleo -UAESPE- en
cumplimiento de su mision “Administrar y promocionar el Servicio Publico de
Empleo (SPE), con un enfoque de calidad a través del funcionamiento oportuno
y eficiente de la red de prestadores en el ambito de la articulacion e integracién
de las politicas activas del mercado de trabajo” y como entidad adscrita al Sector
Trabajo participa en los Subcomités Departamentales de Gestién y Desempeno
del Sector Trabajo como una estrategia para aportar al desarrollo del Sector
Trabajo a nivel territorial y que permita acercarse a las necesidades de las
diferentes regiones del pais, especificamente, en lo que respecta a la prestacién
de servicios de gestién y colocacién de empleo, fomento del desarrollo vy
promocion de la Red de Prestadores del Servicio Publico de Empleo en el
territorio nacional.
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Teniendo en cuenta lo anterior, durante la vigencia 2025 los integrantes del
Grupo de Gestién Técnica Territorial asistieron a setenta y nueve (79) sesiones
de trabajo de los Subcomités de Gestién y Desempeno del Sector Trabajo en los
diferentes departamentos del pais.

La participacion del Grupo de Gestion Técnica Territorial en estos espacios fue
relevante porque permitid dar a conocer las caracteristicas del Servicio Publico
de Empleo, las funciones y el rol de la Unidad del Servicio Publico de Empleo y
de los otros integrantes del Ecosistema de Empleo en el mismo.

Adicionalmente, durante la vigencia 2025 se realizaron acciones para fortalecer
las rutas de empleo para las diferentes poblaciones en diferentes regiones del
pais, entre estas se destacan; para el fortalecimiento de la gestién y colocacion
de personas reincorporadas se elaboré un informe sobre cooperacidon para
identificar proyectos en Colombia que puedan articularse con la Estrategia
Empleapaz y se consolidé una matriz de seguimiento de indicadores de la
poblacion atendida por la ARN con el sistema de informacidn - SISE. Asi mismo,
se avanzo en la formalizacidon de un nuevo convenio entre la Unidad del Servicio
Publico de Empleo (SPE) y la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion
(ARN), con el objetivo de aunar esfuerzos técnicos y administrativos que
fortalezcan los servicios de gestion de empleo en la red de prestadores del SPE,
bajo el modelo de inclusién laboral.

Frente a salud mental, se realizaron mesas de trabajo con el Colegio Colombiano
de Psicdélogos para evaluar la viabilidad de la psicoeducacién a prestadores del
SPE vy sensibilizacion a empleadores dentro de la estrategia LaboralMente y se
coordind con Compensar la validacién de ajustes de la guia de empleabilidad,
sumado a que se fortalecio la articulacidon con la organizaciéon no gubernamental
AFES Espafa y el Ministerio del Trabajo.

Con Colpensiones se avanzd en un plan conjunto para promover la empleabilidad
de personas mayores en todo el territorio nacional. Asi mismo, se promueven
acciones de inclusion con comunidades étnicas, como la socializacion del
portafolio del SPE al cabildo indigena de Bosa y una jornada de buenas practicas
con prestadores y empresarios.

Con relacién a la poblacién perteneciente a grupos étnicos, se establecid
contacto con ACDI VOCA y OIM para validar acciones conjuntas que fortalezcan
la red de prestadores y se realizd un webinar con enfoque étnico junto a
Inspirando T para sensibilizar sobre la inclusion laboral de este grupo
poblacional.

Frente a la poblacién de veteranos, se coordiné la participacidon de las agencias
de empleo Comfacasanare y Cafam en las ferias Expoveteranos organizadas por
el DIVRI en Yopal y Bogot3, y se elaboraron piezas graficas para un video sobre
empleabilidad de los veteranos de la fuerza publica.
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Para el fortalecimiento de la atencion poblacional, durante la vigencia 2025 se
dio inicio a la construccion de una guia poblacional que brinde orientacién a los
prestadores de la red del SPE para la atencién a todas las poblaciones, desde un
enfoque interseccional, dentro de la ruta de empleabilidad. La estrategia abarca
12 grupos poblacionales y se articula con politicas nacionales transversales como
el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y los documentos CONPES vigentes.

Con relacion al fortalecimiento de la ruta de empleo para contratacién de mano
de obra de las comunidades de la zona, para los planes y programas sociales y
ambientalmente sostenibles se avanzé en la conceptualizacion y desarrollo de la
estrategia de Empleos Verdes, orientada a responder a los desafios del cambio
climatico y la transicion hacia una economia sostenible, inclusiva y baja en
carbono. Esta linea estratégica busca anticipar tendencias laborales, reducir
brechas de habilidades y fortalecer la articulacion entre oferta y demanda
laboral. Dentro de los principales productos generados durante la vigencia estan:
ABC empleos verdes, Curso de autoformacion en empleos verdes, 18 talleres
de empleos verdes, Metodologia de identificacion y medicion de empleos verdes,
Caracterizacién de empleos verdes

Por otro lado, se inicié el proceso de socializacion a la red de prestadores y otros
actores del ecosistema laboral del documento de la Teoria del Cambio del Modelo
de Inclusién Laboral, como hoja de ruta estratégica para orientar el
fortalecimiento de los servicios del SPE, con énfasis en la inclusidén laboral de
poblaciones con mayores barreras de acceso al empleo. En ese sentido también
se avanzé en la definicién de indicadores y construccion de herramientas que
permitird realizar la implementacién del modelo en todo el territorio nacional.

Finalmente, en el marco de las acciones adelantadas por la Subdireccién de
Promocion del Servicio Publico de Empleo durante la vigencia 2025, se
implement6 la Estrategia Empleo Sin Barreras - ESB, orientada a facilitar el
acceso al empleo formal mediante la prestacidon integral de servicios de
empleabilidad y mitigacion de barreras.

La estrategia se estructurd a partir de dos componentes principales: el Paquete
de Mitigacion de Barreras y el Paquete de Conexién Laboral, articulados con los
servicios basicos del Servicio Publico de Empleo, con el propdsito de fortalecer
las condiciones de empleabilidad de las poblaciones priorizadas y promover su
vinculacién efectiva al mercado laboral, es de destacar que la estrategia logré
presencia en 20 departamentos y 112 municipios para la atencion de 1.062
personas.

Tabla 3 - 1.0.1.1. Planes Nacionales para la Reforma Rural Integral
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Producto reflejado en PMI INDICADOR INICIO FIN

PNS.9.2 Porcentaje de| 2019 2027
municipios definidos
Planes Nacionales para la|con cobertura del
Reforma Rural Integral Servicio Publico de
Empleo con énfasis en
la vinculacion laboral de
personas con
discapacidad

Con relacién a la atencién de personas con discapacidad a través de la red de
prestadores del SPE se realizaron diferentes acciones durante la vigencia 2025:

Participacion en mesas técnicas y comités institucionales

Se participd en mesas técnicas lideradas por el DANE para la construccion del
perfil ocupacional de cuidadores domiciliarios (CUOC 53220), lo que permitid
incidir en la generacion de estandares ocupacionales, incorporando el enfoque
de personas con discapacidad dentro de los perfiles laborales. Adicionalmente,
se contribuyd en espacios técnicos interinstitucionales relacionados con politica
publica de discapacidad, como el Grupo de Enlace Sectorial (GES) y otros
escenarios de articulacion.

Asimismo, la entidad participd en las sesiones del Consejo Nacional de
Discapacidad, abordando temas relacionados con la politica publica de
discapacidad, avances del nuevo CONPES y la ruta de empleabilidad y
emprendimiento.

Se asistié de manera periddica al Grupo de Enlace Sectorial (GES), donde se
presentaron avances del Plan de Accién 2025 del Sistema Nacional de
Discapacidad, asi como las acciones del SPE para promover la inclusion laboral.

Generacion de oportunidades de empleo para personas con
discapacidad

- Se promovié la vinculacién laboral en el sector publico, mediante la articulacién
con entidades nacionales y territoriales, en cumplimiento del Decreto 2011 de
2017, facilitando la publicacién y gestién de vacantes a través de agencias y
bolsas de empleo. En unién con el Departamento Administrativo de la Funcion
Pablica (DAFP) se articularon actividades como: Participacidon en el Encuentro
de Secretarios Generales y Jefes de Talento Humano (presentacion de ruta de
vinculacién), realizacién de multiples asesorias conjuntas a entidades publicas
sobre inclusién laboral, desarrollo de webinarios y espacios de capacitacién para
promover la vinculacién en el sector publico, articulacién con entidades
territoriales (Sincelejo, Toluviejo) y nacionales (EPM, Ministerio de Cultura) asi
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como con empresas privadas (como Longport, Haceb, Bureau Veritas, Yara y
Rappipay), brindando asesoria para la contratacion inclusiva vy el
aprovechamiento de beneficios tributarios.

Identificacion y Mitigacion de Barreras

Se desarrollaron espacios de participacion con personas cuidadoras,
permitiendo identificar barreras de acceso al empleo mediante la aplicacién de
instrumentos metodoldgicos.

- Se brindd asesoria técnica a empleadores y entidades, orientada a eliminar
barreras en procesos de seleccidn, vinculacion y permanencia laboral de
personas con discapacidad.

- Se fortalecieron capacidades mediante capacitaciones y webinarios, abordando
temas como inclusion laboral, accesibilidad, beneficios de contratacién vy
adecuacion de puestos de trabajo.

Se construyeron herramientas como formularios de autodiagndstico para
empresas, que permiten identificar condiciones de accesibilidad y oportunidades
de mejora en procesos de contratacién inclusiva.

Entidades con las cuales se generaron avances

 Ministerio del Trabajo: Definicion de acciones legales, construccion del plan
2025 del SND y participacidon en espacios técnicos y normativos.

 Ministerio de la Igualdad: Construccién de ruta de empleo y aportes técnicos
para politica publica de discapacidad.

» Colombia Compra Eficiente: Aportes a normativas para promover la
inclusion laboral desde la contratacién publica.

- DANE: Participacion en mesas técnicas para definir perfiles ocupacionales.

« INSOR y SENA: Capacitacién y formacién (incluyendo lengua de senas) para
fortalecer la inclusién laboral.

- Hub Digital y Fundacién Saldarriaga Concha: Desarrollo de acciones de
formacion, webinars y promocién de empleabilidad.

« ACRIP: Capacitacion en inclusion laboral en el marco de la reforma laboral.

- Entidades publicas: Asistencia técnica y acompafiamiento para vinculacion
laboral en cumplimiento normativo.

- Agencias de empleo: Intermediacién laboral, gestion de vacantes vy
capacitacion.

10
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- Empresas privadas: Asesoria para contratacién inclusiva y beneficios
tributarios.

- Universidades: Formaciéon vy orientacion laboral a estudiantes con
discapacidad.

- Espacios interinstitucionales: Participacion en instancias como el Consejo
Nacional de Discapacidad y GES.

- Otras organizaciones: Apoyo técnico, desarrollo de herramientas y
contenidos para inclusion laboral.

Punto 4. Solucion al problema de las drogas ilicitas

Tabla 4 - 4.1.7.9. Mecanismos de informacion para facilitar el acceso a
las oportunidades laborales que surjan en el marco de la RRI y en
particular de los planes integrales de sustitucion y desarrollo alternativo

Producto reflejado en INDICADOR INICIO FIN
PMI

D.284 Porcentaje de 2017 2031
municipios priorizados con
Servicios de informacién y |cobertura del Servicio
divulgacién de oferta laboral | Piblico de Empleo en
disponible en zonas rurales | zonas rurales, con
acuerdos de sustitucion
voluntaria de cultivos de
uso ilicito, con énfasis en
la vinculacion laboral de
las mujeres

D.G.4 Porcentaje de| 2017 2031
municipios priorizados con
cobertura del Servicio
Publico de Empleo en
zonas rurales, con
acuerdos de sustitucion
voluntaria de cultivos de
uso ilicito, con énfasis en
la vinculacién laboral de
las mujeres

11
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El Servicio Publico de Empleo aporta a la construccion de paz a través de la
generacion de oportunidades de empleo en economias legales, la promocion de
la inclusién laboral de poblaciones vulnerables, especialmente mujeres,
consolidandose como un actor clave en la implementaciéon de la RRI y en la
sostenibilidad de los procesos de paz.

Para la vigencia 2025, se implementaron acciones orientadas a la poblacion de
mujeres, tales como el fortalecimiento de los servicios de informacion y
divulgacién de oportunidades laborales, la orientacidn ocupacional con enfoque
diferencial de género, asi como la promocién de la vinculacién laboral en
actividades productivas licitas. De igual manera, se avanzd en la articulacién
interinstitucional en territorio para facilitar el acceso efectivo de las mujeres a
rutas de empleo y generacién de ingresos, contribuyendo a su inclusion
econdmica y al proceso de estabilizacion territorial e integrando acciones de
informacion y articulacidn interinstitucional, en coherencia con los lineamientos
del CONPES 3932 de 2018 orientados al cierre de brechas de género y la
inclusién productiva de las mujeres.

En consecuencia, se continta fortaleciendo las estrategias territoriales del SPE,
asi como la articulacion interinstitucional, con el fin de garantizar una mayor
efectividad en la inclusién laboral de las mujeres y en la consolidacién de la paz
en los territorios.

e Tabla 5 - Numero de personas victimas del conflicto armado que
accedieron a los servicios de la ruta de empleabilidad ano 2025

POBLACIO | REGISTR | ORIENTACIONE | REMISIONE | COLOCACIONE
N (o] S S S

Mujeres 141.347 132.137 2.134.594 87.339
Hombres 123.907 89.712 3.040.837 101.954
Intersexual |42 7 1.761 21

Total 265.296 221.856 5.177.192 189.314

Nota: Esta informacion corresponde a toda la red de prestadores del SPE de
enero a diciembre del 2025

12
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De otra parte, en el marco de la implementacién de la Ley 1448 de 2011 se
promueve la atencion integral a la poblacion victima que presentan
interseccionalidad! con otros enfoques poblacionales; en ese sentido, se
muestran las siguientes acciones diferenciales:

Participacion en mesas técnicas y comités interinstitucionales:

Se participd en la reunidon de avances de la mesa de generacién de
ingresos y en el taller intersectorial, con el objetivo de fortalecer la
articulacién entre entidades y disefiar una ruta integral para la generacién de
ingresos, enfocada en la atencién y el apoyo a las victimas del conflicto
armado.

Se presentd informacién técnica sobre la implementacion de la politica
publica para victimas del conflicto armado en reunién convocada por la
Procuraduria General de la Naciéon, donde se expusieron avances en
generacion de ingresos, el CONPES de Soluciones Duraderas y la ruta de
atencidén. Se establecieron compromisos con entidades de los sectores
financiero y laboral para fortalecer la oferta de generacién de ingresos.
Ademas, se socializé ante el Congreso el informe de implementacion de la
Ley 1448 de 2011.

Generacion de Oportunidades de Empleo:

La unidad del SPE participd en espacios clave para la atencién a victimas,
como la feria de empleo para jévenes victimas del conflicto armado y la Mesa
Nacional de Participacién de la Convocatoria al plenario de la Mesa Nacional
de Participacién Efectiva para el Ejercicio de la Comisién de Seguimiento y
Monitoreo a la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras (CSMLV) en Ibagué.
Asi mismo en el mes de noviembre en la sesién de Comisién VI del ENCP vy
entidades del SNARIV para la consolidacion de preacuerdos y pre
desacuerdos de la consulta previa del Decreto Ley 4635 de 2011.

Identificacion y Mitigacion de Barreras:

Atencidn en mitigacion de barreras se realizd a través de la segunda
version del Programa “Empleos sin Barreras” logrando la atencién de 2.599
personas victimas, en dos componentes principales: el Paquete de Mitigacion de
Barreras y el Paquete de Conexidn Laboral, articulados con los servicios basicos
del Servicio Publico de Empleo, con el propdsito de fortalecer las condiciones de
empleabilidad de las poblaciones priorizadas y promover su vinculacién efectiva
al mercado laboral.
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Participacion y Representacion:

La Unidad del SPE participé en la Mesa Nodo 4, liderada por el DNP y la
UARIV, para hacer seguimiento al Plan de Accién derivado de los Autos 310 y
1291 de 2023 frente al Estado de Cosas Inconstitucional. Se presentd una
metodologia para fortalecer acciones e identificar fallas en el goce efectivo de
derechos.

La Unidad del SPE participé en el Subcomité Técnico Nacional de Sistemas
de Informacién, donde se aprobd el POA 2025, con acciones en mesas de
victimas, interoperabilidad y datos con enfoque diferencial.

La Unidad del SPE participé en el taller convocado por el Ministerio del
Trabajo y el DPS, en el marco de la Mesa Estratégica de Generacién de Ingresos
para las Victimas del Conflicto Armado. El encuentro tuvo como propdsito validar
y enriquecer el Modelo y Ruta de Generacion de Ingresos (RGI), que sera incluido
en el CONPES de Soluciones Duraderas, en cumplimiento de la Ley 2421 de
2022. ElI modelo se estructura en cuatro componentes: derecho a la
alimentacién, empleabilidad, emprendimiento y fortalecimiento de la economia
popular, con rutas diferenciadas segun el contexto territorial y el tipo de proceso
(retorno, reubicacién o integracion). La Unidad del SPE continuara aportando
especialmente en el componente de empleabilidad.

En conclusién, las acciones descritas anteriormente muestran el fortalecimiento
en articulaciones interinstitucionales para la atencién integral a victimas del
conflicto armado, especificamente en los componentes de ingresos vy
empleabilidad. Se destaca el avance en la implementacién de politicas publicas,
la consolidacion de rutas integrales con enfoque diferencial y territorial, y la
participacion activa en escenarios técnicos y decisorios que permiten identificar
barreras, proponer soluciones y mejorar el goce efectivo de derechos.

Tabla 6 - Niumero de personas victimas del conflicto armado “Que
pertenecen a grupos étnicos” segiin sexo que accedieron a los servicios
de la ruta de empleabilidad afno 2025

POBLACION REGISTRO | ORIENTACIONES | REMISIONES | COLOCACIONES

Mujeres 51.245 51.310 2.537 945
Hombres 45.727 45.861 2.860 1.161
Intersexual 27 27 3 1
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Total 96.999 97.198 5.400 2.107

Nota: Esta informacion tiene caracter transicional y corresponde a los prestadores que reportan
Unicamente por SISE de enero a diciembre del 2025

Tabla 7 - Nimero de personas victimas del conflicto armado segin
pertenencia a grupos étnicos que accedieron a los servicios de la ruta
de empleabilidad ano 2025

POBLACION REGISTRO | ORIENTACIONES | REMISIONES | COLOCACIONES
Indigenas 2.203 2.207 81 19
Gitanos / 26 26 3

Rrom

Afrocolombia 6.275 6.287 226 43

nos

Raizales 52 53 1

Palenqueros 28 28

Total 8.584 8.601 311 62

Nota: Esta informacion tiene caracter transicional y corresponde a los prestadores que reportan
Unicamente por SISE de enero a diciembre del 2025

Transferencia de conocimiento a la red de prestadores del SPE:

Desde los equipos de Gestion Técnica e Innovacion de la Subdireccion de
Promocion se co-lider6 el plan de capacitaciones institucional, el cual se
desarrolld en ocho sesiones realizadas entre los meses de abril y noviembre. En
cada una de ellas, se convocé a la red de prestadores con el propdsito de abordar
diversas tematicas en las siguientes fechas:

Tabla 8 - Transferencia de conocimiento a la red de prestadores del SPE

FECHA CAPACITACION ASISTENTES

23 de abril del Teoria del cambio Modelo de Inclusion

2025 Laboral 169
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FECHA CAPACITACION ASISTENTES
¢ Como fomentar alianzas vy
redes para atender los
desafios?|
21 dezrcm)wzasyo del 111
Buena practica Fortalecimiento de la
ruta de atencién y generacidon de
nuevas alianzas - Corporacién
Universitaria Minuto de Dios
Inclusion  laboral de  grupos
poblacionales tradicionalmente
18 de junio del | €xcluidos {55
2025
Buena practica Jévenes con
Oportunidades Comfenalco Valle
Proyecto de viabilidad: construccion
modificacion
L Andlisis de informacion del mercado
16 de julio del laboral 38
2025
Buena practica: Escala de minimos de
remuneraciéon Tecnoldgico de
Antioquia
Nuevas formas de trabajo
20 de;g;ssto del 172
Transformacion digital y adopcion
tecnoldgica en los procesos de empleo
17 de septiembre | pafi| ocupacional de cada rol de la 124

del 2025

prestacion de los servicios de gestion y
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FECHA CAPACITACION ASISTENTES

colocacién de empleo - Agencias
Publicas, Agencias Privadas y Bolsas
de Empleo

Reforma Laboral

15 de octubre del

162
2026 Buena practica: Agencia de empleo
Incluyente Comfacasanare
19 de noviembre | Clasificacién Unica de Ocupaciones a 185

del 2025 Colombia

a) ¢Como lo hicimos y con qué recursos?

Los avances de la implementacion del Acuerdo de Paz se desarrollaron a través
del Trazador de Paz en el marco del proyecto de inversién Consolidacion Del
Modelo de Inclusién Laboral para el acceso al mercado laboral formal de las
poblaciones de dificil colocacion, cuyo objetivo principal es “Fortalecer los
servicios de gestion y colocacién del SPE en el marco del modelo de inclusién
laboral”. En este sentido, la asignacion para el trazador en la vigencia 2025 fue
de $ 237.368.742, de los cuales se comprometieron $224.819.027 durante
el periodo, equivalentes al 94,71% del total asignado.

Los recursos fueron ejecutados a través del Convenio de Asociaciéon No. 110 de
2025, suscrito con la Corporacion Volver a la Gente, el cual tuvo como objeto la
implementacion del programa Empleo Sin Barreras, orientado a la prestacion de
servicios de gestion y colocacion de empleo, asi como a la mitigacidn de barreras
para poblacion victima del conflicto armado y otras poblaciones con dificultades
de insercién laboral.

b) ¢Qué desafios y retos tuvimos para el cumplimiento del indicador PMI?

Uno de los principales retos para la implementacién de los indicadores del Plan
Marco de Implementacidon radica en la transicion metodoldgica adelantada
durante la vigencia 2024, en la cual la entidad realizd la actualizacién de las
fichas técnicas, incorporando cambios sustanciales como el paso de indicadores
de capacidad a indicadores de stock. Si bien estas fichas fueron aprobadas en
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noviembre de 2024, la no habilitaciéon oportuna del sistema para el reporte de
informacidon correspondiente a 2025 ha implicado que, a la fecha, la entidad
deba adelantar un proceso de actualizacidn y cargue retroactivo de informacién
desde 2017, en articulacion con el Departamento Nacional de Planeacién, con el
fin de garantizar la consistencia y trazabilidad de los datos en el SIIPO. En este
contexto, aunque se han desarrollado diversas acciones que contribuyen a la
construccién de paz en Colombia, persiste el desafio de consolidar y reportar
informacién cuantitativa de cumplimiento para la vigencia 2025 de manera
oportuna y bajo los nuevos lineamientos metodoldgicos.

Tabla 9. Desafios y retos del Pilar - Hacia un nuevo campo colombiano:

Reforma Rural Integral

Tipo de Reto

Accesibilidad y
cobertura
territorial

Presupuesto

Desarrollo
empresarial en
las regiones e
inclusion laboral

Descripcion del Reto

Dificultad para acceder de
manera periddica y continua
a los municipios PDET con
acciones como jornadas de
registro a través de la red de
prestadores por limitaciones
geograficas, de
infraestructura, de orden
publico y de autorizacion en
cobertura.

Recursos limitados para
financiar  desplazamientos
frecuentes y personal para
cubrir multiples municipios
de manera continua.

El bajo desarrollo del tejido
empresarial en las zonas
priorizadas limita la oferta de
empleo formal y sostenible
en estas regiones. La falta de

empresas establecidas
reduce la capacidad del
mercado laboral local para

absorber a los buscadores de

Medidas para mitigar el
Reto

Fomentar y articular
jornadas de registro con las
entidades territoriales,
incorporando enfoques de
atencidén poblacional.

Promover alianzas con
actores en el territorio u
otras entidades del
gobierno  nacional para

atender los municipios a los
que no logra llegar la
Unidad del SPE ni la red de
prestadores.

campahas de
dirigidas a
sobre

Realizar
informacion
empresarios
beneficios econdmicos vy
tributarios por la
contratacién de poblaciones
priorizadas por el gobierno
nacional.
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Tipo de Reto

Descripcion del Reto

empleo, incluyendo
poblaciones vulnerables
como mujeres, jovenes,

personas con discapacidad,
entre otras.

Ademas, existe un
desconocimiento mayoritario
por parte de los empresarios
sobre los beneficios
tributarios y econdmicos
asociados a la contratacién
de la poblacion focalizada.
Esto impide que los
incentivos disponibles se
conviertan en un motor para
la inclusién laboral.
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Medidas para mitigar el
Reto

Tabla 10. Desafios y retos del Pilar - Solucion al problema de las

drogas ilicitas

Tipo de Reto

Institucional

Descripcion del Reto

La descentralizacién de la
atencion es un proceso
complejo que implica Ia
transferencia de
responsabilidades, recursos
y toma de decisiones desde
el gobierno central hacia
entidades locales o}
regionales. Asimismo, se
presenta la disparidad en
habilidades, el acceso
desigual a oportunidades y
la falta de infraestructura.

Medidas para mitigar el
Reto
Implementar una estrategia
integral que fortalezca las
capacidades locales
mediante capacitacion vy
asistencia técnica. Ademas,
promover la participacién
ciudadana y la rendicién de
cuentas, utilizar la
tecnologia para mejorar el
acceso Y la eficiencia de los

servicios, y fomente Ila
coordinacion

interinstitucional para
garantizar una  gestidn

coherente y adaptada a las
necesidades de poblacion.
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1.2 Avances de los Planes Nacionales Sectoriales para la Reforma Rural
Integral (PNRRI)

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo dentro de sus
actividades misionales no tiene compromisos en los Planes Nacionales
Sectoriales para la Reforma Rural Integral, por lo tanto no se diligencia este
capitulo del informe.

1.3 Avances en acciones para la construccion de Paz y en atencién a
instrumentos normativos

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo no tiene
compromisos normativos frente a la implementacién del acuerdo de paz, ni
tampoco compromisos en ningun CONPES relacionado.

2. Participacion ciudadana, control social

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo desarrolla
todas sus acciones en materia de rendicidn de cuentas y control social a través
de las estrategias de rendicidon de cuentas y participacion ciudadana, sirviendo
como mecanismos para orientar esfuerzos especificos en materia de promocién
de espacios y mecanismos para fomentar de manera alienada con los grupos de
valor las diferentes apuestas disefiadas para mejorar la relacion estado - grupos
de valor, es en este sentido, a continuacion se relacionan aquellos aspectos clave
que la entidad adelanté frente a los ejercicios de participacion ciudadana vy
control social abordando el enfoque de la rendicidon de cuentas.

2.1 Procesos de participacion ciudadana y rendicion de cuentas:

El ejercicio de promocién y fortalecimiento de la participacion ciudadana vy la
rendicién de cuentas se llevd a cabo de manera integral y paralela al trabajo de
los mecanismos de comunicacion con los grupos de valor caracterizados, en este
sentido, para la vigencia 2025 se realizd el ejercicio de consulta ciudadana con
la finalidad de recopilar informacion relevante en materia de rendicién de
cuentas, sin embargo, la informacion recopilada se orienté en otras tematicas
diferentes a los temas de victimas del conflicto armado o en materia de
implementacion del acuerdo de paz.

4. ¢En cudles de los siguientes temas considera que se debe profundizar de cara
a la rendicién de cuentas?
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¢En cual de los siguientes temas considera que se debe profundizar
de cara a la rendicién de cuentas?

Acceso a la informacion de la pagina web de la Unidad del 0%
Servicio Publico de Empleo

Gestion institucional de la Unidad del Servicio Publico de 27.9%
Empleo

La Ruta de Empleabilidad implementada a través de la 9.1%
red de prestadores del Servicio Pablico de Empleo

Estrategias moviles de los prestadores del Servicio 0%
Puablico de Empleo autorizados

Convenios de Cooperacion 27.3%

Promocioén de la vinculacion laboral de las mujeres en 9.1%
areas productivas no tradicionales

Atencion a poblacion victima del conflicto armado interno 0%

Estrategia de Inclusion Laboral para personas con 0%
discapacidad

Transferencia de conocimiento a la red de prestadores 27.9%
del Servicio Publico de Empleo

Estrategia de Inclusion Laboral para jovenes 0%
Estrategia de Inclusion Laboral para poblacion LGBTIQ+ 0%
Nuevo sistema de informacion misional 0%

Como accién posterior, la entidad adelanté acciones complementarias para
presentar los avances y los logros alcanzados durante la vigencia frente a los
retos del Plan Nacional de Desarrollo, presentando a nivel general los aspectos
de mayor impacto frente a la gestion institucional destacando aquellos aspectos
de beneficios a poblaciones en condicion de vulnerabilidad y aspectos relevantes
sobre el desarrollo del modelo de inclusién laboral abordando los diferentes
escenarios que incluyen entre otros a personas victimas del conflicto armando
en el pais.
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Durante la recoleccién de informacion se llevo a cabo la elaboracién del informe
de rendicién de cuentas en el cual se abordaron acciones de gestion al cierre
2024 y lo alcanzado durante toda la vigencia 2025, este aspecto es relevante en
el entendido que, dentro del mencionado documento se resalta el avance
progresivo del programa empleo sin barreras como mecanismo para brindar
servicios de acceso al mercado laboral formal y mitigacidén de barreras donde la
poblacidn victima del conflicto armado juega un papel clave y para 2025 en la
segunda fase de desarrollo tal como se resalta a continuacion:

Para la vigencia 2025, se estd implementando la
segunda version del programa, el cual fue lanzado e
inicio ejecucion el 20 de agosto de 2025. Para este
ano el programa tiene una meta de 3.662 personas
atendidas, de las cuales 2.600 corresponden a
poblacién victima y 1.062 a otras poblaciones con
barreras de inclusion laboral. Ademas, se tiene una
meta estimada de colocacion de 1.281 personas,
con una mayor cobertura territorial llegando a 20
departamentos (Antioquia, Atlantico, Bogota, Boyaca,
Cundinamarca, Valle del Cauca, Magdalena, Santan-
der, Coérdoba, Meta, Narifio, Sucre, Bolivar, Caldas,
Cauca, La Guajira, Norte de Santander, Quindio, Risa-
ralda, Tolima) y 112 municipios.

YN

Figura 1: Informacién complementaria sobre la gestién de la entidad 2025 en
el marco del conflicto armado colombiano

Fuente: informe de rendicion de cuentas 2025 Unidad del SPE

Como resultado complementario tanto al informe como a la recoleccién de
informacion, se llevo a cabo la audiencia publica de rendicién de cuentas en el
mes diciembre de 2025 la cual fue transmitida en vivo por la plataforma YouTube
disponible en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=7I19I185Qy8VU&t=1325s

El ejercicio de rendicion y en especial la audiencia publica de rendicion de
cuentas permitié posteriormente recopilar informacion relacionada con aquellos
aspectos sobre los cuales se generaron inquietudes frente a la gestién
institucional. EI mencionado informe se elabord y cargé en el botén de
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transparencia y puede ser consultado en el siguiente enlace bajo el nombre
informe de audiencia publica de rendicién de cuentas 2025:

https://www.serviciodeempleo.gov.co/transparencia-e-
informacion/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/6-1-4-estrategia-
de-rendicion-de-cuentas/

2.2 Acciones de Promocion de la Participacion Ciudadana

La promociéon de la participacion ciudadana se llevd a cabo en el marco de las
acciones establecidas desde el Programa de Transparencia y Etica Publica, en la
cual se abordaron diferentes acciones concernientes a promover el
fortalecimiento de la participacion de los grupos de valor identificados, ahora
bien, en el marco especifico del conflicto armado se desarrolld la accién
especifica en materia de caracterizacién de usuarios como el primer
acercamiento para identificar las necesidades y expectativas de mayor impacto
para la gestion de la entidad de cara a los diferentes grupos de valor
identificados.

Los resultados del ejercicio de caracterizacién pueden consultarse en el siguiente
enlace:

https://www.serviciodeempleo.gov.co/transparencia-e-
informacion/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/politica-de-
administracion-de-riesgo/

Tabla 11. Contratos celebrados en el periodo para la implementacion
del Acuerdo Final
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Enlace al

Namero de Descripcion sencilla del Objeto contrato para
Contrato/Ano del contrato Consulta
ciudadana

Este convenio tuvo como objeto
la implementacion del https://com
programa Empleo Sin Barreras, munity.secop
orientado a la prestacion de .gov.co/Publi
servicios de gestion y c/Tendering/
110-2025 colocacion de empleo, asi como OpportunityD
a la mitigacion de barreras para etail/Index?n
poblaciéon victima del conflicto oticeUID=CO
armado y otras poblaciones con 1.NTC.80204
dificultades de insercion 59
laboral.
Fuente: Elaboracién Propia. Contratos al 31 de diciembre del 2025

En ejercicio del derecho a la participacién ciudadana a través del control social
y la veeduria la ciudadania los ciudadanos pueden presentar denuncias ante los
organismos de control competentes con las evidencias y soportes
correspondientes, segun el caso, asi:

Tabla 12. Denuncias - Canales de atencion

La Contraloria General de la Republica privilegia la
participacion ciudadana en el control fiscal como una
estrategia decisiva para el buen uso de los recursos
publicos. Para mas informacion, visite la siguiente
pagina:
https://www.contraloria.gov.co/es/web/guest/atencio
n-al-ciudadano/denuncias-y-otras-solicitudes-pqgrd
Para denunciar hechos o conductas por un posible
manejo irregular de los bienes o fondos publicos ante
este ente de Control Fiscal, debe contactarse al PBX
518 7000 Ext. 21014 - 21015 en Bogota o escribir al
correo cgr@contraloria.gov.co

La Procuraduria General de la Nacion es la encargada
de proteger el ordenamiento juridico, vigilar la
garantia de los derechos, el cumplimiento de los
deberes y el desempefio integro de los servidores
publicos que pueden terminar en sanciones
disciplinarias.

Si conoce de algun acto irregular de un servidor
publico, denudncielo en el siguiente enlace:

Denuncias por
manejos irregulares de
los bienes

Denuncias por actos
irregulares de
servidores publicos
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https://sedeelectronica.procuraduria.gov.co/PQRDSF/
denuncia-acuerdo-de-paz/?typeform=denuncia-
acuerdo-de-paz
También puede escribir al siguiente correo
electrénico: quejas@procuraduria.gov.co o llamar a
la linea gratuita nacional: 01 8000 940 808
La Fiscalia General de la Nacion es el ente
investigador de actos de corrupcién que pueden
resultar en una sentencia realizada por el juez
relativo a conductas penales
Si conoce de algun acto irregular denuncielo al
Centro de contacto de la Fiscalia General de la Nacion
Denuncias por actos |!/lamando a los niumeros 5702000 opcion 7 en

de corrupcidn Bogotd, 018000919748 o 122 para el resto del pais.
También puede hacerlo a través de la denuncia
virtual en la pagina web de la Fiscalia General de la
Nacioén:

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-
informacion-al-ciudadano/donde-y-como-denunciar/
y de la Policia Nacional: https://www.policia.gov.co

2.4 Creacion de nodos del sistema nacional de rendicion de cuentas

En el marco del ejercicio de articulacién de la Unidad del SPE con la gestidn del
Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas, es preciso resaltar que para la
vigencia 2025 si bien se tiene contemplaron acciones especificas de la
identificacion de pasos para la inclusion de acciones en articulacion con el
Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas, dicha accion presenté rezagos y sera
priorizada en la vigencia 2026 den el marco de la estrategia institucional de
rendicién de cuentas.

2.5 Dialogos con las comunidades, ciudadanias y grupos de valor

Finalmente, en el marco del ejercicio de la rendicidbn de cuentas de la
implementacion del acuerdo de paz, es preciso aclarar que la Unidad del Servicio
Puablico de Empleo, desarrollé de forma detallada los impactos que ha tenido en
la materia a través del informe general de rendicidn de cuentas 2025, asi como
en el proceso de rendicidon de cuentas tipo audiencia publica realizado en el mes
de diciembre del afo 2025.
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En cumplimiento a la ley de transparencia y derecho de acceso a la informacion
publica, es posible consultar los informes correspondientes en los diferentes
espacios dispuestos para ello en la sede electronica:

e Botdn de transparencia:
https://www.serviciodeempleo.gov.co/transparencia-e-
informacion/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/estrategia-
de-rendicion-de-cuentas

e Menu participa:
https://www.serviciodeempleo.gov.co/gobierno-
abierto/innovacion/informes-de-rendicion-de-cuentas

Datos de contacto institucional

En caso de tener comentarios o dudas sobre el presente informe de rendicién
de cuentas del Acuerdo de Paz de la Unidad del Servicio Publico de Empleo,
puede comunicarse con:

Tabla 13. Datos enlaces de la Unidad del Servicio Publico de Empleo

Oficina Planeacion

Nombre: Kely Johanna Echeverry Rios

Correo: kely.echeverry@serviciodeempleo.gov.co
Teléfono: 3133119384

Horario de 8:00 am a 4:00 pm

Atencion

Enlace Paz

Nombre: Jairo Alberto Bolafios Zapata

Correo: jairo.bolanos@serviciodeempleo.gov.co
Teléfono: 320 7159138

Horario de 8:00 am a 4:00 pm

Atencion

Jefe de control interno

Nombre: Juan Manuel Bello Jaramillo

Correo: juan.bello@serviciodeempleo.gov.co
Teléfono: 7460999

Horario de 8:00 am a 4:00 pm

Atencion

Servicio al ciudadano

Nombre: Sergio Alfredo Rincén Velandia

Correo: sergio.rincon@serviciodeempleo.gov.co
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Teléfono: 3138516120
Horario de 8:00 am a 4:00 pm
Atencién

Fuente: Unidad del Servicio Publico de Empleo al 31 de marzo del 2026
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